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Onderwerp: informatie voor de raad over maatregelen Veilig Thuis Flevoland

DE RAAD NEEMT KENNIS VAN:
De situatie bij Veilig Thuis Flevoland door de toename van het aantal (complexe) meldingen huiselijk
geweld en de maatregelen om de situatie op te vangen.

INLEIDING

De verantwoordelijk wethouder van gemeente Almere heeft gemeente Lelystad geinformeerd over
maatregelen die Almere samen met Veilig Thuis Flevoland neemt om de urgente situatie op te vangen
die is ontstaan door een significante toename van het aantal en de complexiteit van de meldingen. De
situatie is op dit moment zodanig dat de meldingen te lang blijven liggen en er in toenemende mate
veiligheidsrisico’s dreigen te ontstaan. Gemeente Almere is de accounthoudende gemeente voor
Veilig Thuis Flevoland. Het grootste deel van het volume aan meldingen is afkomstig uit Almere en
Lelystad.

KERNBOODSCHAP

» Het aantal en de complexiteit van de meldingen bij Veilig Thuis neemt significant toe.
De wachtlijst is zodanig opgelopen dat Veilig Thuis Flevoland momenteel niet kan voldoen aan de
wettelijke termijnen, en onvoldoende in staat is om zicht te houden op de veiligheid in deze
huishoudens.

» Landelijk onderzoek wijst uit dat als gevolg van de coronamaatregelen de incidenten van huiselijk
geweld ernstiger van aard zijn geworden. Daarnaast is het voor de professionals moeilijker
geweest om voldoende zicht te houden op de (on)veiligheid in gezinnen.



» Door de wachttijden in de zorg (voor jeugdigen en volwassenen) is hulp minder snel beschikbaar.
Hierdoor neemt in bepaalde situaties de complexiteit en urgentie toe. Ook vertraagt dit de
mogelijkheid voor Veilig Thuis om te kunnen afschalen.

» Veilig Thuis Flevoland neemt in de eigen organisatie verschillende maatregelen om de situatie op
korte termijn het hoofd te bieden. Onder meer door het opschorten van monitoringszaken (tenzij),
het tijdelijk versterken van het crisisteam met medewerkers uit het reguliere primaire proces,
verlenging van werktijden en werken in de avonduren, het instellen van een medewerker als
‘gatekeeper’ die verantwoordelijk is voor het aan de voorkant verrijken van een melding, en er
wordt getracht extra personeel aan te trekken via detacheringsbureaus.

» Aanvullend op de maatregelen die Veilig thuis neemt investeert gemeente Almere in een lokale
doorbraakaanpak met extra middelen voor Veilig Thuis en de lokale infrastructuur.

» In het kader van de Aanpak Sociaal Domein en samenwerken aan veiligheid heeft gemeente
Lelystad de volgende maatregelen doorgevoerd of in ontwikkeling:

o Er zijn werkafspraken gemaakt met JEL en Veilig Thuis over de overdracht van middelzware
zorgmeldingen naar JEL, die het onderzoek uitvoert en het veiligheidsplan maakt. Daarmee
kan doorstroom vanuit Veilig Thuis vlot verlopen en is het zicht op veiligheid geborgd.

o JEL organiseert (net als andere lokale toegangen van gemeenten in Flevoland) in het vervolg
zelf de jeugdbeschermingstafels in plaats van Veilig Thuis en blijft het zicht op veiligheid
geborgd. (De jeugdbeschermingstafels die Veilig thuis aanvraagt moet Veilig Thuis wel zelf
blijven organiseren).

o Volgens de Aanpak Sociaal Domein werkt Lelystad aan het versterken van de basis. Een
sterke basis is in staat om adequaat te handelen bij zorgelijke situaties. Daarmee kunnen
crisismeldingen of veelvuldig hermelden bij Veilig Thuis worden voorkomen

o De problematiek rond complexe situaties voor veiligheid in gezinnen en stagnatie in de
jeugdbeschermingsketen betrekken wij bij de plannen om de acute problematiek in de
jeugdzorg op te lossen.

VERVOLG

De raad ontvangt in het najaar 2021 een raadsvoorstel in het kader van de extra middelen die de
gemeente van het Rijk ontvangt voor 2021 en 2022 voor het oplossen van de acute problematiek in de
jeugdzorg.
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