
Bijlage A



Onderwerp: FW: Tariefonderzoek

Dag Bob  en  Marco,

Afgelopen  maandag  is in  de  staf Wmo en  Jeugd  kort aandacht  besteed  aan  het  tariefonderzoek  
vanuit  Inkoop  SDCG. We  hebben  aangedrongen  dat bestuurders  geïnformeerd  worden  oer  de  
huidige  stand  van  zaken.  Bijgaan  mail en  memo  die  vanuit  Inkoop  SDCG verstuurd  is.

Onderwerp: Tariefonderzoek 
Beste  RAO Zorg leden,
Het  tariefonderzoek  is in  volle  gang.  Bij dit onderzoek  is een  werkgroep  tariefonderzoek  betrokken. 
Vanuit de  werkgroep  kreeg  ik signalen  dat het  wellicht goed  is dat alle  gemeenten  geïnformeerd  zijn  
over  het  proces  van  het  onderzoek.



| heb  ik overleg  gehad  met  de  betrokkenen  van  hetIn  verband  met  de  vakantie  van  | 
onderzoek  en  de  voorzitter  van  RAO Zorg.
We  hebben  besloten  alle  deelnemende  gemeenten  op  deze  wijze  te  informeren  over  het  verloop  van  
het  tarief  onderzoek.
Na afloop  van  het  onderzoek  wordt het  advies  op  basis  van  het  tariefonderzoek en  elementen  als 
tariefdifferentiatie  via de  reguliere  overleglijnen  ambtelijk  en  bestuurlijk  besproken.
Als bovenstaande  vragen  oproept,  horen  wij het  graag.
Met  vriendelijke groet,

MGR Sociaal Domein  Centraal  Gelderland
schakelt  zo nodig  door naar  mobiel.
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Bezoekadres  Dorpsplein  1 Westervoort  
Postadres  Postbus  2100 6802  CC Arnhem

Van: Bob  Roelofs  <bob.roelofs@arnhem.nl > 
Verzonden: donderdag  5 oktober  2023 16:09

Onderwerp: RE: Tariefonderzoek

Hallo helder,  dank  je  wel.  Kortom, wordt vervolgd!
Met  vriendelijke  groet,

GEMEENTE
Arnhem

Koningstraat  38  
6811  DG Arnhem 

Postbus  9029  
6800  EL Arnhem

Bob Roelofs
Wethouder

Mobiel  
06 52801936  
e-mail
bob.roelofs@arnhem.nl
internet
www.arnhem.nl

mailto:bob.roelofs@arnhem.nl
mailto:bob.roelofs@arnhem.nl
http://www.arnhem.nl


Van: |
Verzonden: dinsdag  24 oktober 2023 17:21 
Aan: Marco van  der  Wel  <marco.van.der.wel@arnhem.nl >; I

Onderwerp: SPOED: Reactie  gevraagd  op  Raadsbrief en  collegenota  stijging  tarieven  jeugd  en  Wmo 
Urgentie: Hoog

Dag Marco en

Bijgaand  - zoals aangekondigd  in  de  staf Wmo - de  concept-collegenota  en  -raadsbrief  over  de  
mogelijke  stijging  van  tarieven  n.a.v.  tariefonderzoek  in  opdracht  van  Inkoop-SDCG.  Hebben jullie  
nog  opmerkingen/wijzigingen  hierop?  Graag uiterliik morgen (woensdag) voor 17 uur een  reactie  
hierop!  Mocht  het  nodig  zijn  om morgen  te  overleggen,  laat dit dan  ook weten!

Met vriendelijke  groet,

Onderwerp: Raadsbrief  en  collegenota  stijging  tarieven  jeugd  en  Wmo 
Urgentie: Hoog

Dag allen,

Allereerst  dank  voor al jullie  input  op  de  raadsbrief  en  collegenota  linde  bijlage  heb  ik de  laatste  
versie  toegevoegd.
Willen  jullie  deze  morgen  bespreken  met de  betrokken  wethouder?  Graag ontvang  ik morgen  voor  
17.00 uur  een  terugkoppeling  zodat ik het  nog  kan  aanpassen.

stem  jij h et  af met  Marco?
stem  jij het  af met  Paul?

mailto:marco.van.der.wel@arnhem.nl


Van:
Verzonden: maandag  30 oktober  2023 10:23
Aan: Marco van  der  Wel  <marco.van. der.wel@arnhem.nl >

Onderwerp: Raadsbrief  stijging  tarieven  jeugd  en  Wmo 
Urgentie: Hoog

zonder  wijzigingen  bijhouden

Marco

Hierbij  de  concept  raadbrief,  als bijlage  bij  het  themacollege  van  morgen.

Even  voor het  proces:
Zoals gezegd  moeten  wij om Huur  aanleveren
Grote  wijzigingen  kunnen  morgen  - nav  het  gesprek  met  het  college  - nog  worden  
doorgevoerd
Kleinere  wijzigingen  kunnen  nu  eventueel  nog  mee.

Van: |
Verzonden: maandag  30 oktober  2023 11:17
Aan: Bob  Roelofs  <bob.roelofs@arnhem.nl >; Marco van  der Wel  <marco.van.der.wel@arnhem.nl >; 
Paul Smeulders  <paul.smeulders@arnhem.nl >

Onderwerp: Stukken  college  tarieven  jeugd  en  Wmo

Dag allen

mailto:marco.van.der.wel@arnhem.nl
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In  de  bijlage  treffen  jullie  de  laatste  versie  m.b.t.  de  raadsbrief  stijging  tarieven  jeugd  en  Wmo. 
Daarnaast  zijn  ook het  rondvraagmemo  en  de  presentatie  toegevoegd.

Mochten  er  vragen  zijn,  dan  hoor  ik het  graag.

Van:  Paul Smeulders  <paul.smeulders@arnhem.nl > 
Verzonden:  maandag  30 oktober  2023 12:16

Onderwerp:  RE: Stukken  college  tarieven  jeugd  en  Wmo

Dag allemaal,

Dank  voor de  stukken.

Ik heb  nog  een  aantal  opmerkingen  over  de  raadsstukken.  Dat zijn  dezelfde  als ik vanochtend  had  
tijdens  de  bespreking  hiervan,  ik vind  ze  niet  of onvoldoende  verwerkt:

Aangeven  hoeveel  % de  stijging  van  de  begroting  2024 is tov van  vorige  jaar 2023. 
Aangegeven  met  hoeveel  % indexatie  we  rekening  hebben  gehouden  in  de  begroting  en  
hoeveel  geld  dit is? Ik snap  niet  hoe  het  kan  dat we  die  steeds  niet  melden,  terwijl  me  dat 
toch  het  vertrekpunt  lijkt. Nog meer  dan  de  begroting  2023.
De  1 miljoen  nominaal  die  al in  de  begroting  zit, ontbreekt  in  het  lijstje  met  financiële 
oplossingsrichtingen.
De  572.000 van  het  sportbedrijf  moet  bij  jaarrekeningresultaat  ipv  onder  de  kop  waar hij  nu  
staat.

Graag toevoegen  in  de  raadsbrief.  Kun  jij hiernaar  meekijken

Daarnaast graag  het  financiële  overzicht  met  de  dekking  waar we  aan  denken  op  laatste  sheet  van  de  
presentatie  zetten.

Hartelijke  groet,

Paul

mailto:paul.smeulders@arnhem.nl


Van: |
Verzonden: maandag  30 oktober 2023 11:17
Aan: Bob  Roelofs  <bob.roelofs(5)arnhem.n! >; Marco van  der  Wel  <marco.van.der.wel(5)arnhem.nl >; 
Paul Smeulders  <paul.smeulders@arnhem.nl >

Onderwerp: Stukken  college  tarieven  jeugd  en  Wmo

Dag allen,

In  de  bijlage  treffen  jullie  de  laatste  versie  m.b.t.  de  raadsbrief  stijging  tarieven  jeugd  en  Wmo. 
Daarnaast  zijn  ook het  rondvraagmemo  en  de  presentatie  toegevoegd.

Mochten  er  vragen  zijn,  dan  hoor  ik het  graag.

Van:
Verzonden: maandag  30 oktober 2023 15:28
Aan: Bob  Roelofs  <bob.roelofs@arnhem.nl >; Paul Smeulders  <paul.smeulders@arnhem.nl >; Marco 
van  der  Wel  <marco.van.der.wel@arnhem.nl >

Onderwerp: Stukken  college  31 oktober 2023

Dag allen.

Vanmorgen  hebben  jullie  een  mail ontvangen  m.b.t.  de  stukken  voor  het  college  van  morgen.  
In  de  bijlage  de  aangepaste  stukken.
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Onderwerp: Archief:  SPOED: Reactie  op  toezeggingen  begrotingsbehandeling  zorg 
Urgentie: Hoog

Goedemiddag,

Bijgaand  een  memo  met  een  reactie  op  3 toezeggingen  die  vorige  week  zijn  gedaan  tijdens  de  
begrotingsbehandeling  zorg. Verzoek  is om deze  door  te  sturen  aan  raadsleden/fractievolgers  en  het  
memo  toe te  voegen  bij  de  vergaderstukken  voor de  M2 vanavond.

Mocht  dit vragen  oproepen,  neem  gerust  contact  met  mij op.

Met vriendelijke  groet,

Van: |
Verzonden: dinsdag  31 oktober 2023 17:32
Aan: Marco van  der  Wel  <marco.van.der.wel@arnhem.nl >; Bob  Roelofs  <bob.roelofs@arnhem.nl >

Onderwerp: (Ibabs)  Annotatie  kwartaalgesprek  adviesraad  Jeugd/WMO  1 november  a.s. 
Urgentie: Hoog

mailto:marco.van.der.wel@arnhem.nl
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Dag Bob  en  Marco,

Morgen  hebben  we  het  bestuurlijk  overleg  met  de  Adviesraad.  Hieronder  agendapunten  die  door de  
Adviesraad  is aangeleverd  met  in  rood onze  annotatie  daarbij.  Tot morgen!

Met  vriéndelijke  groet,

Onderwerp: kwartaalgesprek  adviesraad  Jeugd/WMO  1 november  a.s.

Dag Bob  en  Marco,

Op  1 november  a.s. hebben  we  als adviesraad  Jeugd/WMO  een  kwartaalgesprek  met  jullie  beiden.  
Wij komen  met 6 leden  vanuit  de  adviesraad  en  hebben  uiteraard  een  aantal  onderwerpen  die  we  
met  jullie  zouden  willen  bespreken.



2. We  zijn  benieuwd  naar  de  financiering  van  zowel  de  Jeugdzorg  als WMO voor het  komend  jaar. 
Waar liggen  voor  deze  beleidsterreinen  de  kansen  en  zorgen?

De  stijgende  kosten  (o.a. CAO-stijgingen)  zetten  ook druk op  de  tarieven  voor Wmo en  jeugdzorg.  Op  
dit moment  loopt  een  regionaal  onderzoek  naar tarieven  voor  ambulante  zorg in  de  Wmo en  
jeugdzorg.  De  tarieven  zijn  nog  niet definitief  vastgesteld,  maar de  verwachting  is dat de  tarieven  
zullen  stijgen.  Vandaag  gaat een  raadsbrief  hierover  uit; die  zullen  we  delen  met  de  Adviesraad.

Daarnaast  zijn  er  bij  de  Wmo personeelstekorten  in  de  huishoudelijke  ondersteuning  en  
doelgroepenvervoer.  In  de  HO lukt het  niet  langer  om kwetsbare  inwoners  tijdig van  HO te  voorzien. 
Aanvullende  maatregelen  zijn  nodig.  Dit willen  we  de  komende  periode  verder  gaan  uitwerken  met  
de  Adviesraad  en  ook bespreken  met  de  gemeenteraad.

Bij de  jeugdzorg  zijn  er  wachtlijsten  binnen  de  zorgvorm  behandeling  en  bij  de  jeugdbescherming. 
Eind  november  wordt een  raadsbrief  verzonden  met  de  laatste  stand  van  zaken.

Daarnaast  heeft  jeugdzorg  een  tekort.  Dit heeft  o.a. te  maken  met de  stijging  van  het  tarief  maar ook 
met  de  intensiteit  van  zorg dat wordt ingezet.  We  zijn  aan  het  onderzoeken  waar deze  stijging  in  zit 
om ook te  kijken  wat we  kunnen  doen  de  aankomende  periode.

4. Wat is de  stand  van  zaken  m.b.t.  de  financiële  problemen  van ?

m is in  2022 financieel  in  de  problemen  geraakt.  Het  gaat om de  landelijke  organisatie,  niet  
alleen  om onze  regio.  De  JeugdAutoriteit  is ingeschakeld  en  er  is een  Herstelplan  opgesteld.  Eind  
2022 heeft  |f||j|| alle  regio's  gevraagd  om de  tarieven  voor  JeugdzorgPlus  en  
Driemilieuvoorzieningen  te  verhogen.  Hiermee  wil ze  groepsverkleining  doorvoeren  en  weer  
kostendekkend  gaan  werken.  Centraal  Gelderland  heeft  in  eerste  instantie  wel  ingestemd  met



hogere  tarieven  voor  driemilieusvoorzieningen,  niet  voor  JeugdzorgPlus.  Begin  juli 2023 hebben  we  
alsnog  met  dat onderdeel  ingestemd.  Daarmee  willen  we  de  periode  overbruggen  naar  de  nieuwe 
contracten  die  voor  de  'Essentiële  Functies  (EF) Jeugdzorg'  in  heel  Gelderland  gaan  gelden.  De  
nieuwe  contracten  voor EF gaan  vermoe delijk  in  op  2025. Tot en  met  2024 hebben  we  contractueel  
nu  duidelijke  tariefafspraken  met  HH.

De  financiële  positie  van  is in  2023 gunstiger  geworden  dan  verwacht.  Dit heeft  te  maken  met
lagere  energiekosten,  hogere  bezetting  van  de  bedden  en  terugdringen  van  de  PNIL-kosten  (inhuur  
dure  externe  krachten).  De  actueel  financiële  problemen  lijken  dus van  de  baan.  Echter,  de  situatie  is 
nog  niet  stabiel.  Daarom loopt  het  Flerstelplan  nog  door,  in  ieder  geval  tot einde  2024.

Met  vriendelijke  groet.

Van: |
Verzonden: woensdag  1 november  2023 16:48
Aan: _̂________
<marco.van.der.wel@arnhem.nl >
Onderwerp: Archief:  FW: SPOED: Reactie  op  toezeggingen  begrotingsbehandeling  zorg

Marco van  der  Wel

IMou, ik hoor  verschillende  afspraken  over  het  communiceren  over  afdoen  van  toezeggingen.  Ik zal 
zelf  nu  wel  even  mailen  namens  Marco, dan  krijgt iedereen  het  in  ieder  geval  nog  rechtstreeks.

Met  vriendelijke  groet,

mailto:marco.van.der.wel@arnhem.nl


Van:
Verzonden: woensdag  1 november  2023 16:32
Aan:
Onderwerp: RE: SPOED: Reactie  op  toezeggingen  begrotingsbehandeling  zorg

Hoi

Dank  voor  deze  memo.  De  standaard  afspraak  is dat de  wethouder zelf  (of namens  hem)  deze  memo  
direct stuurt  aan  alle  raadsleden  en  fractievolgers.  Vooral omdat het  op  de  woensdag  zelf  gebeurt  
moet  dat echt  gedaan  worden.  Wij sturen  hem  niet door.

Ik zal de  toezeggingen  vanavond  of morgen  afdoen  in  het  overzicht.  Wij zullen  de  memo  wel  meteen  
bij  de  vergaderstukken  zetten  voor  vanavond,  zodat het  voor  iedereen  op  iBabs  te  zien  is.

Sturen  jij/jullie  de  memo  nog  even  rond?

Van: BSBÊSfflBffiËÈÈfflÈÊÊSËÈÊMÈÈËÊfflMmÈIÈMSSË
Verzonden: woensdag  1 november  2023 16:08
Aan: _______________

Onderwerp: SPOED: Reactie  op  toezeggingen  begrotingsbehandeling  zorg 
Urgentie: Hoog

Goedemiddag,

Bijgaand  een  memo  met  een  reactie  op  3 toezeggingen  die  vorige  week  zijn  gedaan  tijdens de  
begrotingsbehandeling  zorg. Verzoek  is om deze  door  te  sturen  aan  raadsleden/fractievolgers  en  het 
memo  toe te voegen  bij  de  vergaderstukken  voor  de  M2 vanavond.

Mocht  dit vragen  oproepen,  neem  gerust  contact  met  mij op.

Met  vriendelijke  groet,



Van|
Verzonden: woensdag  1 november  2023 16:52
Aan:

CC: Marco van  der  Wel  <marco.van.der.wel@arnhem.nl >; |
Onderwerp: Archief:  Reactie  op  toezeggingen  begrotingsbehandeling  zorg 
Urgentie: Hoog

Goedemiddag,

Bijgaand  - namens  wethouder  Van  der  Wel  - een  memo  met  een  reactie  op  3 toezeggingen  die  
vorige  week  zijn  gedaan  tijdens  de  begrotingsbehandeling  zorg. Dit memo  wordt door de  griffie  ook 
toegevoegd  aan  de  vergaderstukken  van  de  M2 begrotingsbehandeling  vanavond.

Met vriendelijke  groet,

mailto:marco.van.der.wel@arnhem.nl


Van: Bob  Roelofs  <bob.roelofs@arnhem.nl > 
Verzonden: donderdag  2 november  2023 10:44

CC: Marco van  der  Wel  <marco.van.der.wel@arnhem.nl > 
Onderwerp: RE: raadsbrief

Hallo m, dank  voor  jouw warme  reactie.  Ja, in  Arnhem  'Never  a dull moment'...  
Met  vriendelijke  groet,

Arn
GEMEENDE
hem fei Bob Roelofs

Wethouder

Koningstraat  38  
6811  DG Arnhem 

Postbus  9029  
6800  EL Arnhem

Mobiel  
06 52801936  
e-mail
bob.roelofs(5>arnhem.nl
internet
www.arnhem.nl

Van: |
Verzonden: donderdag  2 november  2023 10:20 
Aan: Bob  Roelofs  <bob.roelofs@arnhem.nl >
CC: Marco van  der  Wel  <marco.van.der.wel@arnhem.nl > 
Onderwerp: RE: raadsbrief
|| U ontvangt  niet  vaak e-mail  van  guido.van.vulpen(5>wageningen.nl . Meer  informatie  over  waarom dit belangrijk  is

Ha Bob  en  Marco,
Even  een  persoonlijk  mailtje.  Want  hoewel  ik best  strak in  het  verhaal  van  het  komen  tot reële  
tarieven  zit, zie  ik ook de  politieke  dynamiek  waar jullie  mee  te  maken  hebben.  Die  is echt  heel  
anders  dan  waar wij het  in  ons  vredige  stadje  mee  doen,  en  ik heb  daarom ook echt  wel  begrip  
voor hoe  jullie  dit moeten  doen.  Ik wens  jullie  sterkte  en  succes  de  komende  dagen  me  dit dossier!

Van: Bob  Roelofs  <bob.roelofs@arnhem.nl >

Onderwerp: RE: raadsbrief

mailto:bob.roelofs@arnhem.nl
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Hallo m dank  voor de  heldere  conclusie.  Terugkijken  en  dan  met  elkaar  daarvan  leren,  is altijd 
zinvol.  Ook ik heb  me  er  door  overvallen  gevoeld!
In  Arnhem  heeft  de  raadsbrief  in  ieder  geval  geleid  tot een  extra  raadsvergadering  aanstaande  
maandag.
Met  vriendelijke groet,

GEMEENTE
Arnhem ^ Bob Roelofs

Wethouder

Koningstraat  38  
6811  DG Arnhem 

Postbus  9029  
6800  EL Arnhem

Mobiel  
06 52801936  
e-mail
bob.roelofsgParnhem.nl
internet
www.arnhem.nl

<bob.roelofs(Sarnhem.nl >
Onderwerp: Re:  raadsbrief  
Hallo collega's,
Volgens  mij is onze  gezamenlijke  conclusie  dat:

1. We  waardering  hebben  voor  hoe  Arnhem  ons  goed  meeneemt  in  de  communicatie.
2. We  dit de  volgende  keer  aan  de  voorkant  beter  met  elkaar  moeten  afstemmen  om 

gezamenlijk  te  communiceren.

In  onze  vergadering  van  december  zal ik de  punt  agenderen.  
Groet,

Verzonden  vanuit  Outlook  voor  iOS

<bob.  roelofs  (5)amhem.nl >
Onderwerp: raadsbrief  
Geachte  collega's,
Zoals afgesproken  stuur ik u hierbij  (ook namens  Bob  Roelofs)  de  raadsbrief  toe. 
Met  vriendelijke  groet.

http://www.arnhem.nl


Marco van  der  Wel
G E M E Ê N 1

Arnhem ^
Marco van der Wel
Wethouder

Koningstraat  38  
6811  DG Arnhem 

Postbus  9029  
6800  EL Arnhem

< hr size=2  width="100%"  align=center>

telefoon
(+31)(0)26-377(4604)
e-mail
marco.van.der.wel(q)arnhem.nl
internet
www.arnhem.nl

Jammer  niet  gemeenschappelijk,  maar wel  blij  te  zien  dat ook wanneer  er  weinig  tijd en  ruimte  is in  
deze  turbulente  politieke  tijden  we  elkaar  blijven  informeren  (dank  Bob  voor  je  telefoontje).

http://www.arnhem.nl


Bob  Roelofs  <bob.roelofs(a)arnhem.nl >
Onderwerp: Re:  raadsbrief

Helemaal  eens  met  HU Natuurlijk  zijn  we  geïnformeerd,  maar het  gesprek  erover  ontbreekt.  Ik had  
dit graag anders  gezien.

Hartelijke  groet,

Verzonden  vanuit  Outlook  voor iOS

Jammer  dat we  niet  een  gemeenschappelijke  brief  met  de  gehele  regio  doen

Verzonden  vanuit  Outlook  voor  iOS

Van: Marco van  der  Wel  <marco.van.der.wel@arnhem.nl >

Onderwerp: raadsbrief

Geachte  collega's,

Zoals afgesproken  stuur ik u hierbij  (ook namens  Bob  Roelofs)  de  raadsbrief  toe.

Met  vriendelijke  groet,

Marco van  der  Wel

mailto:marco.van.der.wel@arnhem.nl


G e  M E £ N t Ê

Arnhem ^
Marco van der Wel
Wethouder

Koningstraat  38  
6811  DG Arnhem 

Postbus  9029  
6800  EL Arnhem

telefoon
(+31)(0)26-377(4604)
e-mail
marco. van.der.wel(5)arnhem.nl
internet
www.arnhem.nl

Hallo,

Ik waardeer  het  dat Arnhem  ons  meeneemt  in  de  (interne)  communicatie.  Volgende  stap  is dat we  
ook samen  naar  het  gezamenlijke  belang  kijken  versus  de  lokale  behoefte/wensen.
Ben  het  verder  met  de  vorige  mailers  eens.

Met  vriendelijke  groet,

http://www.arnhem.nl


Onderwerp: RE: raadsbrief

Tere chte  opmerking  van  HiHI Onderhandelen  lijkt nu  niet  meer  aan  de  orde.  Eens  met  
om in  gezamenlijkheid  een  brief  aan  onze  raden  te  sturen.  Wellicht  goed  om dit toch  een  

keer  in  regioverband  te  bespreken  om dit in  de  toekomst  beter  met  elkaar  af te  stemmen.

Onderwerp: Re:  raadsbrief

Dag Marco en  Bob,

Ik waardeer  het  dat jullie  ons  zo meenemen  in  de  communicatie  naar  jullie  raad. Dank  daarvoor.

De  inhoud  van  de  brief  roept  bij  mij wel  100 vragen  op.  En  ik sluit me  volledig  aan  bij  Bi dat 
gezamenlijke  communicatie  veel  beter  was geweest.  Bovendien  is de  eventuele 
'onderhandelingspositie'  die  we  hadden  als regio  richting  zorgaanbieders  zoals door Marco werd 
benoemd  afgelopen  week,  nu  volledig  weg  door  als Arnhem  het  tekort  te  nemen.  Ook dat kan  ik niet  
goed  plaatsen.

Succes  met  de  begrotingsbehandeling,  we  spreken  elkaar  er  nog  over.

Met  vriendelijke  groet,



Van:
Verzonden: dinsdag  31 oktober  2023 16:57
Aan: Paul Smeulders  <paul.smeulders@arnhem.nl >; Marco van  der  Wel  
<marco.van.der.wel@amhem.nl >; Bob  Roelofs  <bob.roelofs@arnhem.nl >

Onderwerp: Re:  Laatste  aanpassingen  raadsbrief

Dag Paul,

Bedankt  voor  je  reactie.  We  gaan  de  wijzigingen  doorvoeren.

Bob  en  Marco hebben  jullie  nog  aanvullingen?

Ik zorg ervoor  dat vanavond  alles  klaar staat zodat het  morgenvroeg  verstuurd  wordt.

Met  vriendelijke  groet

Verzonden  vanaf  Outlook  voor  Android

From: Paul Smeulders  <paul.smeulders@arnhem.nl >
Sent: Tuesday,  October  31, 2023 4:55:20 PM
To: Marco van  der  Wel
<marco,van.der.wel@arnhem.nl >; Bob  Roelofs  <bob.roelofs@arnhem.nl >

Subject: RE: Laatste  aanpassingen  raadsbrief
Daarnaast  belangrijk  dat hij  morgenvroeg  zsm wordt verstuurd,  zodat de  raad nog  voldoende  leestijd 
heeft  voor de  begrotingsbehandeling  morgenavond..

Verzonden: dinsdag  31 oktober 2023 13:56
Aan: Marco van  der  Wel  <marco.van.der.wel@arnhem.nl >; Bob  Roelofs  <bob.roelofs@arnhem.nl >;

Onderwerp: Laatste  aanpassingen  raadsbrief  
Urgentie: Hoog  
Dag allen,
Vanmorgen  is in  het  college  gesproken  over  de  stijging  tarieven  jeugd  en  Wmo. Besloten  is dat de  
raadsbrief  morgenvroeg  verzonden  wordt.
In  de  bijlage  de  aangepaste  versie.
Willen  jullie  de  input voor  vanmiddag  16.00 uur aanleveren  bij  mij zodat we  de  laatste  wijzigingen 
nog  kunnen  doorvoeren?

mailto:paul.smeulders@arnhem.nl
mailto:marco.van.der.wel@amhem.nl
mailto:bob.roelofs@arnhem.nl
mailto:paul.smeulders@arnhem.nl
mailto:van.der.wel@arnhem.nl
mailto:bob.roelofs@arnhem.nl
mailto:marco.van.der.wel@arnhem.nl
mailto:bob.roelofs@arnhem.nl




Onderwerp: Informatie  tariefonderzoek

Geachte  leden  van  de  Bestuurscommissie  Inkoop  Zorg,

N.a.v. het  overleg  dat Marco van  der  Wel  maandagavond  had  geïnitieerd  bijgaand  de  informatie  over  
het tariefonderzoek  zoals deze  maandagavond  ook is toegelicht.

Vriendelijke  groet,

Op  vrijdag vanaf 12.30 uur afwezig

Regio
Centraal
Gelderland

Van:
Verzonden: dinsdag  31 oktober  2023 13:56
Aan: Marco van  der  Wel  <marco.van.der.wel@arnhem.nl >; Bob  Roelofs  <bob.roelofs@arnhem.nl >;

mailto:marco.van.der.wel@arnhem.nl
mailto:bob.roelofs@arnhem.nl


Paul Smeulders  <paul.smeulders@arnhem.nl >

Onderwerp: Laatste  aanpassingen  raadsbrief  
Urgentie: Hoog

Dag allen,

Vanmorgen  is in  het  college  gesproken  over  de  stijging  tarieven  jeugd  en  Wmo. Besloten  is dat de  
raadsbrief  morgenvroeg  verzonden  wordt.

In  de  bijlage  de  aangepaste  versie.

Willen  jullie  de  input  voor  vanmiddag  16.00 uur aanleveren  bij  mij zodat we  de  laatste  wijzigingen  nog  
kunnen  doorvoeren?

mailto:paul.smeulders@arnhem.nl


Onderwerp: Update  tariefonderzoek  
Urgentie: Hoog

Onderwerp: Opzet  RIB tariefonderzoek_EN.docx 
Urgentie: Hoog

Dan  wordt het  zoiets  met wat mij betreft  de  volgende  begeleidende  mail vanuit  mij:

Beste  leden  van  BC inkoop  zorg,

We  hebben  met  elkaar  afspraken  gemaakt  over  eenduidige  communicatie  rond  het  tariefonderzoek,  
daarom ontvangt  u vanuit  MGR inkoop  SDCG bijgaand  een  schrijven  dat u mag delen  met  uw raden  
en  een  bijlage  met  aanvullende  achtergrondinformatie  waarop  u kunt  terugvallen  in  aanvulling  op  de  
informatie  die  u afgelopen  vrijdag d.d. 27 oktober  in  de  bestuurscommissie  heeft  ontvangen.
De  informatie  in  de  bijlage  is tot stand  gekomen  op  basis  van  bij  ons  beschikbare  informatie  en  bevat  
mogelijke  beleids  richtingen  die  NIET zijn  afgestemd  maar ter  illustratie  voor u zijn  toegevoegd.  Deze  
bijlage  kan  niet  worden  gedeeld  namens  de  MGR met  uw raden  de  brief  wel .

Ik vertrouw  erop  dat dit u verdere  handvatten  geeft  in  de  bespreking/behandeling  van  de  vraagstukken  
die  momenteel  voor  u liggen.

Vanuit  Inkoop  SDCG wil ik aanvullend  op  deze  notitie  aanbieden  dat u bij  raadsleden  kunt  aangeven  
dat we  op  verzoek  in  het  voorjaar van  2024 een  regionale  bijeenkomst  kunnen  organiseren  voor  
raadsleden  over  tarieven  en  over  de  mogelijkheden  om zorgkosten  te  beïnvloeden.  We  zullen  dit dan  
samen  met  uw lokale  beleidsadviseurs  vorm geven.  Het  advies  is om deze  bijeenkomst  pas  na  de  
begrotingsbehandeling  en  bestuurlijke  besluitvorming  over  de  tarieven  2024 te  laten  plaatsvinden  
vandaar  voorjaar 2024.

Met  vriendelijke  groet,



Van:
Verzonden: zondag  5 november  2023 13:30
Aan: Bob  Roelofs  <bob.roelofs@arnhem.nl >; Marco van  der  Wel  <marco.van.der.wel@arnhem.nl >; 
Paul Smeulders  <paul.smeulders@arnhem.nl >
CC:

Onderwerp: (Ibabs)  Extra stukken  tariefonderzoek

Dag allen,

Bijgaand  vinden  jullie  de  documenten  die  gedeeld  zijn  gedurende  het tariefonderzoek.
Niet  alle  documenten  kunnen  wij nog  breed  delen,  denk  hierbij  aan  het  allereerst  conceptrapport  over  
de  tarieven.

Mochten  er  vragen  zijn,  dan  hoor  ik het  graag.

Nog een  fijne  zondag  gewenst!

mailto:bob.roelofs@arnhem.nl
mailto:marco.van.der.wel@arnhem.nl
mailto:paul.smeulders@arnhem.nl


Van: Bob  Roelofs  <bob.roelofs@arnhem.nl > 
Verzonden: zondag  5 november  2023 20:22

Onderwerp: Re:  Q&A tarievenonderzoek  zorg

Dank  jullie  wel!  Ik voel  me  weer  superrijk  met  jullie  als onmisbare  steunpilaren  !! 

Groet,  Bob

Bob  Roelofs

Onderwerp: Q&A tarievenonderzoek  zorg 
Bob  en  Marco,
Ter  voorbereiding  op  morgen  vinden  jullie  in  de  attachment  de Q&A die  we  hebben  opgesteld  nav  de  
raadsvergadering  vorige  week.
Gezamenlijk  opgesteld  door  de  adviseurs  van  beleid  - jeugd  en  wmo - en  financiën.
Naast dat we in de Q&A:

1. Ingaan  op  de  processtappen  in  de  tijd van  het  tariefonderzoek en  die  van  een  duiding 
voorzien  (wat voor  stap  werd  wanneer  gezet);

2. hebben  we  alle  vragen, die  in  de  raad zijn  gesteld  en  door  jullie  zijn  beantwoord  tijdens  de  
raadsvergadering,  samenaevat, hebben  extra informatie toeaevoead en  de  vragen  
gegroepeerd naar "soort onderwem/thema".

Op  hoofdlijnen  hebben  de  vragen  van  de  raad hebben  betrekking  op  de volgende 
onderwerpen/thema's:

• de  aanleiding  van  tariefonderzoek:  waarom
• het  informeren  van  de  raad over  (de  start van)  het  onderzoek.
• wanneer  concepttarieven  bekend.
• rol van  de  raad en  brief  versus  voorstel
• (de  verplichting  tot betaling  van)  reële  tarieven
• hogere  indexering  en  het  al eerder  hebben  moeten  bijstellen  van  tarieven
• de  opbouw,  bandbreedte  en  betekenis  van  de  genoemde  bedragen  2024 en  2025 ev  voor  de  

begroting
• de  rol van  het  Rijk
• de  continuïteit  van  zorg en  het  nemen  van  maatregelen
• beschermd  wonen

mailto:bob.roelofs@arnhem.nl


• Overig
Tot zover  deze  informatie.  Morgen  spreken  we  elkaar  verder.  
Fijne  avond  nog.

Met vriendelijke groet.

Onderwerp: (Ibabs)  Q&A tarievenonderzoek  zorg 
Urgentie: Hoog

Bob  en  Marco,

Ter  voorbereiding  op  morgen  vinden  jullie  in  de  attachment  de Q&A die  we  hebben  opgesteld  nav  de
raadsvergadering  vorige  week.
Gezamenlijk  opgesteld  door  de  adviseurs  van  beleid  - jeugd  en  wmo - en  financiën.

Naast dat we in de Q&A:

(1) Ingaan  op  de  processtappen  in  de  tijd van  het  tariefonderzoek  en  die  van  een  duiding 
voorzien  (wat voor  stap  werd  wanneer  gezet);

(2) hebben  we  alle  vragen, die  in  de  raad zijn  gesteld  en  door  jullie  zijn  beantwoord  tijdens  de  
raadsvergadering,  samengevat, hebben  extra informatie toeaevoegd en  de  vragen  
gegroepeerd naar "soort onderwerp/thema".



Op  hoofdlijnen  hebben  de  vragen  van  de  raad hebben  betrekking  op  de volgende 
onderwemen/thema ’s:

• de  aanleiding  van  tariefonderzoek:  waarom
• het  informeren  van  de  raad over  (de  start van)  het  onderzoek.
• wanneer  concepttarieven  bekend.
• rol van  de  raad en  brief  versus  voorstel
• (de  verplichting  tot betaling  van)  reële  tarieven
• hogere  indexering  en  het  al eerder  hebben  moeten  bijstellen  van  tarieven
• de  opbouw,  bandbreedte  en  betekenis  van  de  genoemde  bedragen  2024 en  2025 ev  voor  de  

begroting
• de  rol van  het  Rijk
• de  continuïteit  van  zorg en  het  nemen  van  maatregelen
• beschermd  wonen
• Overig

Tot zover  deze  informatie.  Morgen  spreken  we  elkaar  verder.
Fijne  avond  nog.

Met vriendelijke groet,

Van:
Verzonden: zondag  5 november  2023 13:30
Aan: Bob  Roelofs  <bob.roelofs@arnhem.nl >; Marco van  der  Wel  <marco.van.der.wel@arnhem.nl >; 
Paul Smeulders  <paul.smeulders@arnhem.nl >
CC:

mailto:bob.roelofs@arnhem.nl
mailto:marco.van.der.wel@arnhem.nl
mailto:paul.smeulders@arnhem.nl


Onderwerp: (Ibabs)  Extra stukken  tariefonderzoek

Dag allen,

Bijgaand  vinden  jullie  de  documenten  die  gedeeld  zijn  gedurende  het  tariefonderzoek.
Niet  alle  documenten  kunnen  wij nog  breed  delen,  denk  hierbij  aan  het  allereerst  conceptrapport  over  
de  tarieven.

Mochten  er  vragen  zijn,  dan  hoor  ik het  graag.

Nog een  fijne  zondag  gewenst!

Van: Paul Smeulders  <paul. smeulders@arnhem.nl > 
Verzonden: dinsdag  31 oktober  2023 16:54

Onderwerp: RE: Laatste  aanpassingen  raadsbrief

Dag en  collega ’s,

Goede  brief.  Ik heb  een  paar  kleine  aanpassingen.  Zie  wijzigingen  bijhouden  in  het  document.  Met  
name  voorstellen  ligt gevoelig,  dus graag aanpassen.

Hartelijke  groet,

Paul

Van:
Verzonden: dinsdag  31 oktober  2023 13:56
Aan: Marco van  der  Wel  <marco.van.der.wel@arnhem.nl >: Bob  Roelofs  <bob.roelofs@arnhem.nl >;

mailto:paul.smeulders@arnhem.nl
mailto:marco.van.der.wel@arnhem.nl
mailto:bob.roelofs@arnhem.nl


Paul Smeulders  <paul.smeulders@arnhem.nl >

Onderwerp: Laatste  aanpassingen  raadsbrief  
Urgentie: Hoog

Dag allen,

Vanmorgen  is in  het  college  gesproken  over  de  stijging  tarieven  jeugd  en  Wmo, Besloten  is dat de  
raadsbrief  morgenvroeg  verzonden  wordt.

In  de  bijlage  de  aangepaste  versie.

Willen  jullie  de  input  voor  vanmiddag  16.00 uur  aanleveren  bij  mij zodat we  de  laatste wijzigingen  nog  
kunnen  doorvoeren?

Van: Paul Smeulders  <paul.smeulders@arnhem.nl > 
Verzonden: dinsdag  31 oktober  2023 16:55

Onderwerp: RE: Laatste  aanpassingen  raadsbrief

Daarnaast  belangrijk  dat hij  morgenvroeg  zsm wordt verstuurd,  zodat de  raad nog  voldoende  leestijd  
heeft  voorde  begrotingsbehandeling  morgenavond..

mailto:paul.smeulders@arnhem.nl
mailto:paul.smeulders@arnhem.nl


Van: |
Verzonden: dinsdag  31 oktober  2023 13:56
Aan: Marco van  der  Wel  <marco.van.der.wel@arnhem.nl >; Bob  Roelofs  <bob.roelofs@arnhem.nl >; 
Paul Smeulders  <paul.smeulders@arnhem.nl >

Onderwerp: Laatste  aanpassingen  raadsbrief 
Urgentie: Hoog

Dag allen,

Vanmorgen  is in  het  college  gesproken  over  de  stijging  tarieven  jeugd  en  Wmo. Besloten  is dat de  
raadsbrief  morgenvroeg  verzonden  wordt.

In  de  bijlage  de  aangepaste  versie.

Willen  jullie  de  input  voor  vanmiddag  16.00 uur aanleveren  bij  mij zodat we  de  laatste  wijzigingen  nog  
kunnen  doorvoeren?

mailto:marco.van.der.wel@arnhem.nl
mailto:bob.roelofs@arnhem.nl
mailto:paul.smeulders@arnhem.nl
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MEMO
GEMEENTE

Arnhem

Datum

Aan

Van

Betreft

21 juni  2023 

Staf Wmo

Voorstel  opzet  themasessie  beleids-  en  begrotingsontwikkelingen

Inleiding
In  verschillende  staven  Wmo is door de  portefeuillehouder  gevraagd  om inzicht  te  krijgen  in  de  
beleidsontwikkelingen,  prognoses  in  de  begroting  en  mogelijkheden  om te  sturen  op  de  zorginzet 
(knoppen  om aan  te  draaien).  Aanleiding  tot deze  vraag zijn  onder  andere  de  tariefsverhogingen  die  
recent  in  de  zorg zijn  doorgevoerd  en  waarschijnlijk  nog  op  ons  af gaan  komen.

Voorstel voor een themasessie
We  stellen  voor  om na  de  zomervakantie  met  behulp  van  een  Powerpoint-presentatie  een  thema-sessie  te  
houden  waarin  bovenstaande  onderwerpen  worden  behandeld  en  besproken.  Daarbij  maken  we  gebruik 
van  de  laatste  prognoses  en  inzichten  van  Turap-2.  Tijdens  de  thema-sessie  zullen  we  aandacht  
besteden  aan  de  volgende  onderwerpen:
1. Welke  beleidsontwikkelingen  (landelijk,  regionaal,  lokaal) zien  we  in  de  komende  periode?
2. Welke  prognoses,  aannames  en  risico’s zijn  nu  verwerkt  in  de  begroting  (Wmo)?
3. Welke  samenhang  is er  tussen  Wmo, jeugdzorg  en  sociale  basis  in  de  begroting?
4. Hoe  sturen  we  nu  op  de  zorginzet?
5. Welke  mogelijkheden  zien  we  verder  om te  sturen  op  de  zorginzet?

Vragen aan de staf Wmo:
• Zijn  dit de  belangrijkste  vragen/onderwerpen  die  in  de  themasessie  aan  bod  moeten  komen?
• Gaan  we  na  de  zomervakantie  een  staf Wmo reserveren  voor  deze  themasessie  of is het  gewenst  om 

hiervoor  een  apart  overleg  te  gaan  plannen?  Indien  een  apart  overleg  gewenst  is, wie  nemen  dan  
daaraan  deel?

Beleid  en  Regie
1
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Begroten en sturen in de Wmo

#1 &

Programma

• Hoe  begroten  we?  Meerjarige  terug-  en  vooruitblik

• Welke  uitdagingen  en  transformatie  zien  we  in  de  Wmo?

• Per  zorgvorm:  waar sturen  we  op  en  kunnen  we  nog  op  sturen?

2

Hoe  begroten  (en  verantwoorden)  we?

• MJPB = meeriaren programma begroting
• Spelregels  en  rol gemeenteraad
• (Ont)koppeling  baten  en  lasten

3

Terugblik  - beschern id wonen

4

1
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Meerjarig  beeld

8
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Meerjarenbegroting

Uiten20HG IN HATXIRA 202) 2024 2025 2026 2027JSOM 25 CÏ4 2:054 25 054 25.034Btje.'eani  «ijfc-Ksr-ssetd 19.9:s 19  926 15.926 19926 19.926Aa*. 4.103 4 205 4 103 4 105 4.105H u: sneuïe  H k * erdem 16 737 17.J17 16 620 17.095 15.536
Vie^&\ Rc-'-ja en  Vev\-oe  r 5.427 5940 5.940 5 940 5.9400 04r «peo>  ï .v »■ 5 520 6 572 7 212 7490 7.560
RGB 2023 2024 2025 2026 2027Wrro 1.973 1973 2 975 1975 1.973H Ijle  CftSu f! ?JSf-g 730 750 750 750 750
Oveilfe  koutri 2023 2024 2025 2026 2027U-tvoeir5r>:oscn  socii’ïv.-ktïiTs" 27.663 17.660 17.660 17.660 17.660eKt-ifssfle-re 5 317 5 493 5.231 5 331 5.5310 ^ * tvds <t t w 5'd « 4 077 4 077 4 077 4077 4.07?Artv's.'a-itrnf  C-GZ 3103 3.205 5.103 3.105 3.105

Hoe  beïnvloed  je  de  kosten?

• Prijs * volume
4 Prijs staat vast {AMvB reële  tarieven)
4 Knop  = volume
4 Bijsturing  op  beleid  en  uitvoering

9 10
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Vervolg  sturen  in  de  Wmo

i

Uitdagingen  in  de  Wmo
• Vergrijzing

• Personeelstekorten

• Complexe  samenleving  / perfecte  plaatje  / claimgedrag  zorg

• Kostenstijgingen  (CAO's)->Tariefstijgingen

• Doelgericht  werken:  gericht  op  vergroten/behouden
zelfstandigheid  inwoners,  langer  thuiswonen  en  meedoen  aan >
samenleving 3

• Betere  samenwerking tussen  zorgaanbieders  en  met  aanbieders 3in  de  sociale  basis  -> wijkgericht  werken Sra

2

Prioriteit:  Op  weg  naar  duurzame  hervorming

A Visie sociaal domein en bijbehorende 
raadsafspraken zijn leidend:
Gelijke  kansen  op  persoonlijke  ontwikkeling,  een  stabiele  basis  voor  alle  
Arnhemmers  en  in veiligheid  en  vrijheid  leven.

B Acties gericht op duurzame hervorming sociale 
stelsel Arnhem voorop
• Gebiedsgericht:  vereenvoudiging  toegang  naar  en

het  zorgaanbod  in  de  wijk; nabij  en  
normaliserend  (wijknetwerken).

• Preventie  focus op  de  sociale  basis  (wijk) versterken
preventie  (oa herijking  welzijn)

• Sterk  in  Maatwerk:  meer  samenhang  (ook ontdubbelen)
aanbod  hardnekkige,  multi of crisis 
problematiek  (oa integr. veiligheidsagenda)

C Ingrijpende landelijke ontwikkelingen aangrijpen:
• IZA/GALA
• Bescheimd  wonen,  beschermd  thuis

duurzame  borging  vooropl

>
“t
D
m -üiKW
tad

3 4

1
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Begeleiding  (individueel)/  Groepsbegeleiding

• Niet  langer  dan  nodig;  maak gebruik  van  sociale  basis  / sociaal netwerk

Huishoudelijke  ondersteuning

■ Niet langer  en  eerder  dan  nodig;  maak gebruik  van  sociale  basis  
/ sociaal netwerk

* Betere  balans  tussen  specialistische  begeleiding  en  basisbegeleiding:
70%-30% = 50%-50% geworden

• Meest  kwetsbare  personen  worden  als eerste  geholpen  (CTH)
• Betere  samenwerking  tussen  zorgaanbieders  en  met  aanbieders  in de  

sociale  basis  -> inrichten  wijknetwerken  met  beperkt  aantal  
voorkeursaanbieders  per  wijk

• AV-HO: dringende  vraag om aanpassingen

• Begeleiding in  groepjes;  nieuw  product  in  regionale  inkoop
>

• Verlengingen  AV-HO niet  via zorgaanbieder  maar via wijkteams

>
• Groepsbegeleiding organiseren  in voorliggend  veld;  meer  beleggen  in 3 3

sociale  basis 3*:
rt> -
3-• Goede aansluiting  met  WLZ 3 :
KVJ PWJ

5 6

Activerend  werk
Waar sturen  we  op:

* Meer mensen  laten  participeren:
herstel  bevorderend  (biedt structuur,  sociale  contacten  en  
perspectief);  minder  beroep  op  overige  zorg

Hulpmiddelen
Waar sturen  we  op:  I

• Inzet  op  leenvoorzieningen  voor incidentele  gebruikers

• In  samenwerking  met  woningcorporaties  werken  we  aan

• Meer uitstroom:
inzet  op  ontwikkeling  vanaf  Activerend  werkplek  naar  een  vorm 
van  betaald  werk  (indien  haalbaar),  zo duurzaam mogelijk

uitleenpools  bij  flats/appartementen,  zodat niet  iedereen  een  
persoonlijke  scootmobiel  nodig  heeft

• Claimgedrag  is een  groot  punt  aan  het  worden,  inwoners

• Samenwerking  in  de  participatieketen: > verwachten  meer  luxe,  maar medisch  niet  noodzakelijk  ^

benutten  van  eikaars  expertise  en  elkaar  versterken | -t
Simpel  Switchen:  drempels  wegnemen  om te  gaan • We  onderzoeken  de  inzet  van  technologische  innovaties  [;y:
participeren/werken  of om een  stapje  terug  te  doen rt> -

3;
ft -
31

ifctïj
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Woningaanpassingen

huisstijl Doelgroepenvervoer
Vraagafhankelijk  vervoer

• We  kijken  naar  het  delen  van  de  kosten  met  eigenaren  van  een Waar sturen  we  op:
woning,  met  woningcorporaties  zijn  afspraken  hierover  in  een  
vergevorderd  stadium • Toegang  alleen  wanneer  vervoersbehoefte  groot  genoeg  

is

• Verhuiscoaches  kunnen  inwoners  helpen  en  motiveren  om een  
woning  te  gaan  zoeken  om te  anticiperen  op  hun  leeftijd g

Waar kun  je  extra  op  sturen:

• Meer  passende  en  betaalbare  woningen  toevoegen  aan  de  
woningmarkt

È
• Monitoren  (oneigenlijk)  gebruiken  gesprek  met  

veelgebruikers
CD • Tijdelijke  pas/tussentijds  toetsen,  initieel budget  verlagen

• Verhogen  van percentage  ievensioopgeschikte
>

• Uitwisseling  organiseren  voor coaches  t.a.v. casuïstiek >
-t

corporatiewoningen  bij  renovatieprojecten □
• Algemene  voorzieningen:  ondersteunen  vrijwillige

D
rrc

a> ‘

3: vervoersinitiatieven n>  ‘

3'
Sro

bil

10

Doelgroepenvervoer Beschermd  wonen  / Beschermd  thuis
i
i

Routegebonden  vervoer Waar sturen  we  op:

Waar sturen  we  op: • Van  Intramuraal  (wonen  In  een  instelllng=beschermd  wonen)  naar  passende  ondersteuning
- Kortdurende  beschikking thuis  ('beschermd  thuis')

* Meer regionale  spreiding  van  voorzieningen  BW/BT
- Beleidsregels  strak toepassen • Versterking  samenwerking  met  corporaties  voor (regionale)  uitstroom  (via convenantroute) 1
- Lagere  kosten  door  optimale  planning  (vaste  tijden,  geen • Creëren  voldoende betaalbare  woonvarianten (gedusterdwonen,'gespikkeld  wonen',

'appeltjes  v/onen'  etc)  via programma  huisvesting  bijzondere  doelgroepen
incidentele  mutaties) • Buurtpunten/activiteiten  voor ontmoeting,  steun  en  herstel  bevorderen  (bvBuurtcirkels,

Vitale  Verbindingen)
• Zinvolle  daginvulling  inwoner:  AW, (vrijwllligerslwerk,  afronden  opleiding  etc.  (rol j

Waar kun  je  extra  op  sturen: SWT/zorgaanbieders)
• Financiën  inwonerop  orde (rol SWT/zorgaanbieders)

- Zorg dichtbij,  voorkomen  (lange)  ritten:  in gesprek
zorgaanbieders  ivm extra  zorgplaatsen  en  aannamebeleid. Waar extra  op sturen:

- Geen  vervoer  wat niet  bij  Arnhem  hoort  (bv  juridisch  toetsen > • Uitstromen  (primair)  naar  herkomstgemeentefrol 5WT) >
complexe  aanvraag  woonplaatsbeginsel) T * Inwoner  hulpvragen  langer  laten  uitstellen  zodat 24uurs-component  kan  worden  

afgebouwd  (rol SWT/zorgaanbieders) [ ~~t
- Geen  coulance  vervoer  of inzet  vervoer  uit andere  middelen * Bevorderen  digitale  hulp (E-health)  ipv  fysiek  (rol zorgaanbieders)

- Training  wijkcoaches  (uitgangspunt  is eigen  kracht,  niet vervoer.
D"'ft) - • Bevorderen  informeel  netwerk  van  inwoner/benutten  voorilggende  voorzieningen  (rol 

zorgaanbieders) j fb
beleidsregels,  vervoervraag  vroeg  in  traject  bespreken) 3: * Meer  inzet  op  verslavingspreventie  (vanuit  gezondheidsbeleid) 31

ihd
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Waar kunnen  / moeten  we  extra  op  sturen?

• Nog te  weinig  aandacht  voor  vergrijzing  en  personeelstekorten

• Gebruik  maken  van  IZA en  GALA (o.a. preventie  / sociale  basis  
versterken)

• Zorg en  veiligheid:  verminderen  overlast  in  de  wijk door  goede  
zorg  en  ondersteuning

• Inrichten  wijknetwerken  -> minder  aanbieders  die  beter  
samenwerken  (zorg en  sociale  basis)

>

• Sociaal wijkteam: toepassen  beleidsregels  verder  verbeteren ZT:
O -
3:
KW

13
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