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Aan: College van B&W

Betreft: Huishoudelijke hulp in Gooi en Vechtstreek

Geacht college,

Onlangs heeft u een collegebrief gestuurd over de ontwikkelingen rond de hulp bij het huishouden. U 
geeft aan dat de beschikbaarheid onder druk komt te staan door de krapte op de arbeidsmarkt in 
combinatie met de toenemende druk door vergrijzing en het langer thuis wonen van ouderen. 
U geeft aan dat we regiobreed anders om moeten gaan met zorg- en ondersteuningsaanbod om de 
zorg en ondersteuning in de toekomst beschikbaar te houden voor diegenen die dat nodig hebben. 
Hiervoor is een fundamentele heroverweging met bewuste keuzes tav de inrichting en de voor- en 
nadelen (beschikbaarheid, betaalbaarheid, aantrekkelijkheid) nodig. En om dit mogelijk te maken 
heeft het portefeuillehoudersoverleg de regio opdracht gegeven aan de regio te onderzoeken hoe dit 
kan.

1. Hoe luidt deze opdracht precies?
2. Doel van de Wmo is ondermeer om het mogelijk te maken dat ouderen langer 

zelfstandig in hun eigen huis kunnen blijven wonen. Als we dit combineren met de 
stijgende levensverwachting van mensen en de toenemende vergrijzing dat is het 
toch onvermijdelijk dat er meer budget nodig om de Wmo uit te kunnen voeren? 
Bent u dat met ons eens?

U geeft aan dat er 17 miljoen, ongeveer een vijfde van de totale uitgaven gecontracteerde zorg, uit 
wordt uitgegeven aan HbH en dat er 5500 inwoners maken gebruik van deze vorm van zorg.

3. Hoe wordt de overige viervijfde van de gecontracteerde zorg besteed?
4. Hoe is de verdeling van deze budgetten over de verschillende gemeenten?
5. Wijkt deze besteding af van het gemiddelde gebruik in Nederland?
6. Hoe ziet de groei van het aantal inwoners dat gebruik maakt van HbH eruit vanaf het 

moment dat de inkomensafhankelijke eigen bijdrage is afgeschaft?

In 2020 / 2021 is er een uitgebreide verkenning gedaan naar bezuinigingsmaatregelen in het gehele 
sociaal domein “naar een financieel gezond sociaal domein”. U heeft hierbij ook gekeken naar 
verschillende aspecten van de HbH (onder andere het normenkader en HbH als algemene 
voorziening).

7. Wat zijn de effecten (financieel, kwalitatief) geweest van de maatregelen uit deze 
nota?

8. In deze verkenning is gekeken naar het volledige sociale domein. Waarom kiest u nu 
voor alleen een heroverweging van de HbH? Immers een tekort aan medewerkers, 
wachtlijsten en stijging van kosten beperkt zich niet tot de HbH?



U geeft aan te willen verkennen en beschouwen of we de HbH in de toekomst, al dan niet met 
aanpassingen, in de huidige vorm willen behouden of dat een andere inrichting beter bij onze regio 
en haar inwoners past.

9. Welke mogelijkheden biedt de wet op de maatschappelijke ondersteuning hiervoor?
10. In hoeverre wordt al gebruik gemaakt van bijvoorbeeld een centrale aanmelding en 

verdeling voor HbH?
11. Waarom is er bij de bespreking van startnotities Jeugd en Wmo in de raad van 19 juli  

2023 geen melding gemaakt van deze op 13 juli verstrekte opdracht aan de regio? 
Juist omdat er in de besprekingen van deze startnotities door meerdere partijen 
zorgen zijn geuit over de beschikbaarheid van medewerkers, over wachtlijsten en 
over de toekomstbestendigheid die van invloed zijn op een visie hoe het sociaal 
domein zou moeten functioneren. Kunt u uitleggen wat de zin is van het voeren van 
gesprekken over startnotities en visie als u tegelijkertijd een breed maatschappelijk 
debat wilt organiseren waar dit onderdeel van is?

De PvdA beziet HbH als meer dan alleen het schoonmaken van huizen. Het bekende kopje koffie en 
praatje zijn ook belangrijk, zeker omdat we ook weten dat eenzaamheid onder ouderen nu eenmaal 
vaker voorkomt. HbH is een volwaardige én uitermate belangrijke functie. Een volwaardige baan 
waar een fatsoenlijk salaris bij hoort én waar eisen aan gesteld kunnen worden zoals het kunnen 
voeren van een gesprek. In plaats van het afschaffen (of verlagen van) de taaltoets kan er in onze 
ogen beter ingezet worden om het voor thuishulpen mogelijk te maken om versneld (onder werktijd) 
de Nederlandse taal te leren.

12. Deelt u deze opvatting?

Verder informeert u ons over een geschil met een van de aanbieders over de indexatiesystematiek. 
Dat is uitermate betreurenswaardig. 

13. Hoe speelt dit bij de andere gecontracteerde aanbieders?

PvdA-fractie, Jacqueline Kalk


