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TECHNISCHE VRAGEN OVER EEN AGENDAPUNT VAN DE RAADSVERGADERING

Fractie SHK
Datum raadsvergadering 23 maart 2023
Volgnummer TV 2310
Agendapunt B2.
Onderwerp Subsidieverordening De isolatieversneller
Geachte college,
Vraag 1.

Is het mogelijk om de subsidieverordening een beter passende naam te geven of twee
verschillende verordeningen op te stellen?

Toelichting:

De naam van de subsidieverordening is "De Isolatieversneller” echter hieronder valt ook een
warmte-terugwin-installatie (WTW). Dit is een manier van warmte opwekking zonder gebruik te
maken van gas. De WTW heeft niets te maken met isolatie.

‘De Isolatieversneller’ is de publieksnaam voor de subsidieregeling waarmee we in Hollands
Kroon het Nationaal Isolatieprogramma uitvoeren. Met de naam maken we duidelijk dat de
subsidie voor isolatie (en ventilatie) is bedoeld en bijvoorbeeld niet voor de aanschaf van een
warmtepomp. Voor dat laatste is er de landelijke Investeringssubsidie duurzame energie en
energiebesparing (ISDE). We maken in al onze uitingen duidelijk dat ventileren onlosmakelijk bij
isoleren hoort. Een warmte-terugwininstallatie is een ventilatievoorziening en die past dus goed
bij de regeling.

We zijn er geen voorstander van om twee verschillende verordeningen op te stellen. Daarmee
voorkomen we verwarring, omdat er al veel regelingen zijn.

Vraag 2.
Is het mogelijk om randvoorwaarden voor WTW toe te voegen of een aparte verordening op te
stellen?

Toelichting:

De randvoorwaarden om in aanmerking te komen voor subsidie zoals beschreven in “Artikel 5:
Randvoorwaarden aan de woning” zijn voor een warmte-terugwin-installatie (WTW) juist
onwenselijk. Deze installatie werkt alleen goed bij goed geisoleerde huizen i.p.v. bij slecht
geisoleerde huizen zoals beschreven in de randvoorwaarden.

We vinden het stellen van randvoorwaarden niet nodig. Door gratis energiescans en
trajectbegeleiding beschikbaar te stellen, stimuleren we dat bewoners de juiste keuzes maken
met betrekking tot de toegepaste technieken en materialen. Daarom stellen we ook geen extra
regels aan isolatiemaatregelen. Een WTW kan overigens goed werken in een matig geisoleerde
woning. Als deze maar vergaand luchtdicht is.
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Vraag 3.
Hoe gaat u om met de doelgroepen ouderen, digibeten en welke niet beschikken over digitale
middelen?

We leveren maatwerk voor doelgroepen die niet over digitale middelen beschikken. Zo zijn we
met de mobiele showroom van het Duurzaam Bouwloket en de HK-mobiel in een groot aantal
kernen. Daarnaast huren we kramen op markten en organiseren we de Dag van de Toekomst.
Bewoners kunnen daar met hun vragen terecht. Team duurzaamheid en ons energieloket
(Duurzaam Bouwloket) zijn ook telefonisch bereikbaar.

Daarnaast kiezen we voor een buurtgerichte aanpak. Waar woningen (grotendeels) aan de
randvoorwaarden van de regeling voldoen, gaan we bewoners huis-aan-huis persoonlijk
benaderen. Dat doen we samen met de 12 energiecoaches die inmiddels zijn opgeleid:
enthousiaste bewoners, die hun kennis graag inzetten voor anderen. Dat biedt de mogelijkheid
om bewoners die dat op prijs stellen in eigen huis persoonlijk te helpen. Zo nodig ook bij het
aanvragen van subsidies of offertes.

Vraag 4.

Op welke wijze wordt de communicatie omtrent de verordening verspreid?

Bewoners waarvan het huis aan de voorwaarden van de regeling voldoet, krijgen een
persoonlijke brief. Dat doen we gebiedswijs, zodat we de aanvragen kunnen spreiden en het
makkelijker wordt om de uitvoering van maatregelen te clusteren. Daarnaast is informatie over
de regeling te vinden op duurzaam.hollandskroon.nl en andere media, zoals onze
energiebespaarkrant. Verder geven we bekendheid aan de regeling tijdens de buurtgerichte
campagnes.

Vraag 5.
Op welke andere manier, dan per e-mail, kan de subsidie worden aangevraagd?

Toelichting 3,4en 5
Inzake Artikel 9: Aanvragen subsidie”. In de doelgroep zitten waarschijnlijk ook ouderen,
digibeten en personen welke niet beschikken over digitale hulpmiddelen.

Uit artikel 9 lid 8 blijkt dat: “De vaststelling van de subsidie wordt digitaal per e-mail beschikbaar
gesteld aan de Aanvrager van de Subsidie”.

Onze energiecoaches kunnen bewoners helpen bij het indienen van de aanvraag. Als bewoners
niet over mail beschikken, zullen we ze per brief informeren. Dergelijk maatwerk bieden we
bijvoorbeeld ook aan bewoners die een energiescan willen aanvragen en dat niet digitaal voor
elkaar krijgen. Zie verder vraag 3.

Met vriendelijke groet,

Namens de fractie SHK,
Kitty Pronk-Heisen, fractiesecretaris
Contactpersoon: Arnold Philipsen



