
Datum indienen: 3-5-2022
Datum politieke avond: 10-5-2022
Agendapunt: Voorbereidende vergadering Huishoudelijke ondersteuning als algemene 
voorziening, 3e Wijzigingsverordening WMO Overbetuwe 2018
Onderwerp: Invulling max. 180 minuten van algemene voorziening huishoudelijke ondersteuning

Toelichting:

Met betrekking tot vraag 1
 De participatieraad heeft op 10 februari een advies uitgebracht over de beoogde 
wijzigingsverordening van de WMO, hiervan worden alle adviezen overgenomen, met uitzondering 
van het advies over het normenkader. U zegt dat het normenkader, zoals beschreven in de 
Beleidsregel Huishoudelijke ondersteuning gemeente Overbetuwe 2022 op pagina’s 5 tot en met 8, 
slechts van toepassing is op de maatwerkvoorziening en niet de algemene voorziening wat betreft 
huishoudelijke ondersteuning.

Met betrekking tot vraag 2
In het raadsvoorstel over de wijzigingsverordening van de WMO staat beschreven dat er, 
afhankelijk van de aanvraag van het aantal uren huishoudelijke ondersteuning per week, een 
schriftelijke overeenkomst wordt vastgelegd tussen inwoner en zorgaanbieder. Het aantal 
benodigde uren per week kan natuurlijk fluctueren.

Vraag/vragen: 
1. Is er een normenkader voor de invulling van de maximaal 180 minuten per week voor de 

huishoudelijke ondersteuning als algemene voorziening? Zo ja, hoe ziet dit normenkader er 
dan uit? Zo nee, wordt er dan op een andere manier gemonitord hoeveel tijd per week er 
nodig is voor een patiënt die  huishoudelijke ondersteuning als algemene voorziening krijgt?

2. Naast de maximale 180 minuten per week, staat er een aantal uren per week aan 
huishoudelijke hulp vastgesteld in de schriftelijke overeenkomst tussen inwoner en 
zorgaanbieder? Zo ja, hoe wordt hiermee omgegaan als de inwoner de ene week langer 
hulp nodig heeft dan andere weken? Moet het aantal uren per week in de schriftelijke 
overeenkomst dan regelmatig worden aangepast, zowel eventueel omlaag of omhoog 
bijgesteld?

Indiener/fractie: GroenLinks Overbetuwe (Thijme Hoffmann)
Antwoord(en) ambtelijke organisatie:

1. Nee. 
De ontwikkelingen worden nauwlettend gevolg. Maandelijks factureert de aanbieder het aantal 
ingezette uren. Afwijkingen in het aantal uren worden gesignaleerd. Via het contractmanagement 
vinden er regelmatig gesprekken met aanbieders plaats. Driemaandelijks wordt in de monitor 
sociaal domein van deze ontwikkelingen verslag gedaan. 

2. In de schriftelijke overeenkomst tussen inwoner en zorgaanbieder is opgenomen welke inzet 
nodig is om een schoon en leefbaar huis te realiseren. Mocht blijken dat dit bij nader inzien te hoog 
of te laag is ingeschat, dan kan dit in samenspraak met de inwoner worden aangepast. Indien er 
tijdelijk meer/ minder ondersteuning nodig is, omdat de individuele situatie daar om vraagt, dan kan 
daar flexibel mee worden omgegaan. In de overeenkomst wordt hiervan melding gemaakt. 




