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Constaterende dat:

Motie: Urenindicatie WMO
Corsanummer:

in te vullen door raadsgriffier

Een recente uitspraak van de Centrale Raad van Beroep drukte onze neus nogmaals op de feiten: 
resultaatgericht indiceren is nog steeds niet toegestaan in het kader van de Wmo 2015. Dit 
resultaatgericht indiceren biedt cliënten te weinig rechtszekerheid, aldus de CRvB.
De gemeente Enschede al jaren de uitspraken van de CRvB naast zich neer legt door niet iedereen 
te indiceren in uren
Berenschot in haar onderzoek heeft geconcludeerd dat de crux van de verwarring is dat er door de 
verschillende boodschappen twee werkelijkheden zijn ontstaan: rechtszekerheid voor cliënten over 
ondersteuning op basis van het aantal uren enerzijds en het vasthouden aan resultaatsturing richting 
aanbieders anderzijds.
Het Diakonaal platform voornemens is, na verzending van een klacht aan het Ministerie van 
Volksgezondheid, de Nationale Ombudsman en de Commissaris van de Koning Overijssel, een casus 
voor de rechter te leggen M tA'é’r’ nOcLe'q

Overwegende dat:

® We in Enschede hebben afgesproken dat de Menselijke maat leidend moet zijn
• We een rechterlijke uitspraak beter een stap voor kunnen zijn door gewoon de regels te volgen die met 

eerdere uitspraken al duidelijk zijn geworden

Roept het College op:

o Iedereen die vanaf nu een aanvraag in gaat dienen en recht heeft op huishoudelijke ondersteuning 
middels de WMO vooraf duidelijk te maken waar zij recht op hebben met een urenindicatie

• Iedereen die al gebruik maakt van huishoudelijke ondersteuning te her-indiceren vanaf 1 januari 2024 
(bij invoering van de nieuwe aanbesteding).

o Bij gebruik van gedifferentieerde uren deze te administreren en inzichtelijk te maken naar cliënten.
Uren die niet direct voor een cliënt ingezet zijn, zijn niet overdraagbaar aan een ander persoon. Schaf ze 
af of hou per cliënt een administratie bij hoeveel recht er nog is aan uren en hang daar een maximun 
periode aan waarop deze uren alsnog ingezet worden voor bijvoorbeeld extra werk of een grote 
voorjaarsschoonmaak.

En gaat over tot de orde van de dag.
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