Gemeenteraad GEMEENTE ‘ Oss

Aan de gemeenteraad
Dienst/afdeling: F&C

Onderwerp: Kadernota 2025 BSOB

Wat adviseert het college te besluiten?
1. De volgende zienswijze te geven bij de Kadernota 2025 van de GR BSOB:

De kadernota sluit aan bij de koers die BSOB eerder heeft ingezet. Haar ambitie om de beste
belastingdienstverlener van Nederland te worden vertaalt zich in een zo goed mogelijk beleid
voor burgers, deelnemers en medewerkers. BSOB speelt goed in op ontwikkelingen.
Aandachtspunten bij de kadernota zijn:
- De recentelijk uitbreiding met Dienst Dommelvallei is niet verwerkt in de kadernota. We
verwachten dat de impact wel in de begroting voor 2025 is verwerkt.
- Gegevensbescherming wordt naar een hoger niveau gebracht. Dit is reeds eerder in gang
gezet en loopt nog. Wij vinden het belangrijk dat de BSOB hier aandacht voor heeft.
- Gezien het ravijnjaar verwachten we weinig structurele ruimte in de gemeentebegroting.
Wij vragen de GR daarom nogmaals om de komende periode terughoudend te zijn met extra
kostenstijgingen (buiten reguliere inflatie) en ontwikkelingen zo veel mogelijk op te vangen

binnen de beschikbare financiéle middelen.

Wat is de aanleiding voor dit advies?

De BSOB voert namens deelnemende gemeenten taken uit. De gemeenteraden van de deelnemende
gemeenten hebben inbreng in het beleid en de financién van de BSOB. De BSOB presenteert daarom
jaarlijks een Kadernota, voorafgaand aan het begrotingsproces. Op die Kadernota worden

zienswijzen opgevraagd bij de gemeenteraden.

Welk resultaat willen we bereiken?
Bovenstaande werkwijze houdt in dat de raden daadwerkelijk en vroegtijdig invlioed uit kunnen

oefenen.

De BSOB heeft ambities waar wij ons in kunnen vinden. Er spelen enkele belangrijke ontwikkelingen.
Voor verdere professionalisering en het behoud van efficiency en kwaliteit is investering in 5 FTE
noodzakelijk. Door de wetswijziging NCNP zullen er minder proceskostenvergoedingen zijn. Wel
stijgt het aantal bezwaren en nemen steeds meer burgers contact op met BSOB. BSOB wil hier zelf
regie op houden en zet daarom in 2024 in op uitbreiding met 5 FTE. Dit werkt door in 2025. Een
tijdige en kwalitatief goede afhandeling is belangrijk. De lagere proceskosten bieden meer ruimte

voor versterking van de organisatie.
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Welke argumenten zijn er voor dit advies? (=want)

1.1 De kadernota past in het bestaande beleid.

Ontwikkelingen worden goed opgepakt. Het uitbreiden met Dienst Dommelvallei betekent dat met
relatief weinig extra inzet, hetzelfde werk verricht kan worden voor een groter bediengebied. Deze
schaalvergroting zorgt voor een daling in de bijdrage per deelnemer. Uiteindelijk dalen hierdoor de
maatschappelijke kosten. Het inzetten op 5 extra FTE levert behoud van kwaliteit, en waar nodig het
verbeteren van kwaliteit. Het op niveau houden en brengen van de dienstverlening van de BSOB is
nodig voor zowel tevreden burgers als tevreden opdrachtgevers. De storingsgevoeligheid van de
ICT-structuur moet verbetert worden. De ingezette weg naar niveau 4 verkleint de kans op hinder

tijdens de dagelijkse werkzaamheden.

Wat zijn tegenargumenten of risico’s? (=maar)

1.1 Het beeld van de kadernota is niet compleet omdat de recente DVO niet verwerkt is.

De ontwikkelingen door de recente DVO met Dienst Dommelvallei en het project secundaire
kenmerken zijn wel geschetst in de kadernota. Wij verwachten dat deze uitgewerkt zijn in de
begroting 2025 en daarmee alsnog inzicht geven in de gevolgen voor Oss. Op de begroting 2025

wordt ook weer een zienswijze gegeven.

Waar moeten we rekening mee houden?

a. Financién

BSOB past indexering toe in de Begroting 2025-2028. In de kadernota is een indicatie gegeven van
de nu bekende indexpercentages. Gezien de onzekerheid door de huidige economische
omstandigheden is nog niet duidelijk wat de daadwerkelijke indexering zal worden. Bij het opstellen
van de begroting worden de dan actuele percentages gehanteerd, en de onzekerheid in
prijsstijgingen als risico benoemd. Daarnaast zijn de CAO-stijgingen nog onbekend omdat
onderhandelingen nog lopen. Ook deze hebben mogelijk nog effect op de stijging van kosten binnen
BSOB.

b. Communicatie
De zienswijze in dit besluit kenbaar maken aan het Algemene Bestuur van de BSOB na

besluitvorming door de Gemeenteraad.
c. Uitvoering
Na de zienswijze van de deelnemende gemeenten zal de BSOB de begroting 2025-2028 opstellen op

basis van de kadernota 2025.

d. Overlegd met
F&C
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Bijlagen
- Kadernota 2025 BSOB
- Adviesnota Kadernota 2025 BSOB

Samenvatting (korte inhoud)

De BSOB voert namens de deelnemende gemeente taken op het gebied van belastingen uit. BSOB is
een gemeenschappelijke regeling. De gemeenteraden van de deelnemende gemeenten hebben
inbreng in het beleid en de financién van de BSOB. De BSOB presenteert daarom jaarlijks een
Kadernota, voorafgaand aan het begrotingsproces. Op die Kadernota worden zienswijzen
opgevraagd bij de gemeenteraden. De kadernota sluit aan bij de koers die BSOB eerder heeft
ingezet. Haar ambitie om de beste belastingdienstverlener van Nederland te worden vertaalt zich in

een zo goed mogelijk beleid voor burgers, deelnemers en medewerkers.
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