
	

	

 

Adviesraad Sociaal Domein Opsterland 
Gemeente Opsterland 
tav het College van burgemeester en wethouders 
Hoofdstraat 82 
9244 CR BEETSTERZWAAG 

 
 
Bakkeveen, 26 oktober 2025 
 
Onderwerp: Verordening Hart voor de Jeugd Opsterland 2026 
 
 
Geacht college, 

Op 12 september jl stuurden wij u een brief over de adviestermijn op de Verordening Hart 
voor de Jeugd 2026. De correspondentie via de mail over het proces en termijnen bleek 
een misverstand waarvoor excuus is aangeboden.  

Met deze brief adviseren wij alsnog op de verordening 2026. Wij gaan specifiek in op de 
toegang en de invulling van het probleemoplossend vermogen. 

Wij verwachten dat bij het uitwerken van de Hervormingsagenda Jeugd 2023-2028 de 
regelgeving opnieuw zal wijzigen. 

Toegang 

Jeugdigen of hun ouders kunnen zich rechtstreeks richten tot een aanbieder van een 
algemene voorziening. Wij kunnen ons voorstellen dat dit vanuit het perspectief van 
professionals een laagdrempelige manier is om een hulpvraag te stellen. Echter, wij 
denken dat ouders of de jeugdigen zelf dat niet weten, durven of kunnen. Als wij de 
website van de gemeente Opsterland openen en op zoek gaan naar: ‘wat kun je zelf doen 
als je hulp nodig hebt’ vinden wij geen informatie. Hoe kunnen inwoners dan weten welke 
algemene voorzieningen er zijn, wie dit aanbieden en hoe daar mee in contact te komen? 

Advies: richt uw website in vanuit het perspectief van jeugdigen en ouders,	zodat zij op een 
toegankelijke wijze informatie kunnen vinden over het ondersteuningsaanbod. Vermeld daarbij 
expliciet: 

• welke algemene voorzieningen beschikbaar zijn; 

• welke aanbieders deze voorzieningen uitvoeren, inclusief contactgegevens; 
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• op welke wijze jeugdigen en ouders rechtstreeks contact kunnen opnemen of zich 
kunnen aanmelden. 

Overweeg daarnaast de inzet van toegankelijke communicatiemiddelen, zoals korte 
animaties of voorlichtingsfilmpjes, waarin stap voor stap wordt uitgelegd hoe en waar 
jeugdigen of ouders hulp kunnen vragen. 

Reageer of liever anticipeer op actuele maatschappelijke thema’s door middel van een 
gerichte publiekscampagne, zowel online als via lokale samenwerkingspartners (zoals 
scholen, huisartsen en gebiedsteams) hiermee wordt de bekendheid van het aanbod 
vergroot en de drempel tot het vragen van hulp verlaagd.	

Probleemoplossend vermogen 

Uitgangspunt bij het probleemoplossend vermogen is dat ouders daar in eerste instantie 
zelf voor verantwoordelijk zijn. Of het sociale netwerk rond de jeugdigen en ouders. Uw 
college beoordeelt dat. In de verordening is niet opgenomen hoe het sociale netwerk rond 
een jeugdige of ouders in kaart wordt gebracht, wie daartoe behoren en of die in staat zijn 
of bereid zijn hulp te bieden.  

Advies: Leg in beleid vast op welke wijze en volgens welke stappen het sociale netwerk van 
jeugdigen en ouders wordt betrokken bij het oplossen van hulpvragen. Beschrijf daarbij: 

• het doel van de netwerkverkenning (inzicht krijgen in mogelijke informele 
steunbronnen ter voorkoming of vermindering van professionele inzet); 

• de verantwoordelijkheden van betrokken professionals, bijvoorbeeld wie het 
gesprek voert en wie de uitkomsten vastlegt; 

• de momenten waarop het netwerk in beeld wordt gebracht (bij melding, bij start van 
ondersteuning en bij evaluatie). 

Neem in de verordening of beleidsregels op hoe de bereidheid, beschikbaarheid en 
draagkracht van netwerkleden wordt beoordeeld. Maak duidelijk hoe afspraken met het 
netwerk worden vastgelegd in het ondersteuningsplan en hoe deze afspraken worden 
gemonitord. 

Op deze manier wordt de inzet van het sociale netwerk structureel onderdeel van het 
proces en ontstaat er meer transparantie over de verwachtingen tussen gemeente, gezin 
en netwerk. 

Met vriendelijke groet, 

 

Ine Jansen, voorzitter 	


