
 
 

Memo  
 
 
Datum   : 4 november 2025 
    
Aan   : Raadsleden en fractievolgers 
    
Van   : Wethouder Van de Geijn 
    
Betreft   : Beantwoording openstaande vragen raadskamer begrotingsbehandeling 2026 
 
Naar aanleiding van de raadskamer op 22 oktober 2025 over de begrotingsbehandeling 
2026, stonden er nog enkele vragen open waarop schriftelijk teruggekomen zou worden. Met 
dit memo beantwoorden we deze openstaande vragen.  
 
Door fractievolger Akbulut van Arnhem Centraal is aandacht gevraagd voor Mind Us.  
De volgende vragen zijn gesteld:  
Is het college bekend met het platform Mind Us? 
En hoe kunnen we dit platform zichtbaar maken voor de stad? 
 
Ja het college kent MIND Us, dat is een organisatie die werkt aan een gezonde mentale 
ontwikkeling van jongeren. Ze doen dat samen met jongeren, de rijksoverheid, gemeenten, 
kennisorganisaties en ondernemers. MIND Us stimuleert (vernieuwende) initiatieven en zorgt 
dat mentale problemen van jongeren de juiste aandacht o.a. door het te blijven agenderen 
op de politieke agenda. De gemeente Arnhem werkt niet direct met MIND Us samen, maar 
ze maken wel deel uit van hetzelfde netwerk en wij zijn daardoor ook aangesloten op hun 
initiatieven. 
 
Zo is er een nieuw initiatief (injebol.nl) van MIND Us en zes andere partijen, de 
Kindertelefoon, MIND, 113 Zelfmoordpreventie, Join Us, Transformers Community en 
@ease, die we ook in Arnhem gaan inzetten. Daarvoor gaan we binnenkort MIND Us 
benaderen. In je bol, is een online omgeving waar jongeren alles vinden wat met mentale 
gezondheid te maken heeft: van omgaan met stress, onzekerheid en relaties, tot thema’s als 
zelfbeeld, eenzaamheid, rouw en prestatiedruk. Jongeren kunnen zelf aan de slag met tips 
en tools, of gewoon even praten met een vrijwilliger die naar ze luistert via de chat of 
telefoon. We stellen samen met een aantal lokale organisaties vast waar jongeren, die dat 
nodig hebben, aanvullend terecht kunnen als ze behoefte hebben aan een één-op-één 
gesprek. 
 
Door het raadslid De Vries van Volt is aandacht gevraagd voor hormonale regelingen voor 
eigen personeel. Hierbij is de volgende vraag gesteld: Hebben wij dergelijke regelingen 
voor ons eigen personeel? 

In Arnhem kennen wij geen verlofregeling(en) specifiek voor vrouwen. Wij nemen aan dat 
andere gemeentelijke organisaties ook geen specifieke regelingen kennen voor deze 
doelgroep. Dit heeft te maken met de verlofharmonisatie van onze arbeidsvoorwaarden. De 
cao-gemeenten staat niet toe aparte verlofregelingen op te stellen (naast de verlofregelingen 
uit de cao). Dit om de concurrentie op de arbeidsmarkt tegen te gaan. 
Wel zijn wij ons bewust van de hormonale klachten die onze medewerkers kunnen ervaren 
door schommelingen in de hormoonhuishouding. We willen er daarom naar streven om dit 
onderwerp bespreekbaar te maken in onze organisatie en zullen onderzoeken hoe en op 
welke manier wij onze medewerkers, die hormonale klachten ervaren, kunnen ondersteunen 
en faciliteren anders dan via een verlofregeling. 

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.injebol.nl%2F&data=05%7C02%7Ccharifa.el.kaddouri%40arnhem.nl%7Cecc95dd3e56346584b1808de16dd0fd5%7C8f77eeec907a42a483c5ad3a7fbcbed5%7C1%7C0%7C638973335863195050%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=c3E%2FWtMDJI6pKs%2Bu4wBh2tM7Z7MFvnhLxOdY%2FQSkv6A%3D&reserved=0
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Tenslotte heeft het raadslid Noud van de SP de afhandeling van aanvragen voor het 
briefadres ter sprake gesteld. Hierbij kwam de vraag naar voren hoeveel tijd hier overheen 
gaat. Daarbij is door de portefeuillehouder de volgende toezegging gedaan (1760): 
‘Wethouder Van de Geijn zegt toe de raad te informeren als de termijn voor het 
realiseren van een briefadres voor dak- en thuislozen langer is dan enkele dagen.’ 
 
Aanvragen voor een briefadres die door dak- of thuisloze inwoners via het DAK worden 
ingediend, worden door de afdeling Burgerzaken met voorrang afgehandeld. Vaak is er hier 
sprake van multi-problematiek en is snelle actie vereist om de inwoner te kunnen 
ondersteunen met hulp en inkomen. Door de samenwerking met andere partijen in het DAK 
kunnen we deze aanvragen vaak binnen een paar dagen afhandelen.  
 
Dat betekent niet dat het in alle gevallen mogelijk is. De aanvraag briefadres speelt zich 
vrijwel altijd af in een complexe context waar maatwerk nodig is. Als gemeente moeten we 
iedere aanvraag zorgvuldig beoordelen. Waar onduidelijkheden zijn over de situatie van de 
aanvrager, is het nodig om die vragen eerst te beantwoorden. Hierdoor kan de afhandeling 
van de aanvraag meer tijd vragen. Als gemeente streven we ernaar om aanvragen binnen 
vier weken af te handelen. In 2025 werd de helft van de aanvragen binnen 22 dagen 
afgehandeld.       
 
 


