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Aan de fractie van AKT

Z23.01736

Beantwoording art. 34 inzake kadokaartenactie 600 euro
22 September 2023

Beste heer Mathijssen,

In deze brief geven wij u antwoord op de door u gestelde vragen m.b.t. de
stand van zaken kadokaartactie 600€. Hieronder geven we uw vragen weer en
ons antwoord daarop per vraag.

Inleiding AKT

Onlangs heeft u aan alle inwoners van de gemeente Woensdrecht die in 2022
energietoeslag hebben gekregen een brief gestuurd (gedateerd Zomer 2023)
met als onderwerp: Vervang nu een oud apparaat en bespaar op uw
energierekening.

De actie behelst het aanvragen van een kadokaart bij het regionaal
energieloket, waarmee de aanvrager korting op producten of apparaten
krijgt, waarmee de aanvrager gas of stroom kan besparen.

Vanwege de hoeveelheid vragen op deze actie, verzoekt de fractie van AKT om
beantwoording van onderstaande vragen conform artikel 34 van het
Reglement van Orde:

Er zijn 1000 huishoudens benaderd via een brief. Dat is slechts 10% van het
totaal aantal huishoudens in de gemeente Woensdrecht. De hoogte van de
kadokaart bedraagt maximaal € 600,00. Wanneer dit bedrag aanzienlijk lager
was gehouden, hadden veel meer inwoners van deze actie kunnen profiteren.
We zien verschillen in de omliggende gemeenten.
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1. Waarom is gekozen voor deze doelgroep, deze uitvoering en dit maximale
bedrag?

De doelgroep voor dit initiatief omvat dezelfde personen die in 2022 in
aanmerking kwamen voor de Extra Energie Toeslag (vervolg: EET), waarbij de
lijst is geactualiseerd naar 2023. De regeling richt zich op individuen en
huishoudens die kampen met energiearmoede. We hebben ervoor gekozen
om het maximale bedrag per huishouden beschikbaar te stellen. Dit omdat
we verwachten - gebaseerd op ervaringen van het Regionaal Energie Loket
(vervolg REL) - dat de deelnamegraad zal afnemen als we het bedrag per
huishouden verlagen.

AKT: In dc bcaclcidende bricf mct als ondcrwerp "Gratis kadokaart van

€ 600,00" wordt uitgelegd hoe de kadokaart online is aan te vragen en dat dit
snel moet gebeuren, want op is op. Bij AKT komen inwoners aankloppen, die
geen mogelijkheid hebben dit digitaal te doen.

2. Waarom is gekozen voor digitale aanvraag?

Het betreft hier een landelijke regeling, waarbij het alleen mogelijk is digitaal
een aanvraag te doen. Vanzelfsprekend ondersteunt de BWI mensen die
moeite hebben met het doen van een digitale aanvraag. Hiervan is al
meermaals gebruik gemaakt.

3. Waarom is gekozen voor "op is op"? Zeker gedurende de zomerperiode is
dit geen handige keuze.

Er is gekozen voor het "op is op"-principe om mensen te stimuleren gebruik te
maken van de regeling. Overeengekomen is dat iedereen die in aanmerking
komt voor de regeling en hier gebruik van wil maken, daartoe de gelegenheid
moct krijgen. Hier is ook financicel rekening mee gehouden.

4. Hoeveel kadokaarten zijn er daadwerkelijk beschikbaar voor de
Woensdrechtse inwoner?

Er kunnen maximaal 940 huishoudens gebruik van maken. Dit aantal is
gebaseerd op het aantal mensen datin 2022 de EET heeft gekregen,
geactualiseerd naar 2023. De Intergemeentelijke Sociale Dienst (I1SD) heeft
deze lijst aangeleverd.

5. Hoeveel geld kost deze actie?

De verwachte kosten voor dit project bedragen €388.000. Deze kosten doen
geen beroep op de eigen financiéle middelen van de gemeente, aangezien het
hier gaat om een Rijksuitkering die specifiek is bestemd voor dit doel,
namelijk de Specifieke Uitkering Klimaatenvelop (SPUK). Indien nodig
reserveren we extra financiéle middelen vanuit duurzaamheidsfondsen voor
het geval dat het succes van deze actie aanzienlijk groter blijkt te zijn dan
aanvankelijk verwacht.
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AKT: Er wordt gevraagd om een e-mailadres en een telefoonnummer. Na het
aanvragen van de kadokaart sturen wij hem (bedoeld wordt "de kadokaart")
op per post naar uw huis.

6. Wat wordt er met de niet ter zake doende gegevens (e-mailadres en
telefoonnummer) gedaan?
Deze gegevens worden vernietigd.

AKT: Wanneer de kadokaart is toegekend, dan is deze slechts 62 dagen vanaf
het moment van aanvraag geldig. In het ergste geval wordt de geldigheid met
14 dagen verlaagd.

7. Waarom is voor deze termijn (62 dagen) gekozen?

14 dagen verlaging is bij REL en de gemeente onbekend. De duur van 62
dagen (2 maanden) is lang genoeg om een keuze te maken, maar wel zo
begrensd dat dit een stimulerende factor kan zijn om de kadokaart in te
zetten. Indien nodig is het mogelijk om de kaart met 31 dagen te verlengen.

AKT: Wanneer het budget op is bij aanvraag, komt de aanvrager op een
wachtlijst. Bij vrijkomend budget kom je alsnog in aanmerking. Wanneer de
kadokaart is verlopen, kan deze nogmaals met 31 dagen verlengd worden.

8. Hoe is dit uit te leggen, wanneer de term "op is op" gebruikt wordt?
De formulering "op is op" heeft hoofdzakelijk een stimulerend karakter en
heeft geen directe gevolgen. Zodra er opnieuw financiéle middelen
beschikbaar zijn, komen deze personen alsnog in aanmerking voor de
regeling.

9. Is de genoemde termijn van vrijkomend budget wel kloppend.
Ja.

AKT: In de brief van de gemeente staat dat de aanvrager zelf kan bepalen aan
welk apparaat het bedrag wordt uitgegeven. Voor aankoop en advies kan de
aanvrager terecht bij een winkel in de buurt.

10. Dit suggereert dat de aanvrager 1 apparaat koopt, terwijl je via
regionaalenergieloket.nl kunt nakijken wat je saldo is. Waarom is de brief
van de gemeente daarin niet duidelijker?

Naast een brief vanuit het REL is er vanuit de gemeente nog een extra
toelichtende brief gestuurd. Vragen over de actie worden door het REL
beantwoord. Er wordt nergens binnen deze communicatie gesproken over
een aantal apparaten wat kan worden aangeschaft. Het doel van de
begeleidende brief is uitsluitend om de betrouwbaarheid van de actie te
vergroten.

11. Op de lijst met producten staat ook materiaal, waarom wordt dat niet in
brief van de gemeente vermeld?
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Deze lijst met producten is bedoeld voor ondernemers. Mochten er in andere
gemeenten andere, maar vergelijkbare acties worden opgezet dan kunnen
ondernemers daarin zien welke producten onder de regeling vallen. Dit geldt
niet voor de Woensdrechtse actie.

12. Dit suggereert dat de aanvrager nagenoeg overal terecht kan. Waarom is
in de gemeente Woensdrecht gekozen voor een tweetal winkelketens?
Het REL heeft een inschrijfactie uitgevoerd om winkels aan te moedigen deel
te nemen aan het programma. Daarnaast zijn er ook meerdere webshops
aangesloten bij de actie.

13. Waarom iz dc lijst mct onlinc winlcels pas zichtbaar wanncer jc ccn
kadokaart hebt ontvangen (kaartgegevens zljn benodligd)?

Er zijn een aantal leveranciers die producten aanbieden op het online
platform. Niet alle producten die deze leveranciers aanbieden, vallen onder
de scope van het kadokaartenproject (zie bijlage B op het groupcard.nl/OHIS).

14. Waarom is het niet mogelijk om bijvoorbeeld bij de Karwei of ander
lokale ondernemers een energiebesparend c.q. duurzaam product aan te
schaffen, zoals de gemeente Steenbergen aanbiedt?

Elke gemeente geeft een andere invulling aan het vrijgekomen geld ter
behoeve van vermindering energiearmoede. De gemeente Woensdrecht
heeft hierin een andere keuze gemaakt.

15. Wat is er mogelijk als de aanvrager een duurder apparaat (passend bij
de doelstelling van energiezuinig/duurzaam) wil aanschaffen. Kan de
aanvrager dit dan realiseren met bijbetaling?

In het geval dat de aanvrager de wens heeft om een duurder apparaat aan te
schaffen is het mogelijk om dit te realiseren door middel van een eigen
financiéle bijdrage.

16. Waarom kan er alleen maar gekozen worden uit de door de gemeente
goedgekeurde lijst met apparatuur, terwijl er nog duurzamere apparaten
beschikbaar zijn. Een beperkt assortiment bestaande uit ook niet zuinige
apparaten voor een bedrag onder de €600,00.

Noze liict ic nhnoc+o|r~| in camonwoarkina mot het RE] ot
LeZ28 115015 CPEEesield in semenwerking met net ncu. met

EL selecteert de
duurzame producten, in samenwerking met Milieu Centraal. De
onderbouwing voor de gemaakte keuzes is hier te vinden:
https://groupcard-cms.groupcard.eu/wp-content/uploads/2023/05 /bijlage-

B lijst-met-witgoed-producten.pdf

AKT: In het verlengde van bovenstaande, er is inmiddels bekend dat er
wederourn vour veel inwoners (decelfde groep als aungeschrever vour de
kadokaart) een energietoeslag door de overheid wordt toegekend. Het is niet
ondenkbaar dat deze groep groter is dan de groep van 2022.
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17. In hoeverre zijn dit 2 losstaande acties en is dit voor de aangeschreven
inwoners duidelijk?

De regelingen staan los van elkaar. Alle (nieuwe) initiatieven worden
afzonderlijk en transparant aan onze inwoners gecommuniceerd.

18. Komt er een aanvullende brief die hierover duidelijkheid geeft om
verwarring te voorkomen?

Zie antwoord vraag 17. Bovendien: bij vragen kunnen inwoners terecht bij de
servicelijn of bij het REL.

19. Hoeveel inwoners, die in aanmerking komen voor energietoeslag in 2023
lopen nu deze kadokaarten actie mis?
Geen, de lijst is gebaseerd op de EET, geactualiseerd naar 2023.

AKT: Om te besparen op de energierekening zijn er veel meer en zelfs betere
opties te bedenken.

Oplossingen die juist per adres anders zullen uitwerken. Wanneer je
bijvoorbeeld net al een wasmachine hebt aangeschaft en de nood ergens
anders hebt, helpt dit niet bij het oplossen van eventuele armoede. Bovendien
wordt er nu mogelijk iets aangeschaft zonder dat er noodzaak toe is.
Daarnaast kan er een legale weelderige doorverkoop ontstaan en mist dit
alles zo zijn doel. Dit alles overziend lijdt tot een afrondende vraag:

20. Is deze actie wel dermate doordacht dat het doel wat er mee beoogt
wordt ook werkelijk bereikt wordt.

Ja, deze actieisslechts een onderdeel van een breder scala aan initiatieven en
maatregelen die de afgelopen en komende jaren worden geimplementeerd.
De beslissing om deze specifieke actie op dit moment op deze manier vorm te
geven, is tot stand gekomen na uitgebreid overleg en gebaseerd op zowel de
ervaringen van het REL als het onderzoek van TNO.

Met vriendelijke groet,

Het college van burgemeester en

S

wethouders

Secretaris Burgemeester





