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Geachte leden van de Adviesraad Werk en Inkomen, 

Wij danken u hartelijk voor uw positieve advies, dat wij op 24 februari 2016 hebben ontvangen, 
betreffende ons besluit over Beleidsplan Schulddienstverlening 2016-2019. In deze brief geven wij 
onze reactie. Wij sturen deze brief ook naar de gemeenteraad, zodat zij dit mee kunnen nemen in hun 
beslu itvorm ingsproces. 

Onze reactie 
Wij hebben samen met de werkgroep Schulddienstverlening (waarin een aantal van uw leden zijn 
vertegenwoordigd) een aantal goede bijeenkomsten gehad. Deze gaven ons belangrijke input voor het 
beleidsplan Daarnaast hebben wij een eerste concept van dit beleidsplan in deze werkgroep gedeeld. 
De opmerkingen die zijn gemaakt, zijn grotendeels meegenomen in het definitieve beleidsplan 
Vervolgens heeft u van ons een beleidsplan Schulddienstverlening ontvangen waarin wij nog spreken 
over een zogenaamd meldpunt. Omdat dit woord bij verschillende partijen verschillende beelden 
oproept, hebben wij dit meldpunt vervangen door een integraal netwerk. In uw advies spreekt u 
daarom nog over een meldpunt. 

Hieronder geven wij per kop uit uw advies een reactie Een aantal van uw aanbevelingen op 
beleidsmatig niveau hebben wij al in het beleidsplan Schulddienstverlening verwerkt. Aanbevelingen 
en aandachtspunten voor de wijze waarop we de schulddienstverlening vorm een inhoud geven 
nemen we mee in het implementatieplan. 

Visie en intenties: een integrale aanpak realiseren 
U stelt voor om ook nazorg toe te voegen als aandachtspunt in het traject van de 
schulddienstverlening. Wij onderschrijven dat en hebben dit onderdeelopgenomen in het beleidsplan. 

Ook wat betreft het onderdeel evaluatie hebben wij uw aanbeveling overgenomen. In hoofdstuk 4 
hebben wij aangegeven hoe wij hier invulling aan gaan geven. 
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1. De uitvoeringsorganisatie, neem de huidige situatie als uitgangspunt 
In de afgelopen jaren hebben de samenwerkende partijen op het gebied van de schulddienstverlening 
goed werk geleverd. Wij spreken hier ook zeker onze waardering voor uit. Het is zeer zeker niet de 
bedoeling dat alles anders wordt Wij zijn wel van mening dat we met deze partijen moeten bekijken 
hoe de uitvoering van de schulddienstverlening (en ook het minimabeleid) in Raalte nog beter kan in 
een integraal en samenhangend netwerk Dat willen we ook graag met onze partners verder uitwerken 
in een implementatieplan. Vanzelfsprekend is de huidige situatie het uitgangspunt. Waarbij we ook het 
bedrijfsleven niet uit het oog verliezen. Het bedrijfsleven heeft op uw advies ook een plaats gekregen 
in het schema op pagina 7. 

2. Wees duidelijk over de rol van de gemeente, gemeente is ook uitvoerder van het 
participatiebeleid 

U geeft aan dat de rol die de gemeente speelt niet eenduidig wordt weergegeven Dat klopt ook omdat 
de gemeente meerdere rollen vervult. In hoofdstuk 4 van het beleidsplan hebben we deze rollen 
nadere toegelicht. De gemeente is ook uitvoerder van een aantal taken die samenhangen met de 
schulddienstverlening, onder andere op het gebied van de Participatiewet, Minimabeleid, Wet 
Maatschappelijke ondersteuning en Jeugdwet. De gemeente is hiermee op alle niveaus betrokken bij 
de uitvoering van Schulddienstverlening en Minimabeleid en heeft een grote verantwoordelijkheid in 
de uitvoering hiervan. 

De gemeente is verantwoordelijk voor de communicatie over regelingen 
U geeft aan dat de taak van de gemeente is om haar inwoners duidelijk te maken welke doelen zij 
nastreeft en hoe ze daaraan invulling geeft. Wij geven hier graag in samenwerking met onze partners 
invulling aan. Wij nemen het initiatief tot het opzetten van een communicatieplan. 

3. Bevorder preventie door educatie, voorlichting en doelgerichte communicatie 
Uw advies om communicatie als apart hoofdstuk toe te voegen hebben wij reeds overgenomen (zie 
paragraaf 2.3). Daarnaast gaan we bekijken welke instrumenten exact ingezet gaan worden in het 
kader van preventie en werken dit uit in het implementatieplan. Voorlichting en communicatie krijgen 
hierin een prominente rol. 

4. Organiseer vroegtijdige signalering en ondersteuning vanuit een Steunpunt 
Zoals in de inleiding van deze brief en in de bijeenkomst van de adviesraad op maandag 22 februari al 
is toegelicht is het beleidsplan het Meldpunt niet opgenomen omdat dit tot verwarring leidt. Hoe het 
integrale netwerk precies vorm en inhoud krijgt, willen we later dit jaar met de samenwerkingspartners 
verder uitwerken. Hierin nemen wij uw alternatief voorstel in mee. Over welke rollen de partijen daarin 
gaan spelen, gaan we met elkaar in gesprek. Een laagdrempelige voorziening waarin de 
vroegsignalering en de privacy is geborgd is daarbij het uitgangspunt. 

5. Fasering van de acties 
De nazorg is opgenomen in het beleidsplan. De fasering kan verder uitgewerkt worden in het 
implementatieplan . 

6 Kinderen voorop' 
In uw advies geeft u aan dat ook jongeren in de leeftijd van 18 tot 25 jaar een risicogroep is. Wij 
onderschrijven dit en hebben dit ook in het beleidsplan aangepast. 

7. Biedt naast structurele ondersteuning ook tijdelijke hulp via een noodfonds 
U geeft in uw advies aan dat het noodzakelijk is om in acute noodsituaties tijdelijke noodhulp en 
ondersteuning te bieden. 
Wij zijn van mening dat de uitvoering van de verschillende wetten voldoende mogelijkheden bieden 
voor het leveren van maatwerk. Daarnaast voorzien maatschappelijke partijen ook in de 
ondersteuning van onze inwoners in geval van nood. Wij zien vooralsnog geen aanleiding om een 
specifiek noodfonds in te richten. 



Ta v hoofdstuk 3 brengen we graag het volgende onder uw aandacht 
U geeft aan dat hoofdstuk 3 de sfeer ademt dat het preventief beleid van de gemeente zelf is. De 
kaders voor het preventief beleid zijn in hoofdstuk 2 opgenomen. Hoofdstuk 3 geeft de kaders weer 
als het de inwoner niet is gelukt om op eigen kracht, behulp van het netwerk, vrijwilligers of 
maatschappelijke organisaties tot een oplossing van de schuldenproblematiek te komen. Als er 
ondersteuning ingezet moet worden van de GKB, moet deze ondersteuning wat ons betreft zo kort 
mogelijk zijn. Tijdens dit traject kan ondersteuning op verschillende terreinen worden geboden 
waaronder budget coaching en bevordering van de (financiële) zelfredzaamheid. Uitgangspunt is, 
zoals u in uw brief aangeeft, maatwerk. De wijze waarom de toegang tot de GKB vorm en inhoud 
wordt gegeven, werken met de partners uit in het implementatieplan en beleidsregels 
schulddienstverlening. 

Beschermingsbewind 
De gemeente maakt geen keuze voor inzet van de uitvoering van het beschermingsbewind De keuze 
wordt door de cliënt of zijn omgeving gemaakt De gemeente heeft hier geen invloed op 

Jaarlijkse evaluatie van schulddienstverlening 
Wij zijn het met u eens dat het een goede zaak is om beleid regelmatig te evalueren. Met de partijen 
die betrokken zijn bij de uitvoering van de schulddienstverlening hebben we periodiek overleg om de 
voortgang te bespreken 

Voorkom recidive 
U geeft aan dat de schulddienstverlening en de nazorg gericht moet zijn op individueel maatwerk. Dat 
zijn wij met u eens. Dat is ook de reden dat het beleidsplan hoofdlijnen kent. Sommige onderdelen 
werken we in het implementatie plan verder uit En sommige onderdelen ook juist niet, om maatwerk 
te kunnen blijven leveren. 

Ten slotte 
U geeft aan dat u nauw betrokken wilt worden bij de invulling van het uitvoeringsplan en de 
beleidsregels Schulddienstverlening. Graag zetten we samen met de partners de werkgroepen 
minimabeleid en schulddienstverlening voort, zodat we in samenhang met het minimabeleid invulling 
kunnen geven aan het uitvoeringsplan en de beleidsregels schulddienstverlening. 

Vragen? 
Heeft u nog vragen? Dan kunt u deze stellen aan T 
CtJotgegevens zijn u bekend. 
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