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1. Algemeen

1.1 Inleiding

Veillgheidsreglo Haaglanden

Dit is het financieel jaarbericht over het jaar 2Ol7 van de Velllgheldsregio Haaglanden
gevestigd aan de Dedemsvaartweg 1 te Den Haag, De VRH is een reglonaal
iamenwerkingsverband van de gemeenten Delft, Den Haag, Leidschendam-Voorburg,
Midden-Delfl and, PiJnacker-Nootdorp, RijswiJk, Wassenaar, Westland en Zoetermeer.

De Gemeenschappelijk Regeling Veiligheidsregio Haaglanden is hét orgaan voor fysieke
veiligheid, rampenbestrijdlng en crisisbeheersing ln de regio Haaglanden. Deze organisatie
omvàt brandweerzorg, geneeskundige hulpverlening en de gemeenschappellJke meldkamer.
Alle actlvÍtelten rlchten zich op het vergroten van velligheid van de Haaglandse bevolklng en

de bezoekers van de reglo.

Het organogram van de veiligheidsregio zlet er als volgt uit:

Verbindend Vakmanschap in Veiligheid en Zorg

Velligheldsreglo Haaglanden (VRH) staat 24 uur per dag, 7 dagen ln de week klaar voor
velllgheld en zorg in de regio. ZiJ bundelt hiervoor de krachten van verschlllende partners
om samen goed voorbereld te zlJn op dagelljkse, maar ook op grootschallge lncldenten en

deze slagvaardlg te bestriJden. Daarbij treedt de VRH op als reglsseur blj het organlseren
en uitvoeren van de hulpverlenlng.

Financieel jaarbericht VRH 201 7



Doelstelling

De doelstelling van de veiligheidsregio is verwoord in artikel 3 van de Gemeenschappelijke
Regeling (20L7). De VRH behartigt de belangen van de gemeenten ten aanzien van de
overgedragen taken op de volgende terreinen:

a. brandweerzorg;
b. geneeskundige hulpverlening bij ongevallen en rampen;
c. rampenbestrijding en crisisbeheerslng;
d. het beheer van de gemeenschappelijke meldkamer.

Het doel van de Veiligheidsregio Haaglanden is de bestuurlijke en operationele slagkracht
en daarbij de kwaliteit van de hulpverlening te verbeteren.

De Veiligheidsregio Haaglanden bestaat uit:

1. Brandweer Haaglanden (en meldkamer);
2. Geneeskundige HulpverleningsOrganisatie in de Regio (GHOR);
3. Meldkamer Ambulancezorg (MKA).

Financieel jaarbericht

Dit jaarverslag vormt met de jaarrekening het financieel jaarbericht van de Veiligheidsregio
Haaglanden. De inhoudelijke verantwoording over en toelichting op het uitgevoerde beleid
staan in het jaarverslag. Dlt jaarberlcht bestaat uit een algemeen deel, de balans en het
overzicht van baten en lasten, de toelichtingen en tot slot een aantal bijlagen, Prlmalr wordt
het financiële resultaat van de VRH verantwoord en toegellcht ln de jaarrekening. Voor de
evaluatie van de realisatie van de doelstellingen op productniveau wordt verwezen naar
paragraaf 5.3.

1.2 Leiding en bestuur

Dagelijkse leiding Veiligheidsregio Haaglanden

De commandant brandweer, Esther Lieben, en de directeur publieke gezondheid, Ton van
Dijk vormen de dagelijkse leiding van de Veiligheidsregio Haaglanden, Esther Lieben heeft
de dagelljkse leiding over de reglonale brandweer, Ton van Dijk geeft leiding aan de GHOR

en de MKA. Daarnaast hebben zij gemeenschappelijke verantwoordelijkheden, zoals
personeel, financiën, informatievoorziening, communicatie, beleids- en bestuurs-
ondersteuni ng en medezeggenschap.

Algemeen Bestuur van negen burgemeesters

Het Algemeen Bestuur bepaalt de hoofdlijnen van het regionale veiligheidsbeleid en stelt de

daaruit voortvloeiende beleidsplannen vast. Verder neemt het Algemeen Bestuur besluiten
over onderwerpen als de begroting, de jaarrekening en het beheer van de organisatie.
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Het Algemeen Bestuur van de VRH bestaat uit de negen burgemeesters van de regio:

dhr. J.J. van Aartsen, tot 1 maaft 2077 burgemeester Den Haag (voorzitter)
mw. P.C. Krikke sinds 12 maart 2017 burgemeester Den Haag (voorzltter, sinds

12 april 2OL7)
dhr. C.B. Aptroot, burgemeester Zoetermeer (plaatsvervangend voorzitter, tot

12 april 2017 portefeuille inÍormatlevoorziening en meldkamer)
vanaf 16 januari 2017 waarnemend burgemeester Wassenaar

dhr. M.l. Bezuijen, burgemeester Rijswijk, (portefeuille rampenbestrijding &
crisisbeheersing, sinds 11 oktober 2Ol7 ook portefeuille
Brandweer)

mw. F. Ravestein, burgemeester Pijnacker-Nootdorp (portefeuille acute zorg,
sinds 12 april ook poftefeuille GHOR)

dhr. J.Th. Hoekema, tot 15 januari 2OL7 burgemeester Wassenaar (poftefeuille P&O
en GHOR)

dhr. A.l. Rodenburg, burgemeester Midden-Delfland (portefeuille flnanciën neemt
sinds 12 april2OLT ook de portefeuille personeel waar)

dhr, K. Tigelaar burgemeester Leidschendam-Voorburg (portefeuille
gemeenten/Oranje Kolom, sinds 12 april2OtT de poftefeuille
i nformatievooziening en meldkamer)

dhr. J. van der Tak, tot 1 oktober burgemeester Westland (portefeuille Brandweer)
mw. A.M.A. vàn Ardenne sinds 1 oktober burgemeester Westland
mw. J.M. van Bijsterveldt burgemeester Delft (poÉefeuille vitale lnfrastructuur inclusief

waterpattijen)

Het nemen van besluiten door het Algemeen Bestuur vindt plaats op basis van een gewogen
stemverdeling*r te weten:

a. gemeenten < 30.000 lnwoners
b. gemeenten > 30.000 tot 90.000 inwoners
c. gemeenten 2 90,000 tot 150.000 inwoners
d. gemeenten > 150.000 tot 300.000 inwoners
e. gemeenten > 300.000 inwoners

1 stem;
2 stemmen;
3 stemmen;
4 stemmen;
5 stemmen.

Voor de vaststelling van het aantal inwoners van de betrokken gemeente(n) wordt uitgegaan
van de per 1 januari van het voorafgaande jaar door het Centraal Bureau voor de Statlstlek
openbaar gemaaKe bevolkingsciJfers.

*1 Gemeenschappel'rjke Regeling VRH; artikel B.

Dagelijks Bestuur

Het Dagelijks Bestuur wordt gevormd door mw, P.C. Krikke (vrz.), dhr. C.B. Aptroot
(plv.vrz.), dhr. A.J. Rodenburg (portefeullle financiën en per 12 april 2017 waarnemend voor
de portefeuille P&O).

1.3 Resultaten

Het gerealiseerde resultaat over het jaar 2017 bedraagt voordelig C 1r5 mln.

Het behaalde resultaat ligt in de lijn met de in de bestuurlijke marap 2017 gerapporteerde
verwachting.
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Het voordetige resultaat 2017 is op hoofdlijnen samengesteld uit de volgende posten:

Voordeet vacatureruimte voordelig € Or8 mln'

De formatie van Velligheidsregio Haaglanden bestaat in 2017 uit 853 fte en ca. 280

vrijwilligers.

Belangrijkste oorzaak voor het voordelige resultaat is nog steeds het aantal vacatures in
20LT.lnmiddels is gedurende 2016 en 2OL7 een aantal van 55 aspirant brandwachten
gestart met de opleidlng, Hlervan zijn er inmiddels 47 ingestroomd in de operationele dienst.

Íoor andere functies ondervindt de VRH het effect van de aantrekkende arbeidsmarkt. Het

is lastiger vacatures in te vullen en indien nodig is dan ook tijdelijk personeel ingehuurd,

De insfianningen hebben geleid tot een gemíddelde bezetting van 845 fte, een stijging van

9 fte ten opziéhte van heivorig jaar. ln 2Ot7 zijn veel opleidingsinspanningen geleverd om

de kwaliteit van de VRH te borgen.

Voordeel in de bedrijfsvoering voordelig € 0,5 mln.

De meevaller in de bedrijfsvoering is het gevolg van de incidentele verkoopopbrengst van

vervangen voertuigen. De verkoop van dienstvoertuigen leverde € 0,2 mln' op. Ook de

effecteÀ van energiebesparende maatregelen in combinatie met lagere energieprijzen

leveren een voordeel op van € 0,3 mln.

Onvoorzien niet nodig voordelig € Or2 mln.

In de gemeentelljke bijdrage is een bedrag van € 0,15 per inwoner, ofwel € 169'000
opgenomen voor onvooiztené uitgaven. Het AB heeft niet besloten deze post aan te wenden.

2. Paragrafen

2.1 Gemeentelijke bijdrage

De gemeentelijke bijdrage 2017 was begroot op € 80.837.000. In deze bljdrage is o.a. een

posf onvoooien opgenomen van € 0,15 per inwoner. Omdat het AB niet besloten heeft deze

bijArag" in 2OL7 aàn te wenden, is deze derhalve niet gefactureerd. De werkelijke bijdrage

Zn17ísvastgesteld op € 81.19j.000 Het verschil wordt onder andere veroorzaakt door de

nacalculatie van de overgangsregeling FLO. De bijdrage per gemeente over het jaar 2017

ziet er grafisch als volgt uit.
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20L7.

Gemeentel iike bijd rage n 2OL7

r Delft

I Den Haag
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a Pijnacker-Nootdorp
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Zoetermeer

2.2 Weerstandsvermogen en risicobeheersing

Algemeen

In deze paragraaf wordt u geïnformeerd over potentiële risico's en de vertaling van deze

risico's tot een acceptabel weerstandsvermogen. Risicomanagement is het bewust worden,

identificeren, kwantificeren en beheersen van relevante risico's. De risico's worden twee

keer per jaar geïnventariseerd en geactualiseerd. Vervolgens wordt bepaald of het hier

afgedekte, of niet afgedekte risico's betreft. Voor de niet afgedekte risico's dient een

weerstandscapaciteit te worden aangehouden. De risicomanagementrapportage wordt u

aangeboden via de bestuurlijke marap, de jaarrekening en de begroting.

Weerstandscapaciteit

Op basis van risico-identificatie en de risicomatrix is de benodigde weerstandscapaciteit

berekend. Uitgangspunt hierbij ls de statische benadering die ervan uitgaat dat de risico's

zich niet allemaal tegelijk en in hun maximale omvang voor zullen doen. De

weerstandscapaciteit binnen de VRH bestaat uit de algemene reserve. Deze reserve dient

ter dekking van geïdentificeerde risico's van materiële aard. Risico's met een beperkt

financieel beslag worden gedekt uit de lopende exploitatie en de post onvoorzien. De

toevoeging van een voordelig resultaat aan de algemene reserve is regel tot de algemene

reserve het maximum heeft bereikt van 1olo van de begrotingsomzet. De huldlge hogere

algemene reserve is besloten door het Algemeen Bestuur bij de vaststelling van de

jaarrekening 2016. De post onvoorzien, groot € 169,000, is gebaseerd op € 0,15 per

inwoner. Daarnaast wordt de weerstands-capaciteit gevormd door de deelnemende

gemeenten die garant staan voor de gemeenschappelijke regeling Veiligheidsregio

Haaglanden.
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Tabel 1) Overzicht samenstelling weerstandscapaciteit.

Reserves
Algemene reseÍve

Weerstandscapaciteit

De berekening van de benodigde weerstandscapaciteit;

ïabel 2) Berekening benodigde weerstandscapaciteít.

Risico's versus weerstandsca paciteit
Incidentele risico's

Transitie landelijke meldkamerorganisatie

2'loopbaan beleld

Structurele risico's

Ontwikkelingen vrije instroom vrÍjwilligers

Wet normering rechtspositie ambtenaren

Aa nspra kelijkheid dienstverlen i ng

Terrorisme Gevol g Bestrijdlng

WGA/WW

Totaal geïdentif iceerde n iet afgedekt risico's

Gewenste weerstandscapaciteit

Besch ikba re weersta ndscapaciteit

(bedragen x € 1.000)

2íJL7
1.458

1.458

(bedragen x € 1.000)

2íJL7

438

LO4

274

210

183

133

105

L.447

t.447

1.458

Risico's

De VRH onderkent een aantal niet afgedekte risico's. Hieronder ls aangegeven welke risicok
de VRH onderkent en in hoeverre, indien dit risico zich voordoet, een beroep wordt gedaan

op de weerstandscapaciteit. Ten opzichte van de vorige risico-inventarisatie in de
bestuurlijke marap 2077 zijn er twee wijzigingen. De inschatting voor het risico 2"
loopbaanbeleid is verkleind. De invoering van het Periodiek Preventief Medisch Onderzoek
(PPMO) heeft aanleiding gegeven voor een positieve bijstelling. Verder is er helderheid over
de verkorting van de'levensduur tankautospuiten'. Na de melding in de bestuurlijke marap
is in lijn met de bespreking in het Algemeen Bestuur besloten afschrijvingstermijn van de
betreffende tankautospuiten met technische problemen met 3 jaar te verkoften van 15 tot
L2 Jaar.

Het effect van bovenstaande komt terug in het voorstel voor de resultaatbestemming.

Financieel jaarbericht VRH 201 7
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Incidentele risico's

Tra nsiti e I a n d el ii ke mel dka mero rg a n i sati e

In 2013 is het transttieakkoord landelijke meldkamerorganisatie (LMO) getekend' In dit

transitieakkoord is afgesproken de realisatie van een landelijke meldkamerorganisatie met

maximaal 10 meldkamers. Dit einddoel blijft overeind, maar de minister van V en I heeft

aangegeven dat de aanpak van de transitie naar de LMO wordt gefaseerd. De prioriteit ligt

bij de regionate samenvoegingstrajecten en het vormen van de landelijke ICT. De inschatting

is dat dit in 2020 gerealiseerd kan zijn, De vervolgstappen in de transitie moeten

duidelijkheid geven over mogelijke incidentele frictiekosten en de wijze van financieel

afrekenen. Inmiddels bestaat er meer financieel inzlcht in de gezamenlijke meldkamer

Haaglanden - Hollands Midden. In afwachting van de landelijke ontwikkelingen is vooralsnog

het financieel risico voor de VRH ongewijzigd berekend op € 438.000.

2e Loopbaanbeleid

per 1 januari 2006 is de FLO afgeschaft en vervangen door verplicht loopbaanbeleid voor

personeel in bezwarende functies, Essentle van het loopbaanbeleid ls dat medewerkers

twintig jaar werkzaam zijn in een bezwarende functie en daarna overstappen naar een

andere functie. Om dit mogelijk te maken investeren medewerker en werkgever in een

passende beroepsopleidlng. Indien de cao afspraken in overleg met de vakbonden

tussentijds niet worden aangepast, zal ingaande 2021 sprake zijn van aanzienlijke

meerkosten. In de tussenliggende periode kan de uitkomst van het Periodiek Preventief

Medisch Onderzoek (ppMO) aangeven dat het voor een brandweermedewerker verstandlg

is eerder naar een niet-bezwarendefunctie doorte stromen. Ult de huidige testresultaten is

gebleken dat het venalacht percentage uitval lager is dan waar in eerdere berekeningen

iekening mee is gehouden. Het restrisico is om genoemde reden opnieuw berekend en legt

momenteel een beslag op het weerstandsvermogen van € 104.000.

Structurele risico's

Ontwikkeli ngen vriie instroom vriiwilligers

De VRH hecht er aan de brandweerzorg in Haaglanden te blijven verzorgen door een

beroepsbezetting in combinatie met vrlJe-lnstroomvrijwilligers. De beschikbaarheid van de

vrijwilligers ln de dagsituatie wordt een steeds grotere uitdaging. Om de paraatheid te

kunnen blijven garanderen wordt het verloop van de vriJwilligers permanent gemonitord en

daar waar mogelijk beïnvloed. Naast wervingscampagnes wordt ook het bedrlJfsleven actief

benaderd. Zij kunnen medewerkers stimuleren toe te treden tot de brandweer om zodoende

de beschlkbaarheid te vergroten. Daarnaast zijn vier posten opgeleid om te werken met

variabele voertuigbezetting. Dit vergroot onze flexibiliteit. Gezien de landelijke terugloop ln

aantallen vrijwilligers onderkent de VRH dat ondanks de inspanningen de werving niet

volledig zal slagen. Het rlsico ls berekend op €274.000'

Financieel jaarbericht VRH 201 7



Wet normalisering rechtspositie ambtenaren (Wnra)

De Wnra regelt ingaande 2O2O dat ambtenaren zoveel mogelijk dezelfde status krijgen als

werknemers in het bedrijfsleven. ln dit kader komen bijvoorbeeld arbeidsovereenkomsten

in de plaats van de huidige eenzijdige aanstellingen en zullen er cao's moeten worden

afgesloten in plaats van eenzijdig vastgestelde rechtspositieregelingen. Binnen de

brandweer wordt gewerkt met zowel beroepsmedewerkers als vrijwilligers' Vrijwilligers

hebben momenteel een ambtelijke aanstelling, maar onderscheiden zich van andere

ambtenaren doordat zij zijn uitgezonderd van veel wettelijke en rechtspositionele

bepalingen. De Wnra kan leiden tot het (gedeeltelijke of volledig) einde van het huidige

systeem van brandweervrijwilligers en een kostenstijging van 30o/o tot 50o/o. Voor de VRH

met 280 vrijwilligers zou dit circa € 600.000 per jaar bedragen. De Brandweerkamer heeft

besloten een tijdelijke uitzonderingspositie (duur van 2 a 3 jaar) voor veiligheidsregio's te

verzoeken, om gedurende die periode een oplossing te zoeken voor het knelpunt.

Vooralsnog is het risico voor deze begrotingsperiode ingeschat als kleln' Het berekende risico

komt hiermee uit oP € 210.000.

Aa n s p ra kel ij kh ei d d i e n stverl en i ng

De dienstverlening van de VRH is vastgelegd in procedures. Zo zijn kwaliteit en kwantiteit

van de dienstverlening geborgd, Mocht de kwaliteit van de dienstverlening onverhoopt tekoft

schleten, dan is dit risico deels afgedekt via een WA verzekering. De ervaring leert dat er

sprake is van een restrisico (juridlsche kosten etc.). in het geval van een grieppandemie is

de kwantiteit een risico. In dat geval wordt enerzijds de zorgvraag groter, anderzijds valt

veel personeel wegens ziekte uit. Het risico is deels afgedekt door het Draaiboek

Grieppandemie en Afschaalmodel Brandweer. Het restrisico wordt geraamd op € 183.000.

Te rro ri sme Gevol g Bestrij d i n g

De kans op een terroristische aanslag in Nederland is reëel. Dit is in lijn met het door de

NCTV vastgestelde dreigingsniveau in Nederland. De VRH bereidt zich voor door middel van

het project'optreden blj grootschalige geweldsincidenten'. Het doel van dit proJect is om de

diensten binnen de veiligheidsregio Haaglanden in staat te stellen haar taken uit te voeren

tijdens en na grootschallge geweldsincidenten. Groot molest is niet verzekerbaar in

Nederland. In geval van schade (uitval materieel en nazorg nabestaanden en personeel) kan

een beroep worden gedaan op de Nederlandse Herverzekering maatschappij voor

Terrorismeschade (NHT). De VRH houdt rekening met een financieel restrisico. Dit risico is

geraamd op € 133.000'

Gem idd el d w erkg eversrisi co WGA/ WW

Voor de gevolgen van arbeldsongeschiktheid van medewerkers, het werkgeversrisico WGA

(Wet gedeeltelijke arbeidsongeschiktheid), is de VRH elgen risico drager. Dit is financieel

voordeliger dan het volledig te verzekeren. Met ingang van 2017 is de regelgeving gewijzigd

en omvat het eigen risicodragerschap ook de WGA-flex en de ZW. Ook voor de gevolgen

van de werkeloosheidswet is de VRH verplicht eigen risico drager, dit betreft zowel tijdelijke

als vaste medewerkers, In de budgetten is hier rekening mee gehouden. Echter deze keuze

Financieel jaarbericht VRH 2017
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brengt wel een restrisico met zich mee. Het totale beslag op het weerstandvermogen is
berekend op € 105.000.

Overgangsregeling FLO

De afschaffing van de levensloopregellng, versoberlng van de fiscale rulmte voor stortlng
pensloen en verschuiving van de ingangsdatum AOW zijn aanleiding geweest om het FLO

overgangsrecht, zoals dit vanaf 01-01-2006 van kracht is geweest, te herzlen. Het VNG-
bestuur heeft in de zomer van 2OL7 het prlncipeakkoord reparatie FLO-overgangsrecht
bekrachtigd en vervolgens hebben werkgevers en werknemers begin 2018 het definitief
ondertekend. Momenteel wordt dit akkoord door de werkgever verder uitgewerkt. De
deelnemende gemeenten dragen individueel zorg voor een voorziening voor deze kosten.
De gemeenten zijn separaat geïnformeerd over de indicatieve financiële effecten. In die zln
is er voor de VRH geen sprake van een flnancieel risico.

Weerstandsvermogen

Het weerstandsvermogen is de verhouding tussen de beschikbare weerstandscapaciteit en
alle gekwantificeerde risico's waarvoor geen bestemmingsreserves of voorzienlngen zijn
gevormd en die van materiële betekenis kunnen zlJn. Deze ratlo bedraagt nu 1,18
(1.458/L.447). De ratio is hoger dan 1,00 (= precies voldoende) en dit betekent dat het
weerstandsvermogen meer dan toerelkend is. In dit kader wordt voorgesteld de algemene
reserve te verlagen met € 11.000. Volledigheidshalve de toevoeging dat als risico's zich
onverhoopt en tegeliJkertlJd voordoen en ln de maxlmale omvang, dle de gewenste
weerstandscapaciteit te boven gaan.

L.458 -l- 11 (voorstel verlaglng)

Ratioweerstandsvermogen= - -1,00

L.447

Tabel 3) Ratlo weerstandsvermogen (x) betekenls
Betekenis

Ultstekend

Ruim voldoende

Voldoende

Matig

Onvoldoende

Rulm onvoldoende

Ratio weerstandsvermogen

<2,O

1,4<x<2,0

1,0<x<1,4

0r8<x<1,0

0,6<x<0,8

< 016
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aloemene reserve,

Ontwikkeling algemene reserve
L,L52 t.446 7.466

Tabel 4) Kengetallen

Kengetallen

Netto schuldquote

Netto schuldquote gecorrigeerd voor alle verstrekte leningen

Solvabiliteitsratio

Structurele exploitatieruimte

1.458
1.800

1.600

1.400

7.200

1.000

800

600

400

200

0

Ingaande 2OL2 is de algemene reserve afgestemd na bestuurlijke besluitvorming op de

geïdentificeerde risico's èn daarmee was de ratio weerstandsvermogen exact'voldoende'.

Ingaande 2015 is er een aantal nieuwe verplichte financiële kengetallen voor gemeen-

schappelijke regelingen. Deze kengetallen geven een indicatie ln hoeverre de VRH het

vermogen heeft om in ongunstige tijden haar activiteiten te kunnen voorzetten.

2016

118,96

118,96

5,18

l,l2

2A\7

LLL,57

LLL,57

5,33

L,52

De netto schuldquote weerspiegelt het niveau van de schuldenlast van de VRH ten opzichte

van de baten. De VRH heeft voor € 73 mln. materiele vaste activa op de balans staan,

Hiervan betreft ca. 7Oo/o gebouwen (kazernes). Daarnaast heeft de VRH rulm € 40 mln.

vooruitgefactureerde gemàentelijke bedragen op de balans staan. Deze posten leiden ertoe

dat de schuldquote hoog is.

Het solvabiliteitsratio geeft aan in hoeverre de VRH aan haar financiële verplichtingen kan

voldoen. De veiligheiàsregio zelf heeft een beperkt eigen vermogen, omdat gemeenten

garant staan voor eventuéle risico's (zie eerder paragraaf 2.2). Als gevolg hiervan is een

ratio van < 10o/o aanvaardbaar.

De structurele exploitatieruimte geeft aan in hoeverre de VRH tegenvallers kan opvangen

dan wel of er nog ruimte is voor nieuw beleid, De flexibiliteit is beperkt. De ruimte 2OL7 is

van incidentele aard.
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2.3 Bestemmingsvoorstel gerealiseerd resultaat

Het te bestemmen resultaat van de rekening bedraagt € 1.47O.OOO

Het AB zal bij het vaststellen van de jaarrekening een besluit nemen over de bestemming.
Het voorstel ls:

gemeenten.

dekking van extra afschrijvingskosten (20L8-2O23). Deze extra afschrijvingskosten
ontstaan door de verkorte levensduur van een aantal tankautospuiten. Het intensieve
gebruik en de technische staat van deze specifieke tankautospuiten maken het
noodzakelijk de schatting voor de afschrijvingsduur 3 jaar te verkoften.

inschatting voor de 2" loopbaan.

2OL7 is de post onvoorzien niet benodigd.

2.4 Onderhoud kapitaalgoederen

Panden
De VRH heeft een 24-tal panden in gebruik. De kazernes/kantoorpanden in Den Haag (6),
Delft (1), Rijswijk (1), Leidschendam-Voorburg (1), Pijnacker-Nootdorp (1), Wassenaar (1)
en Zoetermeer Oosterheem (1) zijn in eigendom van de VRH, De overige panden in Mldden-
Delfland (3), Westland (7), de Yp (1) en Zoetermeer Stadshart (1) worden gehuurd. De

conditiemeting van de panden is verwerkt in het meerjaren-onderhoudsplan. Het plan
voorziet in een overzicht van onderhoudsactiviteiten voor de jaren 2OL7-2025. Het ultvoeren
van de activiteiten van het onderhoudsplan garanderen dat de panden op het
onderhoudsniveau 3 blijven. Dat betekent dat de staat van onderhoud het niveau voldoende
kent. Het Jaarlijkse groot onderhoudsbudget hiervoor is gebaseerd op een nieuw
onderhoudsplan en bedraagt € 729.A0A. Met het nieuwe plan is invulling gegeven aan de

verbeterpunten die de accountant adviseerde naar aanleiding van de controle 2016, De

fluctuatie in de uitgaven wordt opgevangen via de voorziening groot onderhoud. Hlerbij is
gedacht aan lange termijn functionalitelt, veiligheid, maar ook aan duurzaamheid en
reductie van energleverbruik. Bij het gunnen van langjarige onderhoudscontracten voor
lnstallatleonderhoud is energiebesparing een speerpunt.

Ove rige ka pita a I goederen
De VRH heeft ook voor het voertuigenbestand en de repressieve middelen een meerjarig
investerings- en onderhoudsplanning vastgesteld. De planning omvat ook de verplichte
keuringen en ceftificeringen van het operationeel materiaal. Het onderhoudswerk aan de
voertuigen en het repressieve materiaal wordt grotendeels in eigen beheer gedaan.

2.5 Financiering

Voor de financiering maakt de VRH zoveel mogelijk gebruik van eigen middelen. Voor de
financiering van de materiële vaste activa heeft de VRH leningen afgesloten bij de BNG. De
rentepercentages van de afgesloten leningen liggen tussen de 0,18o/o en de 4,9o/o. De lening
portefeuille bedraagt eind 2017 € 58,0 mln. en de rentelast€2,7 mln. (lncluslef 0,6 mln.
rente in verband met de herfinanciering). De VRH blijft met de afgesloten leningen binnen
de renterisiconorm.
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2.6 Bedrijfsvoering

2.6.1 Rechtmatigheid

Het Algemeen Bestuur heeft in de vergadering van 7 december 2017 het controleprotocol
rechtmatigheid 2077 vastgesteld, Hiermee heeft het Algemeen Bestuur ten behoeve van de

interne en externe toetslng aanwijzingen gegeven over de reikwijdte, de normstellingen en

de te hanteren goedkeurings- en rapporteringstoleranties. Noemenswaardig is de in de

rechtmatigheid-toets betrokken Financiële Verordening ex aftikel 2L2van de Gemeentewet
zoals vastgesteld door het Algemeen Bestuur in april 2011 en de Controleverordening ex

artikel 213 van de Gemeentewet, zoals vastgesteld door het Algemeen Bestuur op 25 mei

2005. De VRH heeft het controleprotocol rechtmatigheid 2OL7 nader geoperationaliseerd in

het intern controleplan. De accountant heeft bij haar externe toetsing gebruik gemaakt van

de i nterne controlebevi ndi ngen.

In de jaarrekeningcontrole over 2016 is er door de accountant een onrechtmatigheid
geconsLateerd bij 4 van de 70 opdrachten die voor Europese aanbesteding in aanmerking
Éwamen. In alle vier de gevallen was dit reeds lntern gesignaleerd en zijn de nodige

maatregelen getroffen. Verder is er, naast de reeds bestaande repressieve controle (een

vierjaarli3kse ipend-analyse), besloten meer proactief te monitoren. Op deze wijze wil de

VnÈ UewLrkstelligen dat er eerder grip verkregen wordt op uitgaven, nog voordat er sprake
kan zijn van onrechtmatigheid.

Ook in 2OL7 zijn een flink aantal Europese aanbestedingen uitgevoerd en afgerond
waaronder; Aibodienstverlening, Keuringen en Bedrijfsmaatschappelijk werk,
Communicatiemiddelen, Financleel Systeem, Haakarmvoertuig, Schoonmaakdienst-
verlening, Uitrukkledíng, Basiseenheden/Tankautospuiten en Flexibele arbeid' Deze laatst
genoemàe was een van de opdrachten waar over het jaar 2016 een onrechtmatigheid was
geconstateerd.

De aanbestedingen voor de Interventiekledlng, Inhuur boven schaal 9, Assessments en

Coaching, Autobanden en Planning & Vakbekwaamheidssysteem zijn in 2017 opgestart.
Hierbij zun de geconstateerde onrechtmatigheden over het controlejaar 2016 opgepakt.

2.6.2 Personeel

De formatie van Veiligheidsreglo Haaglanden bestaat in 2Ol7 uit 853 fte en ca. 280

vrijwilligers,

Belangrijkste oorzaak voor het voordelige resultaat is het aantal vacatures in 20L7.
Inmldàels is gedurende 2016 en2077 een aantal van 55 aspirant brandwachten gestart met
de opleidlng. Hiervan zijn er inmiddels 47 ingestroomd in de operationele dlenst. Voor

andere funities ondervindt de VRH het effect van de aantrekkende arbeidsmarkt' Het ls
lastiger vacatures in te vullen en lndien nodig is dan ook tijdelijk personeel ingehuurd.
Oe iÀspanningen hebben geleid tot een gemiddelde bezetting van 845 fte, een stijging van

9 fte ten opzichte van het vorig jaar.

Met de instroom van jong personeel, doorstroom van zittend personeel en uitstroom van
FLO'ers is de opleidingsbehoefte gestegen. Ín 2OL7 zijn veel opleidingsinspanningen
geleverd om de kwaliteit van de VRH te borgen, Ook heeft de VRH de afgelopen jaren met
irainees gewerkt. De VRH gaat ook de komende jaren door met deze investeringen in

medewerkers.

De WNT 2017 stelt een jaarlijkse maximale beloning vast. Deze maximale beloning is ten

opzichte van 2016 verhóogd met € 2.000. De maximale beloning 20t7 is vastgesteld op

€ 1g1.000 per jaar. Vooi ZOtl heeft de VRH personeel ingeleend binnen de gestelde

normering,
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2.6.3 Informatiemanagement en automatisering

In 2oi-7 heeft de VRH zich gericht op een aantal speerpunten:
Het programma Business Intelligence heeft belangrijke resultaten geboekt. De (technische)

omgeving is, door de implementatie van een datawarehouse, zodanig íngericht dat de

koppelinó van gegevens uit verschillende systemen mogelijk wordt. Het analyseren van

(operationele) informatie wordt daarmee gerealiseerd. Een eerste pilot in 20L7 t.a.v.
puïron"n in brand ls daarvan het resultaat. Data analyse zal in 2018 als speerpunt verder
worden opgepakt.

De VRH volgt in het kader van informatiebevelliging o.a. het landelijke programma

informatiebeveiliging. Éind 2077 heef in het kader van het landelijke programma een

collegiale toetsing plaatsgevonden. De conclusie van de toets is dat de VRH goed scoott op

het volwassenheidsniveau van de informatiebeveiliging. In 2018 is informatiebeveiliging
opnieuw één van de speerpunten waarblj de nadruk zal liggen op een

bewustwordingsprogramma voor de medewerkers. De verdere werkzaamheden richten zich

op de implemintatÈ van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en het
borgen van de verschillende informatie beveiligingsaspecten van lCT-diensten bij en met
externe leveranciers.

2.6.4 Investeringen

In 2Ot7 is op basis van het investeringsplan € 2.792.OOO geÏnvesteerd. Hiermee is 70olo van

de i nvesteri ngsbegroti ng gereallseerd.

De gereallseerde investeringen betreffen vooral vervangingsinvesteringen in voertuigen en

kleding. De investeringen worden toegelicht in bijlage 5. Investeringsplan.

Enkele investeringen zijn veftraagd omdat of de landelijke aanbesteding nog niet was

afgerond (haakarmvoertuig) of omdat er nader onderzoek nodig was (piketvoertuigen
ofícier vaà dienst). Verder was de post onvoorzien niet benodigd en hoefde bij de

aanbestedlng van de nieuwe tankautospuiten geen voorschot te worden betaald.

Desinvesteringen:
In de activa administratie zijn enkele posten afgeboekt van niet meer aanwezige activa.

2.7 Klachten

De veiligheidsregio kreeg in 2OL7 B klachten binnen, 3 meer dan in 2016.

Van één klacht waarvoor inlichtingen nodig waren van de gemeente Den Haag bedroeg de

behandeltermijn 6 Yz week. Alle andere klachten waren binnen enkele dagen afgehandeld'

De klachten waren op een na allemaal ongegrond. Een klacht die deels gegrond was had

betrekking op geluids- en verkeersoverlast van kazerne Naaldwijk bij nachtelijke

uitrukken. In overleg met de indiener heeft de brandweer de uitrukroutes naar sommige

incidenten aangepast, omdat dat geen tijdverlies betekende.

Klachten hadden verder betrekking op onder meer verkeersgedragingen en de wijze van

communiceren van optreden van de brandweer na een inzet waar de bewoner niet bij was.

Het komt voor dat de brandweer in verband met bijvoorbeeld een nacontrole bij een brand

of een CO melding zich toegang tot een wonlng verschaft als de bewoner niet open doet. Dat

levert soms schade op en vraagtekens over de toedracht wanneer de bewoner thuis komt
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als de lnzet achter de rug ls. De afwlkkellng van lncldenten en afdichting van wonlngen ls in
zulke omstandlgheden echter de taak van de polltie.

Meldkamer Ambulancezorg

B[ de Meldkamer Ambu]ancezorg zltn ln 2Ol7 9 klachten ontvangen. Regelmatlg gaan de
klachten over de lange waóttUd op ambulancezorg. Alle klachten zlJn naar tevredenheld
afgehandeld. Er zfin ln 20L7 geen formele klachten ontvangen.

2.8 Vcrbonden paÉfien

Er zfin geen pdvaat- dan wel publlekrechtellJke organlsatles waarin de VRH een bestuurliJk
en ofeen flnancleel belang heeft.
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Jaarrekening
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Balans
in duizenden eL!ro's

BÀLANS PERS1 DECEMEER 20L7 2qIO_

ACTIVA

Vaste activa
1. Materlële vaste activa
1.1 Investeringen met een economisch nut
Totaal vaste activa

Vlottende activa
2. Uitzettingen met rentetypische looptijd <1 jaar
2.1 Vorderingen op openbare lichamen
2.2 Rijks schatklst
2.3 Overige vorderingen

3. Llquide middelen
3.1 Kassaldi
3.2 Banksaldi

4, Overlopende activa
Totaal vlottende activa

Totaal-generaal activa

PASSIVA

Vaste passiva
ls. rigen vermogen
ls.t elgemene reserve
I s.z aestemmingsreserve oMS
l5.S aestemmingsreserve BRW 2020
I s.+ gestemmlngsreserve BDUR

lS.s gestemmlngsreserve expl. Bevolkingszorg

lS.O ttlog te bestemmen resultaat

Voorzieningen
6.1 Voorziening groot onderhoud

7. Langlopende schulden
7.1 Vaste schulden met een rente§plsche looptljd

Totaal vaste Passlva

passiva
8. Netto-vlottende schulden met rentetypische
8.1 Overige schulden

9. Overlopende Passiva
Totaal vlottende Passiva

Totaal-generaal Passiva

73.427

29.015
12.861

L72

2
26t

6.302
1.458
2.393

609
306

66
L.470

t.449
L.449

58. 00s

B. 596
8.596

43.883
@

118.235

58.00s

-ffi-

76.449

42.220
27.852
14.090

278

L.466
2.346
1.009

306
91

1.068

7.446
L.446

61.168
61.168

---8r9oo'

7.124
7.t24

45.264
ffi

121.288

2.75
44.839

121.288
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4. overzicht van baten en lasten

-95.465 -94.254 -94.866 -s99 -94.610Lasten -y).tlo5 -Y'+,zJ+ -:,+.ooo -J'7 -rï'uru
Batan 96.557 93.724 94.336 2.22L 93.252

baten en tasten ' 's!ee Yqt' 1.092 -53o -53o L-622 -1.358

Toevoeging/onttrekki ng a an reserues*

Bestemmlngsreserve OMS
Bestemmlngsreserve BRW 2020
Bestemmingsresetve BDUR

Bestemmingsreserue FLO

Bestem m I n gsreserve Bevol ki n gszorg

-47
400

0
0

25
0

100
400

0
0

30
0

100
400

o
0

30
0

-L47
0
0
0

-5

-L22
391

0
327

30
1.800Keu

Tel ll ng toevoegÍng/onttrekkl ng

Gerealiseerde resultaat
*) Overeenkomstlg bestuursbesluit.

Het gereallseerde resultaat is €

378 530 530 -152 2.426

L.470 0 o L.47ÍJ 1.068

1.470.000 voordelig.

De resultaten per product zijn verder toegelicht vanaf bladzljde 31.

De lasten 2OL7 zijn € 600.000 hoger dan de begroting. Dlt wordt voornamellJk

veroorzaakt door de MKB. De hogere lasten worden gedekt door de ln 2OL7 gereallseerde

hogere baten. Conform het controleprotocol van de VRH vallen deze afwijklngen buiten

het rechtm atl ghel dsoordeel van de accou nta nt.

Conform artikel 28c van het BBV tichten wij hieronder de incldentele baten en lasten

toe van (materiële) omvang.

1) In het kader van het project Brandweer 2O2O ls in 2Ot7 gelnvesteerd in de

vernieuwlng van de brandweer. De proJectkosten zljn voor € 400.000 gedekt ult de

hleruoor gevorm de bestem m i ngsreserve Bra ndweer 2020.
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5.1 Waarderingsgrondslagen

Algemeen

De grondslagen zijn gebaseerd op het Besluit Begroting en Verantwoording Provincies en
Gemeenten (BBV). Algemeen uitgangspunt is dat het stelsel van baten en lasten wordt
toegepast. Hoofdregel is dat als prijsgrondslag de historische kostprijs wordt gehanteerd
inclusief BTW. De bedragen in de jaarrekening betreffen duizenden euro's tenzij anders
vermeld, Alle vorderingen en schulden zijn tegen hun nominale waarde verantwoord.

Materiële vaste activa

Algemeen uitgangspunt is dat het baten- en lastenstelsel wordt toegepast. Hoofdregel is

dat als prijsgrondslag de historische kostprijs inclusief BTW wordt gehanteerd. De post
materiële vaste activa betreft investeringen met economisch nut. De materiële vaste activa
worden gewaardeerd op basis van de oorspronkelijke verkrijgings- of vervaardigingsprijs
en worden in de regel annuïtair (panden) of lineair (overig) afgeschreven. De afschrijving
vangt aan vanaf het eerste boekjaar na ingebruikname van het actieí.

Afschrijvingstermijnen zijn gebaseerd op de verwachte technische of economische
levensduur overeenkomstig de Financiële Verordeningx ex art 212 Gemeentewet.
Waardeverminderingen worden onafhankelijk van het resultaat van het begrotingsjaar in
aanmerking genomen. In 2Ol7 is afgeschreven conform de financiële verordening zoals
deze op 7 december 2016 door het Algemeen Bestuur nader is vastgesteld.

xFinanciële Verordening art 10:

1. Materiële vaste activa zijn te onderscheiden in
a. investeringen met een economisch nut;
b. investeringen met een maatschappelijk nut.
Activa worden gewaardeerd op basis van de verkrijgings- of vervaardigingsprljs,
zonod i g aangepast voor duu rza me waa rdevermi nderi ng,
De afschrijvingen geschieden onafhankelijk van het resultaat van het boekjaar.

Investerinoen met een economisch nut.

Activa met een verkrijgingsprijs van minder dan € 25.000,- of een levensduur korter
dan 2 jaar, worden niet geactiveerd tenzij regelgeving anders voorschrijft.
Gronden en terreinen worden altijd geactiveerd.
Kosten voor het afsluiten van geldleningen, kosten voor onderzoek en ontwikkeling
voor een bepaald actief en het saldo van agio en disagio worden direct ten laste van
de exploitatie gebracht.
Afschrijving van activa vindt plaats op basis van de lineaire methode. Voor specifieke
objecten kan de annuïtalre methode toegepast worden.
De omslagrente voor de rentetoerekening van de kapitaallasten wordt bepaald door
het rentetotaal van de uitstaande leningen en de bij de begroting vastgestelde
gecalculeerde rente over het eigen vermogen en de voorzleningen.

2.

3.

l.

2.
3.

4.

5.
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De materiële vaste activa met economisch nut, zoals bedoeld ln aftikel 35 van het
Besluit Begrotlng en Verantwoording provincies en gemeenten, worden als volgt
afgeschreven:
a. niet afschrijven: gronden, uitzondering erípacht op basis van looptijd;
b. 4O jaar: nieuwbouw gebouwen (op basis van annuïtaire afschrijving);
c. L5-20 jaar: renovatie, aanpassing en aankoop van gebouwen technische

i nstallaties gebouwen, groot gereedschap;
d. 5-20 jaar hulpverleningsvoertuigen, containers, aanhangers/ vaattuigen,

afhankelijk van de richtlijnen van BZK ;
10 jaar: meubilair en kantoorinventaris;
5- 10 Jaar: brandweermateriaal, ladders, voertuiginventaris, OGS pakken,
adembeschermi ng, dui kmateriaal ;
4-7 jaar: personen- en bestelauto's;
5 jaar: kantoorapparatuur, automatiseringsapparatuur, communicatieapparatuur
en verbindingsmiddelen (uitgezonderd de kantoorautomatisering);
3- 5 jaar: autom ati seri n gsa pparatu u r, com m un icati eappa ratuur en

verblndingsmiddelen dat wordt ingezet binnen de kantoorautomatisering.
Indien richtlijnen van de externe financier dit voorschrijven kan van de
afschrijvingstermijnen onder a t/m i worden afgeweken.

7. Van het bepaalde in lid 9 kan door het DageliJks Bestuur met inachtneming van het
besluit Begroting en Verantwoording worden afgeweken. Afwijkingen worden ter
kennis gebracht van het Algemeen Bestuur.

Vlottende activa en passiva

Vlottende activa en passiva worden gewaardeerd tegen nominale waarde. Vorderingen

worden gewaardeerd onder aftrek Van een voorziening voor oninbaarheid.

Reserves en voorzieni ngen

Algemene reserve betreft het weerstandsvermogen van de VRH. Daarnaast is er een aantal

specifieke bestemmingsreserves voor bijvoorbeeld het Openbaar Meldsysteem (OMS):

voor- en nadelen van de OMS exploitatie worden ten gunste of ten laste van deze reserve
gebracht. In 2010 is een voorzienlng groot onderhoud t.b.v. de overgenomen panden

gevormd. ln 2OL7 heeft een dotatie aan deze voorzienlng plaatsgevonden op basis van de

meerjarig onderhoudsplannen (MOP's). Voorzieningen worden gewaardeerd tegen

nominale waarde.

Overheadtoerekening

De loonkosten van de Commandanten, directeuren en hoofden van afdelingen worden met

ingang van 2OL7 aan het product overhead toegerekend. Ook de kosten van de afdellngen

Financien Control en Kwaliteit (FC&K), Communicatie Informatievoorziening en

Automatisering (CI&A), Human Resource Management (HRM) en het algemene deel van

de afdeling Facilitaire Dienst (FD) worden aan dit product toegerekend. Het betreft hier

met name het kantoorpand van de ondersteunende diensten.

e,
f.

9.
h.

J.
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WNT

Voor de ultvoering van de Wet normerlng bezoldlglng topfunctionarlssen ln de

(seml)publleke sector heeft de VRH zlch gehouden aan de Beleldsregel toepasslng WNT.

VPB

ook ln ZILT lsde VRH geen ondernemer voor de vennootschapsbelastlng. op basls van de

Wet markt en overheld ls ln 2016 getoetst of de VRH met lngang van 2016 wel of nlet als

ondememer voor de vennootschapsbelastlng moet worden aangemerkt'
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Toelichting op de balans

ACTIVA

1. Materlële vaste activa

1.1 Xnvesteringen met economisch nut 73.427 76.449

Gronden
:Qè.Fouwen
Vervoermlddelen
M'a éjiliié§, àppàrate-n, lnslalf at! es
Overlge materiële vaste actlva
TclHn0
OHW
Telltn0

De lnvesterlngen zijn toegelicht in bljlage 4. Investerlngsplan, De desinvesterlngen betreffen

nlet meer aanwezige actlva waaronder een tankautospult en smartphones.

Sch a tti ng sw ij z i g I ng d eel ta n ka u tospu ite n
Van acht tankauto;pulten is besloten de technlsche levensduur ln te korten. Dit leidt tot een

extra afschrtJvlngslast van € 37O.OOO over de perlode van 6 jaar. De problematiek met betrekklng

tot de leveniduur ls ln oktober via de marap ter kennls gebracht van het AB. Aan het bestuur
wordt vla het "voorstel bestemmlng resultaat 2Ot7" voorgesteld een bestemmlngsreserve
te vormen van € 37O.OOO ter dekking van de extra afschrlJvlngslast 2OL8-2023.

Er ziJn geen bljdragen van derden opgenomen ln de actlva'

2. Uitzettingen met rentetypische looptiJd van < l jaar

2.1 Vorderingen op openbare llchamen

Het betreft hler reguliere vorderingen op openbare llchamen.

Het betreft hier voornamelUk gefactureerde diensten c,q. doorberekende kosten aan openbare

lichamen.

Met lngang van 2016 wordt de lnwonerblJdrage dle bU de deelnemende gemeenten ln rekenlng is

gebraàtrt voor het komende kalenderJaar en dle per 31 december nog niet ontvangen is, opgenomen

ónder de overige vorderingen op openbare lichamen. Daarnaast is deze lnwonerblJdrage als voorult-

ontvangen batén verantwóord onder de overlopende passiva. HierbU ls aanslulting gezocht op het

factuurmoment van deze vorderlng.

Het bedrag van de vooruit gefactureerde lnwonerblJdrage m.b.t. 20t7: 28.647.252

7.842
5rf,9.$
11.039

1.690'
968

4
2:l:97
L.792

§s7
842

7.838
52,§ég
10.496

1.15-2
L,423

29.015 27.452
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5.2 Toelichting op de balans (vervolg)
in duizenden euro's

Op basis van de Wet financiering decentrale overheden, is de VRH verplicht 9m overtollige
liórida middelen bij de schatkist aan te houden. In onderstaande tabel zijn de kwartaalcijfers

opgenomen van de buiten de Rijks schatkist aangehouden middelen. Het kwartaal gemiddelde

is berekend op basis van het gemiddelde saldo per dag.

2,2 Rijks schatkist

Gemiddelde per kwartaal
Drempelbedrag O,75 o/o VaÍl de begroting
Ruimte onder het dremPelbedrag

2.3 Overige vorderingen

3. Liquide middelen

3.1 Kassaldi

3.2 Banksaldi

Betaalrekeningen:
ABN-AMRO
BNG

4. Overlopende activa

- Vooru itbetaa ld e bed ragen
OMS kosten
Softwarelicenties
Huur panden
Verzekeri ngen
Overige vooruitbetaalde kosten

- Nog te ontvangen
MV verrekeningen
Gem. bijdrage, Post onvoorzien
Overige nog te ontvangen bedragen

12.861 14.090

Kw1 Kw2 Kw3 Kw4
7

708
6

708
9

708
7

708

Hierin zijn de reguliere overige vorderingen opgenomen, nlet zijnde de vorderingen op openbare

lichameÀ. De transitorische én nog te facturen posten zijn onder de overlopende activa

verantwoord. De voorziening dubieuze debiteuren ad € 10.000 is in mindering gebracht op de

nominale waarde van de (overige) vorderlngen.

707 702 699

L72

2

26L

2.497

70L

274

460

2.1s6

20
24ï

733
4L4
116
329
128

403
169
205

26L

L.720

777
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5.2 Toelichting op de balans (vervolg)

3t-L2-2í,L7 í,L-12-2016

PASSIVA

5.1 Algemene reserve VRH

De algemene reserve vormt de algemene weerstandscapaciteit.

1.458 L.466

2.393 2.346

609 1.OO9

Door het AB VRH is op basis van het voorstel in de jaarrekening 2016, besloten de algemene reserve
te verlagen naar€ 1.458.000x. De algemene reserve sluit aan op de gewenste weerstandscapaciteit.

- Algemene reserve VRH

Stand primo
- afrekening saldo van de rekening 2016
Stand ultimo

* (conform AB besluit april 20L7)

5.2 Bestemmingsreserve OMS

Stand primo
- dotatie 2017
- besteding 2017
Stand ultimo

5.3 Bestemmingsreserve BRW 2O2O

Stand prlmo
- dotatle 2017
- besteding 2017
Stand ultimo

L.466
-8

1.458

2.346
47

0

-

1.009
0

-400
609

Het bouwbesluit heeft mede tot gevolg dat het aantal verplichte aansluitingen op het Openbaar
meldsysteem terugloopt. Daarnaast zijn er landelijke ontwikkelingen op dit beleidsterrein. De
meldkamer zal overgaan naar de landelijke meldkamerorganisatie (LMO). Tegelljkertijd is de vraag
ontstaan ln hoeverre het aanbieden van een OMS-aansluiting aan de markt moet worden
overgelaten. Voorzien wordt dat met de realisatle van de LMO het technisch mogelijk is een OMS-
aansluiting via meerdere partijen aan te bieden. De VRH onderzoekt de mogelijkheden om op een
zorgvuldige manier deze transitie te bewerkstelligen. De kwaliteit van de OMS aansluiting, en
daarmee de veiligheid, blijft voorop staan. Dit betekent dat in de periode tot 2020 samen met de
padners een geleidelijke transitie voorzien is voor het OMS. De VRH De bestemmlngsreserve OMS is
toereikend om de transitiekosten de komende jaren af te dekken.

De projecten in het kader van Brandweer 2O2O zijn in volle gang. Ook in 2Ot7 zijn in het
kader van vernleuwing ultgaven gedaan die gedekt worden uit de reserve Brandweer 2020,
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5.5 Bestemmingsleserve exploitatie Bevolkingszolg

5,4 Bestemmlngsreserue BDUR

Stand prlmo
- dotatle 2017
- besteding 2017
Stand ultlmo

Deze reserve ls bestemd

Stand prlmo
- dotatle 2017
- bestedlng 2017
Stand ultlmo

Stand prlmo
- afrekenlng saldo van de rekenlng 2016*
- Gereallseerd resultaat 2017
Stand ultlmo
* (conform AB beslult aprll 2017)

306
0
0

-6-
voor toekomstlge blJzondere evenementen'

91
0

-25--6-

1.068
-1.068
L.470m

66 91

Deze reserve ls bestemd ter dekklng van de toegenomen reglonale gemeentellJke plketten.

5.6 Nog tc bestemmen resultaat (saldo vd rekenlng) 1..470 1,068

Een voorstel voor de bestemmlng van het gereallseerde resultaat ls opgenomen ln paragraaf 2.3

Bestemmlngsvoorstel gerealiseerd resultaat.
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5.2 ïocltcJrtlng op de balanc (vcrvolg)

PASSne

6. Vootzlcnlngan

6,7 Vonlenlng goot anderhoud

Stand prlmo
- ddEatle 2017
- onttrekklrq 2017
Stand ultlmo

L.119

\n 2Ot7ls de dotau e 2CIt7 vastgcsteld op € 73s.000. op basls van het gcactuallsecrde merJarlgc

ondcrtroudsplan, ls de Jaarlllksc dotatle vanaf 2018 vastgc§tdd op € 738.000'

1.446

L.446
738

-735
1.449
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5.2 Toelichting op de balans (vervolg)

PASSIVA

7. Langlopende schulden

7,1 Vaste schulden met een rentetyplsche looptijd van

in duizenden euro's

58.OO5 61,168
1 Jaar of groter

Flnanclering met externe flnancleringsmlddelen wordt zoveel mogelijk beperkt door primair de

beschikbaré lnterne flnanclerlngsmlddelen (reserves en voorzienlngen) te gebruiken. De lang-
lopende leningen zlJn gebrulkt ter financiering van de materiële vaste activa.

De VRH heeft eind 2017 twee lenlngen met een hoge rente (3,85o/o en 4,15o/o) geheffinanclerd

via twee lenlngen met een lage rente (0,915o/o en 0,595o/o).

Aflosslng en rente lopende lenlngen:
Aflosslngsdeel 2OL7
De rentelast 2Ot7 bedraagt

Stand
Aflosslng
Opname nleuwe lenlng
Stand

- Credlteuren

Het credlteurensaldo elnd 2016 was € 3.903.000

- Te betalen afdrachten en overig
Te betalen loonhefflngen
Te betalen afdracht ABP

3.163
2.688

Leningen met een rentetypische looptlJd van 1-5 Jaar
Lenlngen met een rentetyplsche looptlJd langer dan 5 Jaar

Verloop langlopende schulden:
3L-L2-20L6
20L7
2017
37-t2-2017

2.775
55.230

61.168
-3.163

0
s8.oo5

8.596

In de aflossing is inbegrepen de omzettlng van twee lenlngen ln verband met de herflnanclerlng.

8. Netto vlottende schulden met rentetypische looptiid ( l jaar

8.1 Overlge schulden 7.124

4.687

3.909
3.200

709

Het betreft hler voornamel[k de regullere afdrachten aan de Belastingdienst lnzake af te dragen

loonhefflngen en aan het ABP voor af te dragen pensloenpremie.
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Toelichting op de balans (vervolg)

PASSIVA

9. Overlopende Passiva

- Vooruitontvangen bedragen

Voorultontvangen gemeentellJke b[dragen
Voorultontva n gen proJectgelden

- Nog te betalen bedragen

Rente lopende lenlngen
Versterkt Ouderdoms Pensioen 2OLS|2OL6
Blusrobot
KPN beheer december 2017
VrlJwllllgers 4e |<vt. 2OL7
Brandkranen
Gas en electra
Overlge nog te betalen kosten

43.883 45.264

4t.269
616

41.885

1.998

667
200
L94
1s0
L40
tL4
84

449
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5,2 Toelichting op de balans (vervolg)

ÏE*@.cPÍt€ bàlahs
I

PASSIVA

Belangrijke financiële rechten en verplichtingen.

De VRH heeft de volgende in het bijzonder genoemde activa en verplichtingen:

Voor de kantoorautomatisering is een DFA (Dienstverlening Financiële Afspraken) afgesloten met een

looptijd tot 7 december 2018. Deze DFA is te verlengen telkens met een jaar tot 7 december 2025.

De kosten verbonden aan deze DFA zijn € 2.0 mln. (incl. 21olo b.t.w.) voor het komende jaar op

basis van de begroting dienstverlening 2018.

De VRH heeft geen voorziening getroffen voor jaarlljks terugkerende arbeidskosten gerelateerde
verptichtingen zoals kosten voormallg personeel. Deze worden gedekt uit de lopende begroting.

De VRH heeft de volgende langlopende huurovereenkomsten:

Afgesloten met Eindigt

Gemeente M idden-Delfland :

kazerne Den Hoorn
kazerne Maasland
kazerne Schipluiden
Gemeente Westland, kazernes
Gemeente Zoetermeer kazernes
Polltle, Meldkamer*
Politie Kantoorruimte*
GGD, locatie Delft
GGD, locatie Voorburg

3L-L2-2022
37-L2-2022
37-t2-2023
3 1-12-2018
3t-L2-20L9
oL-LL-2022
3L-LA-2022
28-02-2020
3t-12-20t9

Huurbedrag Verhuurbedrag
20L7 2017

t7.274
19.280
56.085

474.063
191.901
428.086
1B 1,176

21.965
21.965

*Over de eerste 5 jaar is een huurkorting ontvangen van 18,75olo. Per 1 november 2Ot7 is deze

kofting vervallen. De kantoorruimte die bij de Politie gehuurd wordt, is in 2017 afgenomen door
een gedeeltelijke verhuizing naar de Dedemsvaartweg.

Financieel jaarbericht VRH 201 7 30



5.3 Toelichting op het overzicht van baten en lasten

Product 120.1 BRANDWEERZORG
(bedraoen in duizenden euro's)

i' !!=,= =='== 9]=== (1-21 '= =====Lasren §32 -68.655 44O -79'832
Baten 68.850 80.532 68.255 595 78'243.

20L7

o/oH

o/oM

o/oL

begroting begroting
20L7 20L7

95

95

95

20L6

-1 Nieuw

Toevoeging/onttrekking aan reserves 400 o 2.106

Brandweerzorg

Natuurlijk is de brandweer er om branden te blussen. Maar de brandweer doet veel meer. Of het

nu gaat om het redden van mensen bij verkeersongevallen, waterongevallen, ongevallen met
gevaarlijke stoffen, reddingen op hoogte of dleren in nood. Ook in hetvoorkomen van incidenten

àls brand heeft de brandweer een belangrijke maar ook omvangrijke taak.

Doelstell i n g /activiteiten
Zorgdragen voor de lokale operationele brandveiligheid van de verzorgingsgebieden met een

moàernà krachtige en slagvaardige brandweerorganlsatie met aandacht voor preventieve en pre-

paratieve processen en met een lokale inbedding.

lKwantitatieve kengetallen eenheid ZO17 2OL7 2OL6

In hoeveel procent van de aangevraagde

400400

adviezen externe veiligheid is binnen de

daarvoor gestelde termijn het advies

In hoeveel procent van de aangevraagde
(preventie) adviezen is binnen de hiervoor
gestelde termijn afgegeven? (Hoog, Midden

adviseren (conform de regionale
evenementenkalender), heeft de brandweer

9Bo/o

90

93

94

95

95

95en Laag risico)

evenementen waarbij de brandweer moet

Alle unieke
Handhaving
90o/o*.

objecten zoals opgenomen in het
Uitvoering Protocol (HUP) Norm:

2.822 1.820 1.002 1.431aantal

5090o/o 140 103

Deelname klassen basisonderwijs aan
programma'Brandveilig Leven' en o/o / t-lO 39o/o / 8,4 BOo/o I >7 -32o/o/I,4 Nleuw

(binnenbrand) uitrukken door de brandweer
wordt de opkomsttijd behaald (norm B0o/o

n 8 mln.
zette in het 2020 een prestatie

L4Oo/a. De verbetering van de kwaliteit van GEO en GIS heeft meer inzicht gegeven in het aantal unieke

objecten. Het gebruik van business intelligence (realtime sturingsmogelijkheden) in combinatie met versterking

van het eigenaarschap blj medewerkers en een efficiëntere inrichting van het werkproces (digitaliserlng

archieven / mobiele devices) maakte het mogelUk toezicht te houden op een groter aantal unieke objecten dan

oorspronkelijk bedacht was.
**5To/o Van alle groepen heeft zich aangemeld voor een voorlichting op school. Als gevolg van afzeggen vanuit

school of het niet beschikbaar hebben van voorlichters (VRH) is uiteindelijk 39olo van de klassen bezocht.

Inmiddels zijn er meer voorlichters beschikbaar.

88o/o 80 893
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5.3 Toelichting op het overzicht van baterJ,en lastel (vervotg)
Kwantitatieve kengeta l l e"

,, , , , , (1) (2) (1-2)
HOeVeet procent van oe repressreve
medewerkers heeft voldaan aan de
oefenverplichting ROP (opgeleid en geoefend
conform de gestelde eisen). Gekeken wordt 

o/o 86 80 6 66

naar de aanwezigheid bij oefeningen.
(kwantitatiefl Norm : 80o/o

Financiële ontwikkelingen
Het gerealiseerde resultaat over 2017 bedraagt € 1.035.000 voordelig.

Toelichting:
Het verschil in lasten en baten is voornamelijk ontstaan door hogere FLO kosten van € 0,4 mln (en
nacalculatie met gemeenten). Het resultaat van € 1.035.000 is vooral veroorzaakt door
vacatureruimte vooral bij Risicobeheersing. Het betreft hier vacatures met een specialistisch karakter
die moeizaam kunnen worden ingevuld. 7n 2077 is zo nodig ingehuurd. De werving wordt in 2O17
gecontinueerd. Daarnaast is het resultaat positief beinvloed door enkele verkregen subsidies.

De directie Brandweer heeft in 2017 wederom geïnvesteerd in strategische missíe "Brandweer 2O2O",
een brandweer die zorg op maat levert, meer zichtbaar en benaderbaar is en haar werk met goed
vakmanschap uitvoert. Hierbij staan drie belangrijke pijlers centraal te weten Flexibiliseren,
Specialiseren en Differentiëren.

Flexibiliseren
De zorg op maat wordt ondersteund door het project "Uitruk op Maat". Op zeven kazernes in de
regio wordt op dit moment met een flexibele bezetting gereden naar incidenten. Het type incident is
hierdoor maatgevend geworden en geeft hiermee uitvoering aan de beleidsdoelstelling
"Brandbestrijding op Maat". Voor een stabiele continuïteit wordt "Uitruk op Maat" in 2018 verder
geborgd door middel van het opleiden van meer kazernes, te weten Stadshart, Leidschendam
Voorburg en Maasland.

Speciallseren
Er zijn resultaten behaald op het gebied van professionaliseren en specialiseren van de medewerkers.
Om van regel- naar risicogericht te kunnen gaan werken én om antwoord te kunnen geven op de
hulpvragen vanuit een meer complexe samenleving worden medewerkers Risicobeheersing
momenteel meer specialistisch opgeleid. Daarnaast draaien binnen de afdeling Incidentbestrijding de
projecten Florlan en PG2. Deze projecten hebben als doel om een kwallteitsslag te kunnen realiseren
op het gebied van brandbestrijding en om de brandweerman voor te bereiden hoe om te gaan met
g rootschal i ge i nci denten zoa I s terroristische aa nslag en.

Differentiëren
De pijler differentiëren wordt vooral vorm gegeven door de doorontwikkeling op het gebied van
risico analyses en classificering. Dit is onder andere van belang om te kunnen differentiëren in de
werkwijze per risicogebied en geeft invulling aan de strategische beleidsdoelstelling "wijk- en
risicogericht werken". Ook worden de mogelijkheden onderzocht om te varierenin dag- en
nachtsterkte.
Strandveiligheid Den H aag

Strandveiligheid is als pluspakket vanuit de gemeente Den Haag ondergebracht bij de VRH. Voor de
strandbewaking heeft de VRH een dienstverleningsovereenkomst met de Haagse Vrijwillige
Reddingsbrigade afgesloten. In de DVO is afgesproken dat voor het jaar 2OL7 de reddingsbrigade in
de weekenden in de maanden juni, juli en augustus en gedurende de zomervakantie strand-wachten
levert voor de bewaking. De HVRB beschikt over zo'n 100 strandwachten. In 2Ot7 hebben de
strandwachten, vanaf 4 posten verdeeld over het noorder- en zuiderstrand, in totaal 18780 uren
gedraaid,33 drenkelingen en 20 watersporters gered. Daarnaast zijn er 113 zoekgeraakte kinderen
opgevangen en is er 501 keer EHBO verricht.
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5.3 Toetichting op het overzicht van baten en lasten (vervolg)

Prod uct Í.20.2 CRISISBEHEERSING
in duizenden euro's

en lasten 0 272

Toevoeging/onttrekking aan reserves

Crisisbeheersing
De Velligheldsdirectie, dle wordt gevormd door de directieleden van de brandweer GHOR/MKA,

politie "i 
g"r""ntel'rjke kolom, heeft de samenwerking tussen de kolommen beschreven ln het

MultidisclpÍnair organtsatieplan Rampen & Crisisbeheersing. Via dit plan zlJn de ambitles uit het

Regionaal beleldsplan 2ol4 - 2Ot7 zljn geborgd

De lnterdlscipllnaire samenwerking wordt vormgegeven door een flexlbele ultvoerlngsorgani-
satie die zlch richt op de volgende lnhoudellJke taakvelden:

. Multidisclpllnalr Oplelden, Trainen, Oefenen en Evalueren;

. Multldlsclpllnalrlnformatiemanagement;. Multldisclplinalreplanvormingennetwerken;. GemeentellJke aanslulting bij de interdisclplinalre samenwerklng;

. Bedrijfsvoerlng.

Doelstell i n g/activiteiten
Versterking vàn Oe positle van de reglonale brandweer als één van de partners in het netwerk

van de rampenbestrljding.

Lasten
Baten

Ontkleurde functionarlssen(niet namens de

elgen kolom/werkgever) die volgens beleid VRH

een tralnlng en oefenlng hebben

Jaarlijks wordt met alle partners waarmee
convena nten zlJ n afgesloten de basl sactl el iJst

Hoeveel procent van de wettellJk verpllchte
plannen zlJn blnnen de daarvoor gestelde

-2.L64
2.436

-2.896
2.896 2.395

100

23L
4t 2.599

In hoeveel (procent van de) gevallen waren de
ondersteunende (ICT) systemen toegan kel lJk

tljdens een lncident voor alle COPI en ROT

deelnemers en actlecentra en hebben ze
gewerkt tijdens het optreden van de regionale
crisisorganisatie bij lncidenten/gebeurtenlssen.

o/o 100 100 100
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5.3 Toelichting op het overzicht van baten en lasten (vervolg)

Fina nciële ontwi kkelingen
Het gerealiseerde resultaat over 2At7 is €

Toelichting:

272.000 voordelig.

In 2OL7 heeft evenals in 2016 veel in het teken van terrorismegevolgbestrijding (TGB) gestaan.

Hierdoor is een aantal in 2016 uitgestelde opleldingen en oefeningen uitgevoerd in 2017 - tevens in

het teken van TGB. De onderuitputting ln 2017 staat haaks op de inspanningsverplichting die

crisisbeheersing heeft op basls van de ambities van het reglonale beleidsplan 2015 - 2018' Het

betreft bijvoorbeeld de uitwerking van risico-communicatie en het ontwlkkelen van het operationeel

handelingsperspectief voor prioritaire risico's. Deze ambÍties zullen de komende jaren ingevuld

worden door meer capaciteit ter beschikking te stellen aan crisisbeheersing. Hlervoor zijn ln 2OL7 al

middelen ter beschlkking gesteld, echter deze worden pas in 2018 omgezet naar capacitelt.
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5.3 Toelichting op het overzicht van baten en lasten (vervolg)

Product 12O.3a Meldkamer Brandweer (MKB)

Baten 3.488 3.393 2.698 790 4.644
saldo van baten en lasten

Toevoegl ng/onttrekki ng aa n reserues

Bestemmlngsreserve OMS

-L28 -100

100

-100 -28

100 -147

57

-47 -73

Gereallseerde resultaat -775 0 -175 -16

Meldkamer Regionale Alarmcentrale ( RAC)

De taken van de RAC zlJn de volgende:
- verzorgen van het afhandelen van lncldentmeldingen
- begelelden en coördineren van brandweerpersoneel en -materieel welke nodig ziJn voor het
bestrijden van lncidenten
- het explolteren van het op de alarmcentrale aangesloten Openbaar meld Systeem (OMS)

Voor deze taak zljn enerzljds getrainde centralisten ln een continurooster beschlkbaar en anderziJds
de technlsche (communicatle)systemen die het mogelljk maken de meldlngen via 112 om te zetten
ln een adequate afhandeling van de incldenten. Dlt zlJn veelal landelijke systemen zoals GMS en
C2000 dle beheerd worden door de ICT organlsatle van de polltle.

Doelstel I i nglactiviteiten

Het contlnu beschlkbaar zlJn voor hulpvragen van burgers en bedrfven, om een adequate
alarmerlng van hulpdiensten, l.c. de brandweer, te realiseren.

de alarmcentrale (MKB) de bestuurlljk
vastgestelde verwerklngstijd blj prio 1

meldinoen? 80o/o blnnen 1 minuut.

Het totaal aantal blnnengekomen
lncidentmeldingen (MKB) Aantal 15.018 15.700 -682 15.921

Het totaal aantal aansluitingen Openbaar
Meldsysteem (MKB) Aantal L.257 1.250 t.248
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5.3 Toelichting op het overzicht van baten en lasten (vervolg)

Financiële ontwikkelingen
Het gerealiseerde resultaat over 2Ot7 bedraagt € -175.000 nadelig.

Toelichting:

Het financiële resultaat van de meldkamer Brandweer is 175.000 euro negatief' Het negatief
resultaat is enerzijds het gevolg van hogere ICT beheerskosten vanult de politie. De raming voor

2OL7 en afrekening 2016 is gebaseerd op de laatste inzichten. Anderzijds heeft de meldkamer een

hogere bezettlng zodat bijzonderheden zoals opleidingen voor de uitrol van C2000, maar ook

verzuim, opgevangen kunnen worden met zo min mogelijk externe inhuur.

Daarnaast is wel sprake van aanzienlijk hogere lasten, die gedekt zijn door hogere baten. Het

betreft enerzljds kosten gerelateerd aan de samenvoeging van de metdkamers en transitie naar de

LMO, en anderzijds kosten vanwege het Openbaar meldsysteem. De meerkosten zijn gedekt uit

besparingen uit de samengevoegde meldkamer, de vergoeding van het Minsterie V en J voor

frictiekosten en meeropbrengsten van het Openbaar meldsysteem vanwege het aantal aansluitingen.

Begin 2016 heeft de Minister van Veiligheid en Justitie (kenmerk: 7L7878) in zijn brief aan de

Tweede Kamer aangegeven dat een heroriëntatie nodig is van de transltie van de

gemeenschappelijke meldkamer naar de Landelijke Meldkamerorganisatie (LMO)' Inmiddels is

Éelder dat de meldkamer naar verwachting pas in 2O2O zal worden overgedragen. In afwachtlng

hiervan, blijft de focus van Haaglanden gericht op het optimaliseren van het meldkamerproduct.

Ondanks nieuwe regelgeving in het omgevingsrecht blijft het aantal aansluitingen op het Openbaar

Meld Systeem (OMS) redellJk stablel, Mede door genoemde nieuwe regelgeving, de ontwikkeling

naar de Landelijke Meldkamer Organisatie, maar ook door de snelle technologische ontwikkelingen

is het OMS-landschap aan wijzigingen onderhevig. Deze ontwikkelingen worden thans binnen de

VRH, maar ook landelijk, omgezet naar nieuw beleid. Vooralsnog wordt het huidige beleld

vooftgezet. Dit betekent dat de omzet vanwege het OMS hoger is dan begroot en er geen sprake is

,un 
"èn 

tekort op het OMS. Derhalve ls de onttrekking aan de reserve OMS nog niet nodig is.
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5.3 Toelichting op het overzicht van baten en lasten (vervolg)

,rorr", tro.ro ,"ton"-"r o-or,un"uro.n (ï*o) 
. . f.4"r,ro", ,?.rrr"nr", Urr,a.,

Rekening Primai:re Íierziene Verschil Rekening
begroting begroting

2017 20L7 2077 2016

Baten 3.476 3.694 3.373 103 3.999
Saldo van baten en Iasten

Toevoegi ng/onttrekki ng a a n reserves

133

0

133

0

24

77

Gerealiseerde resu ltaat 133 133 95

Meld ka mer Ambulan cezorg

De Meldkamer Ambulan cezorg (MKA) verwerkt alle aanvragen voor ambulancevervoer binnen
de regio Haaglanden, zowel 112 meldlngen als niet-spoedeisende aanvragen. De MKA verstrekt
opdrachten voor ambulancevervoer aan de drie regionale ambulancediensten. Daarnaast coördi-
neeft de MKA de inzet van de motorambulance en onderhoudt zij de contacten met verschil-
lende ziekenhuizen. Samen met de meldkamers van Brandweer Haaglanden en Politie
Haaglanden vormt de MKA de Gemeenschappelijke Meldkamer Haaglanden.

Doelstelling/activiteiten

Het continu beschikbaar zijn voor hulpvragen van burgers en bedrijven, om een adequate
alarmering van hulpdiensten, i.c. de ambulancediensten, te realiseren.

Kwantltati eve kengetal I en Meet-
eenleid

Rekening
20t7

(1)

BeErotlng Verschll
20L7

Rekenlng
2AL6

(2) (L-2)

RAV Haaglanden norm
Responstijden Al-ritten binnen norm van 15

mln. (RAV norm) 
o/o 94 95 -1 94

Responstijden A2-ritten binnen norm van 30
min. (RAV norm) 

Lerr srr o/o 95 95 0 96

SLA met RAV Haaglanden *1

Gemiddelde verwerkingstijd 112 meldingen
,un nr ,eo"oritt"n uinnun nor,.n ,un z ,in. 'in'. 02'?? 

=92=?? 
00'!] 

=!1=10ffi aantal 7L.422 71.ooo 422 72'9oL
.nuo,.,tt"n aantat 17.+lt 12.99Q 111 iZ.lg1
ffi 88,836 88,ooo 836 90.065

r.lelainqen, oeen ritten *z *s aantal .19.1?§ .19.999 -1.875 81.196

*1 De verwerkingstud MKA is een prestatie-indicator dle voor een belangrijk deel afhankelijk is van de ambulancecapaciteit

die door de RAV geleverd wordt. Als deze capaciteit achterbluft op de vraag naar ambulancezorg, zal een MKA-centralist

een percentage van de ritaanvragen niet direct kwijt kunnen aan een ambulance waardoor de verwerkingstijd toeneemt.

2* De MKA Haaglanden krijgt naast 112 meldingen en ritopdrachten van huisartsen, verloskundigen en ziekenhuizen, nog

tal van andere telefonische aanvragen te verwerken. Men moet daarbij denken aan informatie-/alarmeringsverzoeken van

andere disciplines, ketenpartners en ambulancemedewerkers, Niet elk telefonisch contact met de MKA levert dus een

ambulancerit op. In de cijfers wordt dat goed zichtbaar, Door de huidige telefonie-inrichting komen veel van deze

meldingen dlrect blj de backoffice ult waardoor de 112 lijnen vrij blijven.

3* Ingaande 2017 worden interne doormeldingen in het GMS niet meer meegeteld ln het totaal.
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Fina nciële ontwi kkeli ngen

Het gerealiseerde resultaat over 2017 bedraagt € 133.000 voordelig.

Het financlële resultaat 2OL7 is 133.000 euro positief. Dit resultaat wordt grotendeels veroorzaakt

doordat het ook ln 2OL7 lastig bleek de vacatureruimte bezet te krijgen.

De MKA heeft in 2017 veel energie gestoken in de werving van personeel. Dlt jaar nlet door te
adverteren in de krant maar door meer de mogelijkheden van social media te benutten. De

resultaten hiervan waren licht positief, maar de gehoopte aanmeldingsgolf is noolt gekomen. Er

zijn op dlt moment te veel zorgorganisaties die in dezelfde vijver vissen. Toch is het gelukt om

naast de social media campagne een aantal enthouslaste werknemers aan te nemen. Zij zullen ln
het nieuwe Jaar hun carrière starten bij de VRH. De nlet opgevulde vacatureruimte werd deels door

uitzendkrachten en flexibel eigen personeel lngevuld. Ook de coördinator heeft veel operationele
diensten gedraald. Daardoor heeft "coaching on the job" het afgelopen Jaar letwat onder druk
gestaan. Dat willen we het nleuwe Jaar goedmaken. Aan het einde van 2017 heeft de

geneeskundtge meldkamer (GknM) een belangrijke mijlpaal bereikt. Aan de ambltle van de sector

om alle ambulancezorg instellingen NEN te ceftificeren, heeft de GknM lnvulllng kunnen geven.

Deze sessle is voor onze beheerafdellng lnspiratie geweest om in het 2018 de gehele

gemeenschappelijke meldkamer NEN te ceftificeren. Dit levert een mooie gelegenheid op voor de

meldkamer om zich daarln landellJk te kunnen onderscheiden.
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5,3 Toelichting op het overzicht van baten en lasten (vervolg)

Lasten
Baten 2.229

-2.470
2.470

-2.101
2.101

in duizenden euro's

t28 2,494

Product L2O.4 Geneeskundige Hulpverleningsorganisatie in de Regio (GHOR)

Saldo van baten en lasten

Toevoeging/onttrekking aan reserves

249

0

45

37

0

0

0

0

249

0

Gerealiseerde resultaat 249 0

Geneeskundige Hulpverleningsorganisatie in de Regio (GHOR)

249 82

Als er een groot ongeval of een ramp in de reglo plaatsvindt, coördlneert de Geneeskundige
Hulpverlenlngsorganlsatle in de Regio (GHOR) de inzet van de geneeskundlge hulpverlening.
De meeste incldenten kunnen prlma worden bestreden door ambulance, brandweer en politie.
Pas als er sprake is van een grootschallg incident komt de GHOR in beeld. ZiJ treedt dan op als
verantwoordelijke dlenst voor de coördlnatie en regle van de geneeskundige hulpdlensten. Het
redden, verzorgen en opvangen van slachtoffers heeft daarblJ de priorltelt.

Doelstell ing/activlteiten

De GHOR draagt zorg voor de geneeskundlge hulpverlening blj ongevallen, crlsls en rampen,
De regullere zorg wordt in die sltuatles vanuit de regullere situatie opgeschaald. Haar mlssle
staat dan ook voor: Het beperken van gezondheldsschade van burgers in Haaglanden als
gevolg van grootschalige calamltelten.

sleutelfu nctionarissen hebben de beoogde
basisoplelding voor de betrokken functie met goed
gevolg afgerond (norm 1000,6)

Hoeveel procent van de GHOR-

Hoeveel procent van de GHOR-sleutelfunctlonarls-
sen en GHOR-teams zljn opgeleld en geoefend
conform de hiervoor gestelde elsen (norm 100o/o)

90100o/o 100
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5.3 Toelichting op het overzicht van baten en lasten (vervolg)

Financiële ontwikkelingen
Het gerealiseerde resultaat over 2017 bedraagt € 249.OOO voordelig.

Toelichting:

Het financiële resultaat 2Ot7 is 249.OOO euro positief. Het positieve resultaat komt voornamelijk
door gewijzigde afspraken met de partners over de piketten. Hierdoor was de reservering voor
piketkosten 2016 niet geheel benodigd en zijn de piketkosten 2017 lager uitgevallen.

In 2OL7 zijn reglonale uitgangspunten met betrekking tot terrorismegevolgbestrijding
geïmplementeerd, en heeft GHOR Haaglanden een landelijke rol gespeeld bij het aanjagen,
ontwikkelen en implementeren van beleld met betrekking tot terrorismegevolgbestrijding. Er is
gestart met een project "Zorgrisicoprofiel", dat in kaart brengt welke risico's de zorgketen kent in
Haaglanden, en hoe deze risico's impact kunnen hebben op de crisisbeheersing. Een en ander moet
leiden tot ketenbrede planvormi ng.

Intern is de samenwerking tussen GHOR en brandweer met betrekking tot evenementenveiligheid
aanzlenlijk geïntensiveerd. De GHOR is aangesloten bij het bestaande zaaksysteem

evenementenadvlsering, en er zijn afspraken gemaakt waardoor in de afhandeling van aanvragen

meer efficiency optreedt voor beide kolommen én de aanvragende partij. Dit leidt uiteindelijk tot
één loket voor de aanvrager. Er ls een Pilot Buslness Intelligence uitgevoerd waarin is onderzocht

op welke wijze sturingsinformatie gegenereerd kan worden en er ls gestaft met de implementatie
van netcentrisch werken in de witte kolom. Tevens zijn voorbereidingen getroffen om in 2018 te
kunnen staften met competentiemanagement van de eigen medewerkers.

Binnen het netwerk is een stakeholderpeiling uitgevoerd, en is een bijeenkomst georganlseerd met
verpleeg- en verzorgingshulzen om kennis te maken en informatie uit te wisselen.
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5.3 Toelichting op het overzicht van baten en lasten (vervolg)

Product 12O.5 Bevolkingszorg
(bedragen in duizenden euro's)

Rekenlng Primaire
begrotlng

2AL7 2017
(1)

Herzlene Verschll Rekenlng
begroting

20L7
(2) (L-2)

2016

Lasten
Baten

-528
503

-549
519

-534
504

-552
510

6
-1

Saldo van baten en lasten

Toevoeging/onttrekking aan reserves

-25 -30

3025

-30

30-530

-42

Gerealiseerde resultaat

Bevolkingszorg

De kolom bevolkingszorg bestaat uit de gemeentelijke crisisorganisaties van de negen gemeenten
binnen Haaglanden. Bevolkingszorg wil als vierde hulpverleningskolom een vanzelfsprekend
onderdeel uitmaken van de regionale, multidisciplinaire crisisorganisatie. Uniformiteit van processen

en organisatie is hierbij een uitgangspunt. Naar de samenleving toe willen de gemeenten
duidelijkheid geven over hoe zij hun zorgplicht tijdens rampen en crisis invullen en wat zij daarbij
van de samenleving zelf verwachten.

Doelstelli ng /activiteiten
Om dit te realiseren is kolom bevolkingszorg in 2014 gestaft met een doorontwikkeling naar een
proíessionelere organisatie, op basis van de nieuwe visie op bevolkingszorg. De kernpunten ln de

doorontwikkeling van de kolom zijn:

1. Een aantal sleutelrollen op het gebied van crisisbeheersing wordt georganiseerd in een regionaal
piket, Dit betreft met name rollen binnen het informatiemanagement en de crisiscommunicatie.
Regionaal opleiden, trainen en oefenen is hier een onderdeel van.

2. Regionalisering van het proces crisiscommunicatie, binnen de kaders gesteld door het Minlsterie
van Veiligheid en Justitie.

3. Groei van uitvoerder naar regisseur. Bekeken wordt welke gemeentelijke (deel)processen kunnen
worden uitgevoerd door (meer) professionele partijen. Uitbesteding van het proces

verwanteninformatie aan het landelijke SIS is reeds besloten, De gemeente behoudt als
eindverantwoordel ij ke de regie.

4. Implementatie van de visie 'bevolkingszorg op orde'. Per proces wordt bekeken hoe

zelfredzaamheíd gestimuleerd en gefaclliteerd kan worden, welke basiszorg door de gemeenten wordt
voorbereid (waarbij de focus ligt op verminderd zelfredzamen) en welke zorg op basls van
improvisatie geboden kan worden.

Daarnaast investeert bevolkingszorg in de samenwerking met de partners brandweer, GHOR, politie
en gemeenschappelijk meldkamer. Door de raakvlakken met de processen van de partners

inzichtelljk te maken en de eigen kolom meer bekendheid te geven, wordt samenwerking steeds
vanzelfsprekender.

-72
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5.3 Toellchtlng op het overzlcht van baten en lasten (veruolg)

rcglonale

Planvormlng bevolkl ngszorg
geactuallseed?

Financlële ontwlkkellngen
Het gereallseerde resultaat over 2017 bedraagt € 0

Toelichfng:

Het flnanclële resultaat 2017 ls nlhll.

Bevolklngszorg heeft alle hard plket functles lngevuld en worden volgens plan vergoed aan de
gemeenten. De hlermee gepaarde OTO-actlvltelten z[n volgens plan ultgevoerd, echter de
lnvesterlng op de zachte plketfunctles ls wat achtergebleven. De personeelskosten zlJn lets lager,
aangezlen 1 functle maar voor 0, 6 fte ls lngwuld.

-30

plketfunctlonarlssen

Yo 100 100 O 100
OTO-verpllchtlngen.

Financieel jaarberbht VRH 2017 42



5.3 Toelichting op het overzicht van baten en lasten (vervolg)

Product L2O.6 Overhead

Lasten
Baten

-15.619
15.575

nleuw
nieuw

-15.010
15.010

-609 nleuw
565 nieuw

Saldo van baten en lasten

Toevoeging/onttrekking aan reserves

-44

0 nteuw

0

0 nteuw

Gerealiseerde resultaat

Overhead

-44 -44

Met lngang van 201-7 worden de kosten van het "taakveld Overhead" conform de rlchtlijnen van het
BBV in de Jaarrekenlng verantwoord.

Doelstel I I n g/actlviteiten
Het doel van het overzicht Overhead is het op een effectleve en efficlënte manler ondersteunen
van de prlmaire producten. Kernpunten hlerblj zljn:
- Inzicht in de omvang en samenstelling van de overhead;
- Efficlënte en effectleve ondersteunlng van het primalr proces.

Ondersteuning leveren aan de primaire producten van de VRH ten behoeve van de prlmalre
processen.

Percentage totale lasten

Financiële ontwikkelingen
Het gerealiseerde resultaat over 2017 bedraagt € -44.000 nadellg.

Toelichting:
Het resultaat op bedrijfsvoerlng ls nagenoeg nlhll. Op enkele dosslers was externe inhuur nodlg onder
meer om aanbestedingen goed te laten verlopen.

Tevens ls er sprake van een hogere omzet. Deze ls het gevolg van de verkoop van vervangen
voertuigen en detacheringslnkomsten.
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5,5 Wet normering bezoldiging topfunctionarissen (WNT)

Binnen een rechtspersoon als bedoeld onder 1.2 eerste lid onder h van de WNT gelden als

topfunctionarissen: de leden van de hoogste uitvoerende en toezichthoudende organen als mede de

hoogste ondergeschikten aan dat orgaan en degene die belast is met de dagelijkse leiding. Volgens de

toelrchgng bij de wet gaat het daarbij om de hoogste leidinggevenden binnen een organisatie, waarbij

het betreft het leidinggeven aan de gehele organisatie.

Toelichting op de maximale bezoldiging van Topfunctionarissen bij de VRH, zoals bedoeld
in de Wet normering bezotdiging topfunctionarissen publieke en semi-publieke sector.

Topfunctionaris VRH 2OL7 :

Maximale WNT-bezoldlgingsnorm 20L7 bedraagt € 181.000 (art.2.3 lid 1 WNT)

Maximale WNT-ontslagvergoedlng 2Ot7 bedraagt € 75.000 (art.2,10 lid 1 WNT)

In het kader van de WNT zijn de volgende functionarissen als topfunctionaris aangemerkt:

Bestuur

Burgemeester Den Haag (voorzitter), tot 1 maart 2017

Burgemeester Den Haag (voorzitter), per 72 april2OLT

Bu rgemeester Zoetermeer (plaatsverva ngend voorzitter),

Bu rgemeester RijswiJ k,

Bu rgemeester Wassenaa r,

Burgemeester Wassenaar (waarnemend),

Bu rgemeester Pij nacker- Nootdorp,

Burgemeester Midden-Delfland,
Burgemeester Leidschendam-Voorburg,

Burgemeester Westla nd,

Burgemeester Westl a nd,

Burgemeester Delft.

Aan de bestuursleden van de VRH zijn geen bezoldi gi ngen of ontsla gvergoed i n gen u itbetaal d.

tot 15 januari 2017
per 16 januari 2017

tot 1 oktober 2OL7

per 1 oktober 2At7

dhr. J.J. van Aaftsen
mw. P.C. Krikke
dhr. C.B. Aptroot
dhr. M.l. BezuUen

dhr. J.Th. Hoekema

dhr. C.B. Aptroot
mw. F. Ravestein

dhr. A.l. Rodenburg

dhr. K, Tigelaar
dhr. l. van der Tak

dhr. A.M.A. van Ardenne
Bijsterveldt

Daoeliikse leidinq

Commandant brandweer
Directeur publieke gezondheid

mw. E,E. Lieben
dhr. A.A.H.M. van Dijk

De Directeur publieke gezondheid heeft in 2017 geen bezoldiging van de VRH ontvangen.

De Commandant brandweer ontvangt een bezoldiging vanult de VRH en wordt daarom in het

fi nancieel jaarbericht vermeld'

Er zijn in 2OL7 geen ontslagvergoedingen aan topfunctionarissen betaald.
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5.5 Wet normering bezoldiging topfunctionarissen (vervolg)

Jaar 2O16 JaarZOLT

Functionaris Commandant brandweer

Beloning per jaar* 146.460,86 149.443,28
Belaste vaste en variabele onkostenvergoedlngen 0,00 0,00
Werkgeverslasten premles vrijwillige sociale verz. 0,00 0,00
Voorzienlngen t.b.v. beloningen betaalbaar op termijn LL,248,OB L4.0O2,92

Totaal L57.7O8,94 L63.446,2O

*De beloning per jaar is als volgt opgebouwd:

Bruto belonlng, vakantiegeld, eindejaaruitkering en IKB L38,2LL,46 L4t,L25,t6
Bruto vergoedlng commandant van dienst (CvO) 8.249,40 8.3L8,t2
Totaal beloning per jaar, conform CAO 146.460,86 L49.443,28

Met ingang van 2OL7 ls het Indlviduele Keuzebudget (IKB) ingevoerd. Dit budget is naar keuze in
het lopende Jaar op te nemen en komt in de plaats van het vakantiegeld, de elndejaarsuitkering en

het bovenwettelljke verlof. Het ln 2017 uitbetaalde vakantiegeld betreft het vakantiegeld over de
periode juni t/m december 2OL6.

Functie Commandant brandweer

Duur van het dienstverband in het boekjaar t-t-20L6/3t-L2-2OL6 L-7-2OL7|3|-L2-2O17
Omvang van het dienstverband in het boekjaar 36 uur per week (FT) 36 uur per week (FT)

Voor de Commandant brandweer wordt het bezoldiglngsmaxlmum zoals omschreven in artikel 2.3
lid 1 WNT niet overschreden.

Overzicht functionarissen van wie de bezoldiging de maximale norm heeft overschreden.

Maximale WNT-bezoldlgingsnorm 2017 bedraagt € 181.000 (art.2.3 lld 1 WNT)

Maximale WNT-ontslagvergoeding 2OL7 bedraagt € 75.000 (art.2.10 lld 1 WNT)

Ín 2OL7 zijn er door de VRH geen bezoldiglngen of ontslagvergoedingen ultbetaald die de maximale
WNT-norm hebben overschreden.
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5.6 Ondertekening van de laarrekenlng

Atdus vastgesteld ln de vergaderlng van het DagelUks Bestuur van de

Vet ltg h eid sregio H aag la nd en

Datum, 231"t f ZuB

De Voorzltter, De Secretarls,

Paullne Krlkke Esther Lleben

Aldus vastgesteld ln de vergaderlng van het Algemeen Bestuur van de

Vei I ig h e idsreg io H aa g la n den

Datum, ti f ,ca f Z,B

De Voorzltter,

Paullne Krikke Esther Lleben

De Secretarls,
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Accountants

BERK

Baker Tllly Berk N.V.
schevenlngseweg 80-82

!!ito'.'*tuo11.,ur.",
T: +31 (0)70 358 90 00

Aan het bestuur van F: +31 (0)70 3s0 20 20

Venigheidsregio Haagranden i;ff1?Xi1?;skertrrryberk'nr
PoStbUS 52155 www.bakertlllyberk.nl

2505 CD DEN HAAG

CONTROTEVERKLARING VAN DE ONAFHANKELITKE ACCOUNTANT

A. Verklarlng over de in het financieel jaarberlcht opgenomen Jaarrekening 2Ot7

Ons oordeel

Wij hebben de jaarrekening 2017 van de Gemeenschappelijke Regeling Velligheidsregio
Haaglanden te Den Haag gecontroleerd.

Naar ons oordeel:

r geeft de in de jaarstukken opgenomen jaarrekening een getrouw beeld van de
samenstelling van zowel de baten en lasten over 2Ot7 als van de activa en
passiva op 31 december 2Ol7 van de GemeenschappeliJke Regeling
Velllgheidsregio Haaglanden in overeenstemming met het Besluit Begroting en
Verantwoording provincies en gemeenten;

o zUn de in de jaarrekenlng verantwoorde baten en lasten alsmede de
balansmutaties over 20L7 in alle van materieel belang zljnde aspecten rechtmatig
tot stand gekomen in overeenstemmlng met de begrotlng en met de ln de
relevante wet- en regelgevlng opgenomen bepalingen.

De Jaarrekening bestaat ult:

1. de balans per 31 december 20L7i
2. het overzicht van baten en lasten over 2Ot7i
3. de toellchting met een overzlcht van de gehanteerde grondslagen voor financiële

verslaggevlng en andere toelichtlngen; en
4. de SlSa-blJlage met de verantwoordingsinformatie over specifieke uitkeringen; en
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De basis voor ons oordeel

Wij hebben onze controle uitgevoerd volgens het Nederlands recht, waaronder ook de

Nederlandse controtestandaarden, het Besluit accountantscontrole decentrale overheden
(Bado), het controleprotocol dat is vastgesteld door het algemeen bestuur op
6 december 2Ol7 en de Regeling Controleprotocol Wet normering bezoldiging
topfunctionarissen publieke en semipublieke sector (WNT) 2017 vallen.

Onze verantwoordelljkheden op grond hiervan zijn beschreven in de sectie 'Onze
verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekenlng'.

Wij zijn onafhankeliJk van de Gemeenschappelljke Regeling Veiligheldsregio
Haaglanden zoals vereist in de Verordening inzake de onafhankelijkheid van accountants
biJ assurance-opdrachten (ViO) en andere voor de opdracht relevante
oÀafhankelijkheidsregels in Nederland. Verder hebben wlj voldaan aan de Verordening
gedrags- en beroepsregels accountants (VGBA).

Wij vinden dat de door ons verkregen controle-informatle voldoende en geschikt is als

basis voor ons oordeel.

Materialiteit

Op basis van onze professionele oordeelsvorming hebben wij de materialiteit voor
de jaarrekening als geheel bepaatd op EUR 950.000, waarbij de bij onze controle
toegepaste goédkeuringstolerantie bedraagt voor fouten Lo/o en voor onzekerheden 3olo

van de totalè lasten inclusief toevoegingen aan reserves, zoals voorgeschreven in artikel
2 lid 1 Bado.

Wij houden ook rekening met afwijkingen en/of mogeliike afwijkingen die naar onze

mèning voor de gebruikers van de jaarrekening om kwalitatieve redenen materieel zijn,
zoals ook bedoeld in artikel 3 Bado. Daarbij zijn voor de controle van de in de
jaarrekening opgenomen WNT-informatie de materialiteitsvoorschriften gehanteerd zoals

vastgelegd in de Regeling controleprotocol WNT 2017.

Conform het controleprotocol dat is vastgesteld door het algemeen bestuur op

6 december 2017 dat wij aan het algemeen bestuur de tijdens onze controle
geconstateerde afwijkingen boven de rapporteringstolerantie, alsmede klelnere
àfwiSklngen die naar onze mening om kwalitatieve of WNT-redenen relevant zljn.
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B. Verktaring over de in het financleel jaarberlcht opgenomen andere informatie

Naast de jaarrekening en onze controleverklaring daarbij, omvat het jaarverslag andere
informatie, die bestaat uit:

. het Jaarverslag, waaronder de programmaverantwoording en de paragrafenl
o bijlagen, waaronder de kostenverdeelstaat, inkomensoverdrachten,

treasu ry,investeri ngsplan, kosten overgangsregell ng FLO en het overzicht
gebruikte afkortingen.

Op grond van onderstaande werkzaamheden zijn wij van mening dat de andere
informatie:

- met de jaarrekeníng verenigbaar ls en geen materiële afintiJkingen bevat;
- alle informatle bevat die op grond van het BBV is vereist.

Wij hebben de andere informatie gelezen en hebben op basis van onze kennis en ons
begrlp, verkregen vanult de Jaarrekenlngcontrole of anderszins, overwogen of de andere
lntormatle materlële afwUklngen bevat.

Met onze werkzaamheden hebben wij voldaan aan de vereisten van de Nederlandse
Standaard 72O. Deze werkzaamheden hebben nlet dezelfde dlepgang als onze
controlewerkzaamheden bij de jaarrekenlng. Het algemeen bestuur is verantwoordeliJk
voor het opstellen van de andere informatle, waaronder hetJaarslag, in
overeenstemming met het BBV.

C. Beschriivlng van veranhnroordelflkheden met betrekking tot de Jaarrekening

Verantwoordelijkheden van het algemeen bestuur voor de jaarrekenlng

Het algemeen bestuur is verantwoordellJk voor het opmaken en getrouw
weergeven van de jaarrekening in overeenstemming met het Besluit Begroting en
Verantwoordlng provlncles en gemeenten. In dlt kader is het algemeen
bestuur verantwoordelijk voor een zodanige interne beheerslng die het algemeen
bestuur noodzakelijk acht om het opmaken van de Jaarrekenlng mogeliJk te maken
zonder ah,vijkingen van materieel belang als gevolg van fouten of fraude.
Blj het opmaken van de jaarrekenlng moet het algemeen bestuur afwegen of de
gemeenschappelljke regeling in staat ls om haar werkzaamheden in continuÏteit voort te
zetten. Op grond van genoemd verslaggevingsstelsel moet het algemeen bestuur de
jaarrekening opmaken op basls van de continuïteitsveronderstelling, tenziJ de het
algemeen bestuur het voornemen heeft om de gemeenschappelijke regeling te liqulderen
of de bedrijfsactiviteiten te beëindigen of als beëindiglng het enige realistische alternatief
is.
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Onze verantwoordeliikheden voor de controle van de iaarrekening

Onze verantwoordelijkheid is het zodanig plannen en uitvoeren van een controleopdracht
dat wij daarmee voldoende en geschikte controle-informatie verkriJgen voor het door ons

af te geven oordeel.
Onzetontrole ls uitgevoerd met een hoge mate maar geen absolute mate van zekerheid
waardoor het mogelijk ls dat wij tijdens onze controle niet alle materiële fouten en

fraude ontdekken.

Afwijkingen kunnen ontstaan als gevolg van fraude of fouten en zijn materieel indien

rede-lijkerwijs kan worden verwacht dat deze, aFzonderlijk of gezamenlijk, van invloed

kunnèn zijn op de economische beslissingen die gebruikers op basis van deze

Jaarrekening nemen. De materialiteit beïnvloedt de aard, timing en omvang van onze

tontrolewerkzaamheden en de evaluatie van het effect van onderkende afwijkingen op

ons oordeel.

Wij hebben deze accountantscontrole professioneel kritisch uitgevoerd en hebben waar
relLvant professlonele oordeelsvormlng toegepast in overeenstemming met de

Nederlandse controlestandaarden, ethlsche voorschriften en de onafhankelijkheldseisen.
Onze controle bestond onder andere uit:

. het identificeren en inschatten van de risico's dat de jaarrekening afwijkingen van
materieet belang bevat als gevolg van fouten of fraude, het in reactie op deze

risico's bepalen en uitvoeren van controlewerkzaamheden en het verkrijgen van

controle-lnformatie die voldoende en geschikt is als basis voor ons oordeel. Bij

fraude is het rislco dat een afwijking van materieel belang niet ontdekt wordt
groter dan biJ fouten. Bij fraude kan sprake zijn van samenspannlng, valsheid in

leschrifte, hét opzettelijk nalaten transacties vast te leggen, het opzettelijk
verkeerd voorstellen van zaken of het doorbreken van de interne beheersing;

. het verkrijgen van inzicht ln de interne beheersing die relevant is voor de controle
met als doèl controlewerkzaamheden te selecteren die passend zijn in de

omstandlgheden. Deze werkzaamheden hebben niet als doel om een oordeel uit
te spreken over de effectiviteit van de interne beheersing van de entite_it;

. het evalueren van de geschlktheld van de gebrulkte grondslagen voor financlële
verslaggeving en het évalueren van de redellJkheld van schattingen door het
algeméèn bestuur en de toelichtlngen die daarover ln de Jaarrekening staan;

. het vaststellen dat de door het algemeen bestuur gehanteerde
congnuïteltsveronderstelling aanvaardbaar is. Tevens het op basis van de

verkregen controle-lnformatle vaststellen of er gebeurtenlssen en

omstaÀdigheden zljn waardoor gerede twijfel zou kunnen bestaan of de
gemeensèhappel ij ke reg el ing haar bed rijfsactiviteiten I n continuïteit kan

voortzetten. Àts wU contluderen dat er een onzekerheid van materieel belang

bestaat, zijn wij verplicht om aandacht in onze controleverklaring te vestigen op

de relevante gerelateerde toelichtingen in de jaarrekening. Als de toellchtingen
lnadequaat zlJn, moeten wlJ onze verklaring aanpassen.
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Onze conclusles zfn gebaseerd op de controte-lnformatle dle verkrcgen ls tot de datum
van onze controleverÉlaring, Toekomstlge gebeurtenlssen of omstandlgheden kunnen er

echter toe lelden dat een ondernemlng haar conHnuïtelt nlet langer kan handhaven;

o het evalueren van de presentatle, structuur en lnhoud van de Jaarrekenlng en de

daarln opgenomen toellchtlngen;
. het evaluéren of de Jaarrekentng een getrouw beeld geeft van de onderllggende

transactles en gebeuÉenlssen.

Den Haag, 29 maart 2018

Baker ïlly Berk N.V.

Was getekend,

A. RulgendUk RA
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Bijlage 3. Treasury

DE in duizenden euro's

tsFffiiffil#r,xlri,i$
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Omvang vlottende korte schuld

- opgenomen gelden < l Jaar s2.479 52.388

52.479 52.388

Vlottende middelen

- ultzettingen met rentetypische looptijd < l jaar

- contante gelden ln kas

- tegoeden in rekening-courant

- overige uitstaande gelden

- overlopende activa

42.O48

2

26L

0

2.497

42.220

3

460

0

2.156

44.808 44.839

Toets kasgeldlimiet

- totaal netto vlottende schuld

- toegestane kasgeldlimlet (8,2olo van

beorotinq).

(3)=(1-2)

(4)

de

7.67t

7.779

7.549

7.722

Ruimte (5)=(4-3) 108 L73

in duizenden euro's

renteherzlening op vaste schuld o/g (1a)

renteherziening op vaste schuld u/g (1b)

renteherziening op vaste schuld (2)=(1a-1b)

nieuwe aangetrokken vaste schuld (3a)

nieuwe uitgezette lange lenlng (3b)

netto nleuwe aangetrokken vaste schuld (4)=(3a-3b)

betaalde aflosslngen (5)

herfinanclering (6)=(laasste 4/5)

renterlsico op vaste schuld (7)=(2+6)

renterislconorm (8)=(12)

ruimte onder renterislconorm (9)=(8-7)

3.225

0

3.225

0

0

0

3.163

0

3.225

t2.234
9.009

0

0

0

4.000

0

4.000

4,20t
4.000

4.000

L2.274

8.274

cerekenl n g renterisiconorm :

stand van vaste schuld per 1 januari (10)

bij minlsteriële regeling vastgestelde percentage (11)

renterisiconorm (12)=(10xu)

61.168

2Oo/o

L2.234

6L.370

2Oo/o

t2.274
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Bijlage 5. Kosten overgangsregeling FLO

De geprognosticeerde kosten van de overgangsregeling FLO worden als voorschot via de
gemeentelijke bijdragen bij de gemeenten in rekening gebracht. Aan het einde van het jaar
volgt de afrekening op basis van de werkelijk gemaakte kosten.

De afrekening per gemeente ziet er voor 2Ol7 als volgt uit:

bedraoen in euro's

Gemeente §ubtotalen Rër g 2!í,7

Gemeente Delft
Bultengewone verlofregel ing
Levensloopregeling
Premle Versterkt OuderdomsPensioen
Inkomsten Loyal is uit levensloopregeling

Gemeente Den Haag
Buitengewone verlofregel ing
Levensloopregeling
Premie Versterkt OuderdomsPensioen
Inkomsten Loyalls uit de levensloopregellng

Gemeente Leidschendam-Voorburg
Bultengewone verlofregeli ng
Levensloopregeling
Premie Versterkt OuderdomsPensioen
Inkomsten Loyalis uit de levensloopregeling

Gemeente Pij nacker-Nootdorp
Buitengewone verlofregel i ng
Levensloopregeling
Premie Versterkt OuderdomsPensioen
Inkomsten Loyalis uit de levensloopregeling

Gemeente Rijswijk
Buitengewone verlofregeli ng
Levensloopregeling
Premie Versterkt OuderdomsPensioen
Inkomsten Loyalis uit de levensloopregeling

Gemeente Wassenaar
Bu itengewone verlofregel i n g
Levensloopregeling
Prem ie Versterkt OuderdomsPensioen
Inkomsten Loyalis uit de levensloopregeling

Gemeente Zoetermeer
Buitengewone verlofregeli ng
Levensloopregeling
Prem ie Versterkt OuderdomsPensioen
Inkomsten Loyalis uit de levensloopregeling

632.151
99.798

0
-t07.708

.180.634
618.943

L4.545
-335.057

390.307
s4.904
38.667

-73.5L2

281.804
20.720

0
0

322.501
91.591
44.792

-50.089

313.354
176.850
75.601

t75.O72

2

0
t2.206

0
0

624.24L

L2.206

450.733

2.479.íJ65

410.366

302.524

408.795

Telling 4.687.930 4,687.930
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BiJlage 6. Overzicht gebrulkte afkoftlngen

AB

BTW

BZ

CB

DBK

FLO

GHOR

GR

IKB

KLMO

MKA

MKB

MVA

OMS

LRAV
I

lsrsa
I

lsry

ITAS

lr*^,
1,,,

l-
l**
l**

Algemeen Bestuur

Belastlng toegevoegde waarde

Brandweezorg

Crlslsbeheerslng

Dl gltal e berel kbaarheldskaart

FuncHoneel LeeftlJdsontslag (overgangsregellng)

Geneeskundlge Hu lpverl eni ngsorganlsatl e I n de Regl o

GemeenschappelU ke regel I ng

Indlvldueel Keuzebudget

Kwartlermakersorganlsatle l-andelUke Meldkamerorganlsatle

Meldkamer ambulancezorg

Meldkamer brandweer
L

lM"t"del" vaste actlva
I

lOpenbaar meldsYsteem
I

I Reglonale ambulancevoorzlenlng
I

lstnsle lnformatlon Slngle audit
I

I Snelle Interventle voertulg
I

lTankautospult
I

lïJdelUke 
wet Ambulancqzorg

I 

ven nootscfra psbel a stl n g

lversterklng Rampencoördlnatle Crislsbeheerslng

I

lvetligneidsreglo Haaglanden
I

IWet ambulancezorg
I

lWet normerlng bezoldlglng topfunctlonarissen publieke en semlpublleke sector
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