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Datum
8 februari 2020

Steller vragen
CDA-fractie — M. van Oostrum

Over agendapunt

Cie M&S d.d. 13 februari 2020 — agendapunt 3

Het college wordt verzocht de volgende vragen schriftelijk te beantwoorden.

Het CDA Voorschoten wil graag een aantal technische vragen stellen over de Brede
Welzijnsorganisatie (BWQO). Alvorens dat te doen wil het CDA het college, de ambtenaren en
de medewerkers van de BWO complimenteren met de goede resultaten die heden op dit
onderwerp — met voortvarende daadkracht — zijn behaald.

Vraag 1.

De BWO ontvangt op jaarbasis ruim € 1.200.000,-. Onder welke titel wordt dit bedrag
overgemaakt: betreft het hier de inkoop van maatschappelijke dienstverlening of gaat het hier
om het subsidiéren van maatschappelijke dienstverlening?

Antwoord:
Voorschoten Voor Elkaar ontvangt een subsidie.

Vraag 2.

Kan een gemeentelijk subsidiebedrag van 1.2 mio op jaarbasis dan wel de inkoop van diensten
van € 1.2 mio op jaarbasis zonder voorafgaande aanbesteding aan een organisatie als de BWO
worden overgemaakt?

Antwoord:
Ja.

Zo ja, hoe is of wordt de rechtmatigheid van deze ‘transactie’ geborgd?

Antwoord:

Op 20 december 2019 heeft het college aan de Stichting Voorschoten voor Elkaar een besluit
gestuurd voor de toekenning van het subsidiebedrag van €1.210.000. Deze aanvraag is getoetst
aan de Algemene Wet Bestuursrecht, de Algemene subsidieverordening Voorschoten 2019 en
het Subsidieplan Voorschoten 2020-2023, en met name aan de daarin opgenomen algemene
en specifieke/financiéle voorwaarden (thema Welzijn).
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Na afloop van het jaar wordt de subsidie definitief vastgesteld. Daarnaast ziet de account toe
op de rechtmatige verstrekking van alle subsidies.

Vraag 3.
Het sociaal domein kenmerkt zich nogal eens door ‘wollige’ ambities (i.c. ‘iedereen doet mee’,
‘niemand is alleen’, ‘het kind centraal’, ‘een sluitend vangnet’ etc.

Zijn er concrete, smart geformuleerde (met de BWO afgesproken) (prestatie)criteria
geformuleerd op grond waarvan objectief kan worden vastgesteld of de BWO (op grond van
de afgesproken prestatieafspraken) succesvol is?

Antwoord:
Nee.

Zo ja, om welke prestatiecriteria c.q. prestatieafspraken gaat het hier?
Z0 nee, waarom niet ?

Antwoord:

Deze zijn nu in ontwikkeling. Begin 2020 bepalen gemeente en Voorschoten voor Elkaar
gezamenlijk wat de kritische prestatie-indicatoren zijn voor 2020 en 2021 en hoe de prestatie-
indicatoren gemeten worden. Hierbij leggen we de verbinding met de indicatoren uit de
maatschappelijke agenda. We zullen de raad hier te zijner tijd over informeren.

Vraag 4.
In de lokale media wordt de BWO geafficheerd als de organisatie ‘die één toegang en één
loket biedt voor alle ondersteuningsvragen van inwoners van 0-100 jaar’.

Het CJG Voorschoten is of lijkt (echter) nog steeds actief, ten minste op internet. Houdt het
CJG Voorschoten op te bestaan (gezien de één-loket-functie en één-toegang-functie van de
BWO), of zijn dan wel blijven er in Voorschoten nog steeds meerdere één-toegangen en
meerdere één-loketten tot ondersteuningsvraagstukken?

We hebben het antwoord op vraag 4 en 5 gebundeld. Zie hieronder.
Vraag 5.

Kunnen de inwoners van Voorschoten ook in de toekomst met hun
ondersteuningsvraagstukken terecht bij hun huisarts?
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Antwoord vraag4 en 5

Voorschoten voor Elkaar vormt één laagdrempelige, toegankelijke en herkenbare centrale
toegang voor alle ondersteuningsvragen van inwoners en organisaties (fysiek, digitaal en
telefonisch). Voor zowel inwoners als professionals is het helder waar ze met hun vragen of
signalen terecht kunnen. Als er sprake is van meerdere hulpvragen (multiproblem) wordt dit
door Voorschoten voor Elkaar integraal opgepakt waardoor een inwoner sneller wordt
geholpen.

Daarnaast zijn er ook nog andere toegangsmogelijkheden voor inwoners om hun
ondersteuningsvraag te stellen. Voorbeelden hiervan zijn het CJG en de huisarts.

Het Centrum voor Jeugd en Gezin (CJG) was een samenwerkingsverband tussen
Jeugdgezondheidszorg, Jeugd- en Jongerenwerk, Kwadraad maatschappelijk werk en MEE. Op
Jeugdgezondheidszorg na, zijn alle taken opgegaan in de brede welzijnsorganisatie. De
Jeugdgezondheidszorg houdt niet op te bestaan, dat is een wettelijke taak. Zij voeren nu de
naam CJG. De gemeente, Voorschoten Voor Elkaar en de Jeugdgezondheidszorg bekijken de
komende periode samen hoe de naam CJG en de bekendheid die deze naam heeft, zich
verhoudt tot de brede welzijnsorganisatie.

Vraag 6.

Kan / wil / gaat de gemeente Voorschoten nog meer focus aanbrengen als het gaat om de
zogenaamde ‘integrale toegang’ tot zorg en ondersteuning in Voorschoten? Zo ja, hoe en
wanneer?

Antwoord:

De komende jaren zal de focus van de gemeente Voorschoten liggen op het samen met
Voorschoten voor Elkaar verder bouwen, verbeteren en groeien naar een brede
welzijnsorganisatie die zich inzet om de zelfredzaamheid van (kwetsbare) inwoners van
Voorschoten te vergroten.

* Aangeven wat van toepassing is.

Toelichting (indien nodig):
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