Rekenkamer Rijswijk over het beleid rond burgerparticipatie

Rijswijk heeft behoefte aan een actuele visie op burgerparticipatie. Momenteel is er sprake van
verschillende kleinschalige initiatieven die met wisselend succes zijn uitgevoerd. Onduidelijk is of de
daarmee opgedane ervaringen structureel zijn geinventariseerd en of daar lessen uit worden getrokken.

Het College van B&W, raadsleden en actieve burgers in Rijswijk vinden elkaar in het belang dat zij hechten
aan betrokkenheid van en inbreng door burgers bij de voorbereiding van plannen met impact op de directe
omgeving van de inwoners. Maar de beelden, ervaringen en opvattingen over burgerparticipatie lopen
vervolgens geregeld uiteen. Al met al is iedereen nog zoekende hoe om te gaan met participatie en de doe-
democratie. Het heeft de aandacht en er worden wat ideeén en projecten opgepakt, maar de kaders,
uitgangspunten en doelstellingen zijn niet vastgelegd. De raad wil graag ruimte geven aan burgers, maar
heeft daarvoor wel behoefte aan gedachtevorming over deze kaders, uitgangspunten en doelstellingen. Het
College van B&W heeft in de eigen plannen en ambities aandacht gevraagd voor burgerparticipatie en geeft
daar eveneens met regelmaat invulling aan. Maar ook daarvoor geldt dat een algemene lijn in aanpak,
ambities en randvoorwaarden niet is te ontdekken.

De rekenkamer doet daarom aan het College van B&W de aanbevelingen om concrete doelstellingen voor
burgerparticipatie vast te stellen. Belangrijk is vervolgens dat de ambtelijk medewerkers deze doelstellingen
kennen en toepassen. Verder is er behoefte aan een praktische handreiking met spelregels en een
afwegingskader voor burgerparticipatie. Verder dient het College te bevorderen dat er aandacht is voor de
houding en het gedrag van de individuele medewerkers binnen Rijswijk. De samenwerking tussen de
gemeente en zijn inwoners moet gebaseerd zijn op wederzijds respect en vertrouwen en de wil om
daadwerkelijke beslisruimte aan inwoners te geven. Voor het College strekt het ook tot aanbeveling om de
raad meer en vaker te informeren over de ambities, ideeén en maatregelen die worden genomen op het
gebied van burgerparticipatie.

De rekenkamer doet aan de raad de aanbeveling om zich uit te spreken over de kaders en spelregels, en in
het bijzonder over de ruimte die de raad aan initiatieven van burgers en ondernemers wil bieden en de
beslisruimte die de raad zelf wenst te behouden. Verder dient de raad te bewaken dat het College van B&W
de beleidsontwikkeling voor burgerparticipatie oppakt en initiatieven neemt om de ‘ruimte voor participatie’
in het denken en handelen van de hele organisatie te verankeren.

Het volledige rapport is te downloaden op www.rijswijk.nl
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