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ONDERWERP rapportage statushouders 1e helft 2017

Beste heer, mevrouw,

Voor u ligt de eerste integrale rapportage statushouders over de eerste helft van 2017. Met de verhoogde
instroom van viuchtelingen (statushouders) in onze gemeente staan verschillende portefeuillehouders voor elk
hun eigen uitdaging. Door de informatie samen te brengen kunnen we beter sturen.

Het afgelopen jaar hadden we vooral een uitdaging met het huisvesten van statushouders. De gemeente
Krimpenerwaard heeft — mede dankzij de inspanningen van de woningcorporaties - medio 2017 de taakstelling
gehaald. De uitdagingen op de woningmarkt zijn hiermee uiteraard niet verdwenen'. Het is daarom ook
betangrijk dat de gemeenteraad heeft ingestemd met de bouw van extra huurwoningen zodat doorstroming
verbeterd.

Ook beginnen we de vruchten te plukken van investeringen in integratie: steeds meer statushouders doen mee
door vrijwilligerswerk te verrichten, er wordt meer samengewerkt met alle betrokken partijen en de (ICT)
systemen komen steeds meer op orde. Mede omdat we deze systemen nog niet op orde hebben en het project
integratie nog relatief kort loopt, hebben we nog geen cijfers over uitstroom uit de bijstand. In de praktijk zien we
statushouders stappen zetten in hun integratie. We kijken dan ook met vertrouwen uit naar de eerste ‘harde
cijffers’ die we in de volgende rapportage aan u kunnen presenteren.

Dit betekent niet dat alles goed gaat: we moeten nu doorpakken om naast de huisvesting ook de integratie
succesvol te laten verlopen. Uit een recent rapport van het CBS? blijkt eens te meer dat de extra inspanningen
die we in de gemeente Krimpenerwaard leveren hard nodig zijn. Het college zal daarom de komende tijd sturen
op één integrale aanpak m.b.t. statushouders (van huisvesting tot integratie tot jeugdgezondheidszorg), en u
daarover ieder kwartaal informeren.

Met vriendelijke groet,
burgemegsteren wethouders van Krimpenerwaard,

de secretaris, de burgeineester,
N 5 /
{1 -
J
Lo y
mw. mr. M. Plantinga mr. R.S. Gazemier

1 Urgentie woningmarkt niet verdwenen. Bron: https://vng.nl/onderwerpenindex/ruimte-en-
wonen/woonbeleid/nieuws/urgentie-woningmarkt-niet-verdwenen

2 Van opvang naar integratie. Cohortstudie asielmigranten. Bron: https://www.cbs.nl/-
Imedial_pdfi2017/25/van%20opvang%20naar%20integratie.pdf
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Nieuwsbrief April 2017

Speciaal voor u hebben we een nieuwsbrief samengesteld met informatie die we graag met u delen. Het is zo
hartverwarmend om te ervaren wat we met elkaar kunnen bereiken. Hartelijk dank voor uw enthousiasme,
inzet, betrokkenheid of belangstelling voor de aktiviteiten die KIC ontplooit. Veel leesplezier!

Helma de Jong

Coérdinator KIC

06-488292 04
h.dejong@krimpenerwauardintercultureel.nl

Speelgoed gezocht

Voor een gezin met 5 kinderen uit Syrié in de leeftijd van 0 tot 6 jaar zijn we op zoek naar bruikbaar speelgoed.
Het gezin is verhuisd naar Schoonhoven en het enige speelgoed dat ze nu hebben is een driewieler. Heeft u
speelgoed in goede staat, dat u zou willen schenken, neem dan contact op met Ingrid Rietveld (0647 55 48 65)
of mail naar i.rietveld@krimpenerwaardinterculktureel.nl. Dan komt het zeker op juiste bestemming.

Taallessen en taalmaatjes
Door Ingrid Rietveld

Sinds de oprichting van de diverse ontmoetingsgroepen wordt er in Gouderak, Stolwijk en Bergambacht
tweewekelijks taalles verzorgd door een aantal leerkrachten. Deze lessen worden op 2 niveaus gegeven zodat
de lesstof zo goed mogelijk aansluit bij het niveau van de dames.

Nadat we in het begin hebben gezocht naar concreet lesmateriaal wordt er nu naar tevredenheid gewerkt met
de boeken van uitgeverij Intertaal, de delen Stap 1, 2 en 3 (Nederlands voor anderstaligen). Dit wordt waar nodig
aangevuld met werkbladen over woordsoorten en andere spellingcategorieén. De lessen worden enthousiast
gevolgd en zijn waardevol voor dames die nog maar net in Nederland zijn, maar ook voor degenen die al vele
jaren in Nederland verblijven. De lessen vervangen trouwens niet het inburgeringstraject dat iedereen moet
volgen, maar is voor hen een extra momentje om de taal te oefenen. Daarnaast is een groep van ruim 30
vrijwilligers werkzaam als taalmaatje, individueel bij de mensen thuis of in de bibliotheek in Bergambacht. In
samenwerking met de bibliotheek Krimpenerwaard zijn er zo'n 75 taalmaatjes in de hele regio actief.

Woensdagavond 19 april vond er een informatieavond plaats voor taalmaatjes in De Waard in Bergambacht.
Er werd uitleg gegeven over de asielprocedure en ervaringen werden uitgewisseld.

We zoeken op dit moment nieuwe taalmaatjes, vooral voor Stolwijk. Dus als je iemand kent die dit leuk zou
vinden, neem dan even contact op met Ingrid Rietveld, i.rietveld@krimpenerwaardintercultureel.nl.
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Arabische muziek- en filmavond
Bron: Ideeénbrouwerij

Onze Arabische muziek- en filmavond van 24 maart was indrukwekkend, inspirerend en succesvol. Het is dan
ook mooi om te zien dat zelfs Heleen van Praag van de Ideeénbrouwerij hierover een blog plaatste. Hieronder
een deel daarvan. De hele blog vindt u via deze link.

Een mooi voorbeeld van verbinding was de
Arabische muziek- en filmavond afgelopen vrijdag in
theater Concordia in buurgemeente Haastrecht.

De zaal zit werkelijk bomvol. Op het laatst worden
snel nog wat stoelen bijgeplaatst om iedereen van
een zitplaats te voorzien. Initiatiefneemster
Marielle Azim is er met hulp van Krimpenerwaard
intercultureel en theater Concordia in gesiaagd een
geméleerd publiek aan te trekken met ongeveer
evenveel mensen van Nederlandse als van
Arabische herkomst. Het is warm in de zaal en de
sfeer draagt daar aan bij. Op het programma staat
een optreden van de Syrische zangeres Shaza Hayek.

Zij zong in de opera van Damascus en kwam twee jaar geleden naar Nederland. Het publiek klapt mee en
na elk nummer krijgt zij een daverend applaus. De tekst is voor ons onverstaanbaar maar de sfeer en emotie
komt binnen. De Nederlandstalige helft van de zaal wordt nog dieper geraakt als ze ‘Mag ik dan bij jou’ van
Claudia de Breij in het Nederlands zingt. Alles komt samen in dit nummer: het verbinden van twee landen
en twee werelden, de troost voor hen die gevlucht zijn uit hun thuisland, de ontroering van het liedje en de
gevoelige manier waarop Shaza dit zingt met haar zware accent en arabeske toonbuigingen. De avond kan
niet meer stuk.

Na het muziekoptreden kijken we samen naar de Arabischtalige en Nederlands ondertitelde film the Idol.
The Idol vertelt het waargebeurde verhaal van Mohammed Assaf, de Palestijnse zanger die in 2013 zijn
droom werkelijkheid zag worden toen hij de talentenjacht Arab Idol won. De nu 25-jarige Assaf reisde vanuit
het vluchtelingenkamp in de Gazastrook naar Egypte om mee te doen aan het televisieprogramma. Het
kostte hem twee dagen om ongezien door grenscontroles te komen. Daardoor was hij te laat voor de
audities. Toen Assaf in de lobby van het hotel begon te zingen, werd besloten dat hij alsnog auditie mocht
doen. Een ontroerende film die qua sfeer wat weg heeft van ‘slumdog millionaire’. Behalve door de inhoud
van de film word ik ook hier geraakt door de spontaniteit waarmee het publiek van Arabischtalige herkomst
reageert op de film. Als Mohammed Assaf steeds verder komt in de finale rondes wordt steeds vaker geklapt
en meegezongen. Wat zijn wij als Nederlanders toch stijfjes, constateren we na afloop.
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Terugblik Internationale Vrouwendag 2017

Door Frieda Nauta

In het Cultuurhuis in Krimpen aan de Lek stonden 11 maart de deuren
open en lag de rode loper uit om de Internationale Vrouwendag te
vieren. Uit alle hoeken van de Krimpenerwaard waren zo'n 65 vrouwen
uit allerlei landen/culturen hier naartoe gekomen. De dag werd geopend
door Jeanet Verwoert, voorzitter van het Cultuurhuis. Zij hield een
mooie speech over meisjes/vrouwen en hun rol in de samenleving. Wat
is ons verleden, ons heden en wat is onze toekomst? Daarna zongen wij
(weliswaar niet uit volle borst) het lied: "Mijn land is jouw land, jouw
land is mijn land”, begeleid op de piano door Ingrid Rietveld.

Tijd voor de workshops! Wie dat wilde kon een sieraad maken van
natuurstenen kralen, 6f heerlijk je handen en nagels laten verzorgen. Er
werd druk gebruik van gemaakt! Een heerlijke lunch stond inmiddels in
buffetvorm opgesteld, klaargemaakt en meegebracht door de vrouwen.
Héél feestelijk en héél smakelijk! Het middagprogramma begon met de
workshop “Open Blik “ g(een) gezicht: een onderzoek naar hoe we

kijken; naar onszelf en naar de ander. Tijdens het maskers maken werd er besproken wat er zowel vddr, als

achter het masker te zien is. Ondertussen konden er ook nog sieraden
gemaakt worden en voor de liefhebbers je handen en nagels laten
verzorgen.

Tijd voor muziek! Zodra de muziek werd aangezet ontstond er een
explosie van dansende vrouwen. Alsof ze hier de hele dag op hadden
zitten wachten. Prachtig om te zien.

Ter afronding van deze dag was Wethouder Levinja Sleeuwenhoek
gekomen. Zij benadrukte nogmaals hoe belangrijk het is dat vrouwen
zelf hun rol in de samenleving opeisen. Er is nog een lange weg te gaan,
maar de kracht van vrouwen zal uiteindelijk tellen.

Tenslotte een woord van dank aan het Cultuurhuis, waar we zo hartelijk
en royaal ontvangen zijn. Werkelijk alles stond klaar, en niet alleen de
koffie en de thee. Speciale dank aan de vrijwilligers: de dames van de
ontvangst en de bar, de licht/geluidsman en onze huisfotograaf Herman.
Zonder hen was het zeker niet zo goed gelopen!
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Naailessen in Bergambacht

Op 8 maart heeft KIC een naaicursus in Bergambacht
opgezet. Tijdens de ontmoetingsochtenden werd er
aangegeven dat diverse vrouwen daar graag gebruik
van zouden willen maken. De cursus wordt gegeven
door Nawal, zelf een deelneemster van de KIC
ontmoetingsochtendgroep. Nawal gaat deze vrouwen
leren kleding te repareren of te verstellen en eenvoudig
leren naaien op de naaimachine. Het SWOB is
bereidgevonden een ruimte beschikbaar te stellen op
hun locatie in Bergambacht. Op dit moment volgen 6
vrouwen de cursus die eltke 14 dagen op woensdag van
13.30-14.30 uur gegeven wordt.

Er een wachtlijst voor de cursus. Ook zijn we nog op zoek naar goed werkende naaimachines.

Vrijwilligersmiddag KIC in verzetsmuseum Gouda

Op zaterdagmiddag 1 april heeft KIC haar jaarlijkse vrijwilligersmiddag in het verzetsmuseum gehouden.
Bestuursvoorzitter Herman Stomphorst vertelde over de nieuwe ontwikkelingen van KIC. Op dit moment zijn er
KIC ontmoetingsgroepen voor vrouwen in Haastrecht/Stolwijk, Bergambacht, Lekkerkerk en Gouderak. Ook is
er een groep voor mannen. Er werden afgelopen jaar diverse speciale activiteiten voor statushouders
georganiseerd, zoals 0.a. een bezoek aan de Keukenhof en een Arabische avond in Concordia. In mei/juni gaat
er een nieuwe groep starten in Lekkerkerk (jonge mannengroep) en in Schoonhoven start er een vrouwengroep.

De aanwezigen werd gevraagd om richting te
geven aan de groei van KIC. Daarvoor kon men
ideeén of dromen aangeven die KIC in de
toekomst voor statushouders kan gaan
organiseren. Doel hiervan is om statushouders
zo goed mogelijk te helpen bij de sociale
integratie.

Een bijzonder moment was ook de premiere
van onze KIC film. Hierover wordt u binnenkort
verder geinformeerd.
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Na een korte pauze hield Rien van der Toren een toespraak over acculturatie. Het verschil tussen koude en
warme culturen werd uitgelegd. In het westen denken we vaak conceptueel, we maken een stappenplan of we
bedenken een systeem. Maar vluchtelingen denken vaak relationeel, familie gerelateerd. De familie is heel
belangrijk en daar moet je als eerste rekening mee houden. Ook gaf Rien een moai voorbeeld over een grote
boom met veel bladeren die diep geworteld is. De boom met zijn wortels staat voor een mens in zijn eigen
cultuur. Als de boom verplaatst wordt dan blijven de wortels altijd achter in de eigen cultuur. Wij zien de
vluchteling in onze omgeving, maar het gedrag wordt nog steeds bepaald door de wortels, door de eigen cultuur.
En daar zullen we dus van elkaar moeten leren.

Rien sloot af met een aantal goede adviezen voor mensen die vluchtelingen begeleiden. Heb geduld, durf jezelf
te analyseren, wees niet nieuwsgierig maar zorg dat je warm bent, vooral lachen en loslaten. Met deze adviezen
sloten we een zeer waardevolle vrijwilligersmiddag af.

Sollicitatietraining en werkoriéntatie door Dominic Heiermann

Op woensdag 19 april was Dominic Heiermann, account manager Werk van de gemeente Krimpenerwaard, te
gast bij de KIC vrouwenochtend in Stolwijk. Meer dan 25 vrouwen volgden de ‘werk en sollicitatie training’ met
grote interesse. Diverse vrouwen zijn op zoek naar werk dat binnen hun mogelijkheden ligt en Dominic heeft
contact met bedrijven die werknemers zoeken. Praktische tips over solliciteren werden direct in de praktijk
geoefend. Zoals luisteren naar je gesprekspartner en terug vertellen, een aantal goede eigenschappen van jezelf
vertellen en vragen stellen over een functie. Dat Dominic ook zeer enthousiast was over de deelname en
betrokkenheid van de aanwezigen blijkt uit zijn reactie na
afloop. Citaat Dominic: “Met plezier kijk ik terug op de
gehouden bijeenkomst. Zoals gezegd zag ik bij binnenkomst
al vele, stralende en actieve gezichten. Ook viel mij op dat er
door de dames wordt gedacht ik mogelijkheden en
planningen. Van belang om succesvol te
zijn/worden/blijven!”

Na afloop werden er diverse lijstjes gemaakt met dames die
interesse hadden in de verschillende mogelijkheden die door
Dominic aangedragen werden. Dit traject wordt zeker
vervolgd.
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Vacatures

Het werk van Krimpenerwaard Intercultureel kan niet zonder vrijwilligers. Zo ontstaan er regelmatig nieuwe
vacatures. Als vrijwilliger werk je mee aan het vormgeven van onze interculturele ontmoetingsgroepen. Het is
ook mogelijk dat je zelfstandig aan de slag gaat als taalmaatje of gezinscoach. Je ontmoet vluchtelingen die al
een status hebben en gevestigd zijn in de Krimpenerwaard en helpt hen bij het opbouwen van een sociaal
netwerk. Daarnaast help je hen bij het sociaal integreren in hun woonomgeving. Het werk is zeer dynamisch en
afwisselend. Met name voor mensen die geinteresseerd zijn in andere culturen!

Wij hebben op dit moment de volgende vacatures voor vrijwilligers:

e In Bergambacht voor het helpen bij de zwemlessen op maandagochtend van 10.00 -11.00 uur

e Taalmaatjes in Bergambacht

e In Schoonhoven mensen die statushouders helpen bij de integratie

e Taalmaatje voor 2 jonge mannen in Stolwijk

e Taalmaatje voor 2 meiden in Stolwijk

e Klusjesmannen en vrouwen in alle kernen bij alleenstaande statushouders voor kleine klusjes in en
rondom huis

Je werkt samen in een groot team van vrijwilligers. Ook zijn opleidingsmogelijkheden bespreekbaar.

Voel jij je aangesproken en wil je meer informatie? Mail dan naar info@krimpenerwaardintercultureel.nl of
neem contact op met codrdinator Helma de Jong 06 - 48 82 92 04.
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Halfjaarverslag 2017

1. Inleiding

Voor u ligt het halfjaarverslag 2017 van VluchtelingenWerk Krimpenerwaard. In dit verslag
vindt u een overzicht van en een verantwoording over onze werkzaamheden in het afgelopen
half jaar.

VluchtelingenWerk Krimpenerwaard heeft een sterk team met goede kwaliteiten. Deze
kwaliteiten worden gericht ingezet. ledere medewerker krijgt taken toegewezen die bij zijn of
haar talenten passen. Helaas is het op dit moment realiteit dat er 2 junior teamleiders
afscheid gaan nemen van Vluchtelingenwerk in verband met beé&indiging van hun contract, in
verband met de afname van de toestroom van vluchtelingen in 2017. Dit heeft wel als
gevolg dat er taken vrijkomen die opnieuw verdeeld gaan worden. De teamleider stuurt het
team aan en baant nieuwe wegen voor samenwerking en invulling van het werk.

De gestelde doelen halen en dus resultaten boeken, staat bovenaan de prioriteitenlijst van
VluchtelingenWerk Krimpenwaard. Daarmee volgen wij de besluiten uit de
uitvoeringsovereenkomst van de Gemeente Krimpenerwaard.

In dit halfjaarverslag laat VluchtelingenWerk Krimpenerwaard zien welke resultaten er zijn
geboekt in de maanden januari tot en met juli 2017.

2. Visie

VluchtelingenWerk Nederland is een onafhankelijke organisatie die opkomt voor de belangen
van vluchtelingen. Als mensenrechtenorganisatie richt VluchtelingenWerk zich op
bescherming van vluchtelingen. We gaan hierbij uit van de verplichtingen die staten
tegenover viuchtelingen hebben op basis van het Vluchtelingenverdrag uit 1951. Dit verdrag
stelt dat vluchtelingen (degenen met gegronde vrees voor vervolging om redenen van ras,
godsdienst, nationaliteit, het behoren tot een sociale groep of politieke overtuiging), niet
mogen worden teruggestuurd naar een land waarin zij vervolging te vrezen hebben.

VluchtelingenWerk kiest bewust voor het werken met vrijwilligers. Zo zijn we als organisatie
nauw verbonden met de samenleving. Ook dragen vrijwilligers als betrokken burgers actief
bij aan het draagvlak in de samenleving voor opvang en integratie van vluchtelingen.
Vrijwilligers hebben in onze visie een belangrijke meerwaarde in het persoonlijk contact
tussen een vluchteling en de vrijwilliger die hem of haar ondersteunt bij het complexe proces
van asielprocedure tot deelname in de Nederlandse maatschappij.



3. Maatschappelijke begeleiding

Huisvesting van de cliénten

In de 1° helft van 2017 zijn er 38 huisvestingen uitgevoerd door VluchtelingenWerk, waarbij
86 statushouders gehuisvest zijn in de Krimpenerwaard.

Op het moment dat een woningbouwvereniging een woning beschikbaar heeft, koppelt
VluchtelingenWerk hier een statushouder aan die op dat moment bovenaan de lijst staat die
door het COA (Centraal Opvang Asielzoekers) wordt verstrekt. Dan wordt het proces van
huisvesting opgepakt door de teamleider of een junior teamleider en uitgevoerd door een
maatschappelijk begeleider (vrijwilliger huisvesting)

De vrijwilliger plant een afspraak in om de woning te bezichtigen, het huurcontract te
tekenen, in te schrijven bij burgerzaken en de voorzieningen aan te vragen bij de afdeling
Sociale Zaken van de gemeente Krimpenerwaard.

Vervolgens neemt hij, door middel van een brief, contact op met de statushouder die
gekoppeld is aan de woning en die op dat moment nog verblijft in een Asiel Zoekers Centrum
(AZC) van COA. Ook geeft hij de ingeplande afspraken via e-mail door aan de
programmabegeleider in het betreffende AZC en deze stemt de afspraak af met de
statushouder.

Op de dag van de afspraak spreken de vrijwilliger en de statushouder af bij de toegewezen
woning. De statushouder krijgt een dagkaart van het COA om met de trein af te reizen naar
de Krimpenerwaard.

Vervolgens gaat hij met de statushouder de toekomstige woning bezichtigen, hierbij is ook
iemand van de woningbouwvereniging aanwezig. Het huurcontract wordt ter plaatse
getekend.

Hierna gaan de vrijwilliger en de statushouder naar het kantoor van VluchtelingenWerk om
alle benodigde formulieren in te vullen om die daarna in te leveren bij een gemeentekantoor.
Dit proces duurt ongeveer 3 tot 4 uur .

Daarna gaat de statushouder terug naar het AZC om na ongeveer 2 weken daadwerkelijk te
verhuizen naar de Krimpenerwaard. In die 2 weken spreekt de vrijwilliger van
Vluchtelingenwerk nog een keer af met de statushouders om spullen te kopen voor de
inrichting van het huis en afspraken te maken rondom de stoffering van het huis.

4. Coaching vestiging

Het eerste half jaar van de begeleiding door VluchtelingenWerk Krimpenerwaard, heet
coaching vestiging. Aan de start van coaching vestiging wordt een vaste maatschappelijk
begeleider toegewezen aan de statushouder. De maatschappelijk begeleider is minimaal 1
dag per week aanwezig op het kantoor van ViuchtelingenWerk en dit zijn dan ook meestal de
dagen waarop de statushouders zich kan melden tijdens het spreekuur.

Tijdens het eerste half jaar is men veel tijd kwijt aan het informeren, adviseren en coachen
met betrekking tot het afsluiten van contracten voor nutsvoorzieningen en verzekeringen.
Ook het aanvragen van toeslagen en de administratie vraagt veel tijd.

De statushouders komen veelal uit landen waar niet zoveel bureaucratie heerst, als in
Nederland. Samen een formulier invullen is soms al erg lastig, het begrijpen van de reden
van een aantal aanvragen of rechten en plichten is voor sommige statushouders
onbegrijpelijk. Wij zetten in het eerste half jaar dan ook zeer regelmatig een vrijwillige tolk in
om de informatie in ieder geval in de eigen taal over te kunnen brengen.

5. Coaching integratie

Na coaching vestiging starten wij met het onderdeel coaching integratie. Hier willen wij
tijdens de begeleiding een grotere focus leggen op het opbouwen en uitbreiden van een
sociaal netwerk.
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6. Informatiepunt

Na 2 jaar begeleiding wordt het dossier van de statushouder gesloten bij VluchtelingenWerk
Krimpenerwaard. Dit betekent dat wij het papieren dossier opschonen en de cliént uitnodigen
voor een eind gesprek en wordt er een warme overdracht gedaan naar de
Welzijnsorganisaties of Maatschappelijk Werk.

Mocht de cliént vragen hebben, dan kunnen zij zich na deze periode nog wel melden tijdens
het spreekuur. Wij verwijzen de cliént dan door naar de juiste instantie binnen de
Krimpenerwaard voor de hulpvraag.

7. Spreekuren en aanwezigheid van VluchtelingenWerk Krimpenerwaard

Er zijn open inloopspreekuren maatschappelijke begeleiding op dinsdag t/m donderdag van
10.00 — 11.00 uur. In de middag is er ruimte voor afspraken, huisbezoeken of bezoeken aan
instanties. Op de dinsdag is er een open spreekuur juridisch van 9.00-12.00 uur.

8.VVS

Het Vluchtelingen Volg Systeem (VVS) wordt door ViuchtelingenWerk gebruikt om te
rapporteren over de contactmomenten, maar ook om persoonlijke informatie of juridische
informatie op te slaan. VVS mag alleen gebruikt worden met toestemming van de cliént. Zij
moeten een machtiging persoonsregistratie getekend hebben voordat wij gegevens mogen
invoeren.

9. Privacy

Per 1 januari 2016 is het privacy regelement van VluchtelingenWerk Zuidwest-Nederland
vernieuwd. Het privacy reglement dient door iedere betaalde- en onbetaalde medewerker
doorgenomen te zijn. Vervolgens gaat elke medewerker schriftelijk akkoord met het
reglement.

In het reglement staat beschreven hoe er omgegaan dient te worden met het verwerken van
cliéntgegevens door de regionale afdelingen van ViuchtelingenWerk.

10. Informatievoorziening VluchtelingenWerk:

Intranet

De informatie voorziening aan betaalde krachten, maar ook aan onze vrijwilligers gebeurd
veelal met behulp van intranet. Hier kun je informatie vinden met betrekking tot zaken die
spelen rondom de organisatie VluchtelingenWerk, maar ook informatie over bijvoorbeeld
wetswijzigingen die van belang zijn voor onze doelgroep.

11. Helpdesk landelijk bureau

Het landelijk bureau ViuchtelingenWerk Nederland biedt ondersteuning aan de regionale
stichtingen. Zo ondersteunen zij bij eerste- en tweedelijnstaken op ICT-gebied,
ondersteuning op diverse financiéle applicaties, het beheren en uitbetalen van
programmagelden, advisering op P&0O-gebied en het leveren van voorbeelden van
formulieren, contracten en regelingen.

12. Bestuursbureau Rotterdam

Het hoofdkantoor van ViuchtelingenWerk Zuidwest-Nederland bevindt zich in Rotterdam. Dit
is de standplaats van de directeur bestuurder Mirjam Huisman, maar ook van de financiéle
administratie, P&O, vrijwilligersbeleid, trainers en projectleiders.



13. Team Krimpenerwaard

Het team Krimpenerwaard bestaat uit een teamleider, 3 junior teamleiders en een juridisch
teamleider. Dit zijn betaalde krachten. Daarnaast bestaat het team nog uit 27 vrijwilligers die
actief zijn als Maatschappelijk Begeleider, 1 vrijwilliger als Juridisch Begeleider en 4 tolken.

14. Vrijwilligers
In de 1° helft van 2017 is er flink gewerkt aan de werving van nieuwe vrijwilligers en dit is ook
gelukt! Aan het einde van 2016 waren er nog 13 vrijwilligers actief als Maatschappelijk
Begeleider. Nu in juni 2017 zijn er 27 vrijwilligers actief als Maatschappelijk Begeleider.
We blijven actief werven omdat de ervaring leert dat er altijd vrijwilligers weggaan in verband
met studie, school of andere (persoonlijke) redenen.

De vrijwilligers worden bij aanvang van het werk ingewerkt door beroepskrachten en ervaren
vrijwilligers. Daarnaast worden er door VluchtelingenWerk Zuidwest-Nederland trainingen
verzorgd. Het gaat hierbij om een introductietraining, basistraining, trainingen op het gebied
van gespreksvoering en training op het gebied van methodische maatschappelijke
begeleiding. Wanneer deze basis eenmaal is gelegd wordt er tweemaal per jaar een
voortgangsgesprek gevoerd met de vrijwilligers om de verwachtingen en wensen te
bespreken en waar nodig worden ontwikkelpunten voor zowel de vrijwilliger als de
beroepskrachten vastgesteld. De organisatie biedt de vrijwilliger de mogelijkheid zich te
blijven ontwikkelen.




15. Werving van nieuwe vrijwilligers voor VluchtelingenWerk in de Krimpenerwaard:

Open Bedrijvendag in de Krimpenerwaard op vrijdag 17 maart
Alle vier de kantoren, Ouderkerk aan den Jssel, Lekkerkerk, Stolwijk en Schoonhoven, van
VluchtelingenWerk hebben hun deuren wijd opengezet op de Open Bedrijvendag in de
Krimpenerwaard.
Vanwege de vele publiciteit die VluchtelingenWerk heeft gezocht via: Facebook, kranten en
de website van VluchtelingenWerk Zuidwest-Nederland en de gemeente Krimpenerwaard,
was de opkomst hoog. We hebben ongeveer 40 mensen mogen verwelkomen en kunnen
vertellen wat ViuchtelingenWerk doet en wie er allemaal werken. Mensen konden zich deze
dag ook aanmelden als vrijwilliger bij VluchtelingenWerk. Met veel enthousiasme hebben
zich zo’'n 14 mensen aangemeld, waarvan er nu 8 werkzaam zijn als vrijwilliger bij
VluchtelingenWerk. Alle bezoekers gingen naar huis met een goedgevulde goodiebag.

16. Stagiaires

Op dit moment is er 1 stagiaire werkzaam in de Krimpenerwaard, namelijk een stagiaire HBO
Rechten. Haar stage loopt af in juli 2017.

We zijn actief op zoek naar stagiaires Maatschappelijk Werk en Juridische Dienstverlening
voor het komende schooljaar dat start in september 2017.

Salma Aoukili is in juni afgestudeerd voor haar studie Maatschappelijk Werk en
Dienstverlening op het onderwerp: De Zelfredzaamheid onder Syrische Vluchtelingen, met
als titel: De oorlog overleefd, maar hoe overleef ik in Nederland? Ze heeft onderzoek gedaan
naar de mate van zelfredzaamheid onder Syrische Vluchtelingen in de Krimpenerwaard.
Salma heeft in het schooljaar 2015-2016 stage gelopen bij ViuchtelingenWerk in
Schoonhoven en heeft toen besloten haar afstudeeronderzoek te verrichten bij
VluchtelingenWerk. Salma heeft een indrukwekkende presentatie gemaakt en is inmiddels
geslaagd. Naar aanleiding van het onderzoek heeft ze een workshop ontwikkeld die
VluchtelingenWerk kan gebruiken bij het gebruik van de Zelfredzaamheidmatrix die ingezet
wordt bij het bepalen en meten van de zelfredzaamheid onder statushouders in de
Krimpenerwaard.




17. Samenwerking

VluchtelingenWerk Krimpenerwaard heeft contact met andere hulpverleningsorganisaties
over verwijzen, gezamenlijke activiteiten, het bespreken van cliénten of het overdragen van
cliénten nadat zij zijn afgesloten bij VluchtelingenWerk. De afdelingen en organisaties waar
wij regelmatig mee samen werken zijn:

KIC Activiteiten

Rotary Fietsenproject / Informatie-avond

Bibliotheek Taalondersteuning / Locatie Participatieverklaring
Sociale Zaken Klantmanagers

Kwadraad Bespreken casuistiek

Huisartsen Afstemming doorverwijzing

Inburgeringstrajecten Afstemming voortgang

Politie Maatschappelijke onrust, incidenten openbare orde

Welzijnsorganisaties
(SWOS, SWON, SWOB-V) Activiteiten

Scholen Voorlichting

Woningcorporaties Toewijzing woningen voor statushouders
Sociaal Team Bespreken casuistiek

Veilig Thuis Bespreken casuistiek

Voedselbank Aanvraag voedselpakketten voor statushouders
Kinderopvang Afstemming doorverwijzing

CJG Afstemming doorverwijzing

Kerken Praktische hulp

18. COA

Het COA (Centraal Opvang Asielzoekers) is een belangrijke partner voor VluchtelingenWerk.
Het COA koppelt statushouders aan onze gemeente. De samenwerking is goed en er vind
tussendoor afstemming plaats over de te plaatsen statushouders.

19. Opvang in het voormalig K5 gebouw Lekkerkerk

Na verschillende vooronderzoeken en bewonersavonden is er besloten een centrum voor 16
statushouders te openen in april 2017. Uiteindelijk zijn er 15
statushouders gehuisvest in mei 2017. Op de bovenverdieping
wonen 5 jonge mannen en op de benedenverdieping wonen 2
gezinnen. De statushouders komen uit Syrié.

Het is een samenwerkingsproject tussen de Gemeente,
VluchtelingenWerk en aannemersbedrijf Villex.
VluchtelingenWerk heeft een grote rol binnen dit project wat maatschappelijke begeleldlng
betreft en werkt daarbij nauw samen met de Gemeente en met het COA.




20. Participatieverklaringstraject

Twaalf jonge Eritrese statushouders hebben in juni de Participatieverklaring ondertekend in
de bibliotheek van Schoonhoven.

De feestelijke bijeenkomst werd bijgewoond door wethouder Lavinja Sleeuwenhoek.

Door de participatieverklaring te bekrachtigen verklaren de nieuwkomers kennis te hebben
genomen van de waarden en spelregels van de Nederlandse samenleving en deze te
respecteren.

Wethouder Sleeuwenhoek: "Het is belangrijk dat viuchtelingen met een verblijffsvergunning
(statushouders) zo snel mogelijk meedoen in onze samenleving. Het leren van de
Nederlandse taal en kernwaarden en het vinden van werk zijn hierbij cruciaal. Daarom
krijgen vluchtelingen die hier mogen blijven eerder en meer taalonderwijs. Ook worden zij
direct gescreend om een beeld te krijgen van hun diploma’s, werkervaring en
taalvaardigheid. De participatieverklaring is een verplicht onderdeel van de inburgering.”
De Eritrese statushouders uit de Krimpenerwaard hebben het participatietraject goed
doorlopen. Zij kregen training over de Nederlandse kernwaarden vrijheid, gelijkheid,
solidariteit en participatie. Onder begeleiding van VluchtelingenWerk, in samenwerking met
stichting Lemat (een organisatie die Eritrese nieuwkomers in het integratie- en
inburgeringsproces begeleidt), gingen de deelnemers tijdens negen bijeenkomsten aan de
slag met deze kernwaarden.

Ook kwamen onderwerpen als de grondwet, verkeersveiligheid, gezondheid en gezin en
(vrijwilligers)werk aan bod. De laatste les werd feestelijk afgesloten met een stoelendans.
Daarna volgde de ondertekening.

Tijdens het officiéle gedeelte drukte wethouder Lavinja Sleeuwenhoek de Eritrese jongeren
op het hart om open en eerlijk te zijn en vooral vragen te stellen aan maatschappelijke
organisaties, maar met name in hun naaste omgeving.

"We zullen jullie als gemeente, in samenwerking met VluchtelingenWerk en Krimpenerwaard
Intercultureel, goed blijven begeleiden en ondersteunen bij het opbouwen van een nieuwe
toekomst in de Krimpenerwaard.



21. Activiteiten van VluchtelingenWerk in samenwerking met externe partners:

Taalbrunch in Lekkerkerk voor de nieuwe statushouders

De Bibliotheek, ViuchtelingenWerk, Stichting Krimpenerwaard Intercultureel, en de stichting
WON organiseerden een taalbrunch in de bibliotheek voor de nieuwe bewoners. Hierbij
waren veel vrijwilligers, taalmaatjes en statushouders die al langer wonen in de gemeente
aanwezig. Er was een buffet met heerlijke zelfgemaakte nationale en internationale hapjes
en gerechten. De nieuwe bewoners werden welkom geheten door burgemeester Cazemier
en wethouder Lavinja Sleeuwenhoek en konden ook meteen kennis maken met de
beschikbare voorzieningen in Lekkerkerk.

Fietsen voor viuchtelingen in de Krimpenerwaard

Wethouder Lavinja Sleeuwenhoek heeft op sportpark Weydehoeck in Lekkerkerk fietsen
uitgedeeld aan statushouders. Dit deed zij namens Rotaryclub Schoonhoven,
Vluchtelingenwerk, Krimpenerwaard Intercultureel, en de gemeente Krimpenerwaard. Een
bijzonder project dat in samenwerking met het bedrijffsleven, bewoners en nieuwe bewoners
van de Krimpenerwaard tot stand kwam.

Na een oproep in de media zijn door
bewoners uit de Krimpenerwaard 45
fietsen aangeboden: kinder-, dames- en
herenfietsen. De Rotary haalde de fietsen |
bij de mensen thuis op. In de
bedrijffshallen van Hieselaar BV uit
Schoonhoven sleutelden statushouders
en Rotaryleden verschillende avonden
samen aan de fietsen, onder deskundige : B

begeleiding van tweewielerspecialist Wim den Haak uit Schoonhoven

De statushouders die nieuw in Lekkerkerk zijn komen wonen, ontvingen als eerste groep een
fiets.




Krimpenerwaard DOET!

Op donderdag 1 juni hebben een aantal ambtenaren van de gemeente zich vrijwillig ingezet
voor VluchtelingenWerk. Bij statushouder Meles in Bergambacht werd een laminaatvioer
gelegd. Meles verwacht binnenkort zijn gezin in het kader van
gezinshereniging. Bij meerdere statushouders op de
Bovenkerkseweg in Stolwijk werden de tuinen weer op orde
gebracht. Het was een prachtige dag waarop veel werk is verzet
en waar ook mooie contacten zijn gelegd!

Expositie van statushouder Alaaedin Barakat tijdens de Kunstroute in Berkenwoude

Op 4 en 5 juni heeft Alaaedin Barakat geexposeerd tijdens de kunstroute in de Timmertuin in
Berkenwoude. Alaaedin is statushouder en sinds anderhalf jaar in Nederland. Zijn vrouw en
5 kinderen, zijn pas in mei 2017 naar Nederland gekomen. Ze wonen op de
Bovenkerkseweg in Stolwijk waar je ook verschillende schilderijen kunt zien die voor de
ramen staan van de woning. Alaaedin wil graag met kunst zijn eigen geld gaan verdienen.
VluchtelingenWerk helpt hem hierbij door hem te wijzen op exposities en hem daar ook naar
toe te brengen met zijn schilderijen.



Informatie- en kennismakingsbijeenkomst met de Rotary Club Krimpenerwaard

Tijdens de informatie- en kennismakingsbijeenkomst van de Rotary Club en
VluchtelingenWerk waren er zo'n 40 mensen aanwezig. Leden van de Rotary die
nieuwsgierig waren naar de verhalen van verschillende statushouders in de Krimpenerwaard
en statushouders zelf die ook graag nieuwe contacten wilden maken en hun verhaal wilden
vertellen. ViuchtelingenWerk heeft op aanvraag van de Rotary beide groepen met elkaar in
contact gebracht en heeft ook uitgelegd wat de rol is van ViuchtelingenWerk binnen de
Krimpenerwaard. Het was een heel zinvolle en waardevolle avond waarbij er mooie
contacten zijn gelegd. Een leuk gevolg van deze avond is ook dat een van de Rotary leden
inmiddels aan de slag is gegaan als (vrijwillig) Maatschappelijk Begeleider bij
VluchtelingenWerk.

22, Cijfers

In de 1e helft van 2017 is de taakstelling voor de Krimpenerwaard vastgesteld op het
huisvesten van 42 statushouders. We hadden nog een achterstand van 2016 in te halen van
37 te huisvesten statushouders. We zouden dit eerste half jaar dus 79 statushouders
moeten huisvesten. In werkelijkheid hebben we 86 statushouders gehuisvest.

De taakstelling voor de 2° helft van 2017 is 32 te huisvesten statushouders.

Huisvestingen [Mannen _!Vrouwen Ki_nderen [Totaal

jan t/m juni 2017 _ | |
|26 huisvestingen '[ 20 mannen !10 vrouwen |9 kinderen .
112 huisvestingen ivm | 1 man ;13 vrouwen |33 kinderen -
|gezinshereniging | _ .

Totaal ‘21 mannen |23 vrouwen |42 kinderen 86 personen

Dit betreft:

58 cliénten uit Syrié

24 cliénten uit Eritrea

1 cliént uit Irak

1 cliént uit lran

1 cliént uit Afghanistan
1 cliént uit Soedan

-10-



Van de 26 huisvestingen zijn 20 woningen voor een tijdelijke periode.
Op dit moment wonen 44 statushouders in tijdelijke woonruimte.
Dit zijn er 14 in Schoonhoven, 15 in Stolwijk en 15 in Lekkerkerk.

Van de 12 gezinsherenigingen zijn de nareizigers in 8 gevallen bij de referent gaan wonen
en is 6 keer nieuwe woonruimte aangeboden omdat de woonruimte van de referent niet
passend was.

Er is aan 2 gezinnen en 4 alleenstaanden een nieuwe woning aangeboden vanuit tijdelijke
woonruimte.

Er zijn dus in totaal 20 tijdelijke en 18 definitieve woningen aangeboden aan statushouders.
Van de definitieve woningen zijn 6 woningen bestemd voor directe huisvesting vanuit het
AZC, 6 woningen in verband met gezinshereniging en 6 woningen in verband met verhuizing
vanuit tijdelijke woningen.

11-






=ynl g
=1nly

%0276 788%90129

10 |uTj@a My ndIBluIpIREMIBUAdWIIY
@3uolapy :Buof ap ews|aH Jeeu [lew
ua? uep JNMS ;U3TUIPIISQIO0A 3p
19w uad|aysaw N J|IM "usldueuy ap
U1121Z100A 3)U33WAT 3(] "P12139J00A

(= nnf £ ua wunfog ,.hw €T °
Epuasdy

ua pJaasiuedroad jpJjom 1Nng 3p
100p baq ap 1ep Buyzopag ap s119H
“u)s9g UIP SNy

U3 |j231M|NJBIU| preemisusdwiy
Sunyans ap uea uof ap ewieH

uea uspuey ur 381 91euIpIgol 3G

-z JomauuiSuiuoy pued

aplizsayde :3e307 NN 00'LL Jeuea ynf v Sepsulp :epuale mn ul fuayseaen
1pNoH “uaiasiuedio 3) INI3GIEGIINNG LSS 1REY|2 I3LL WO HN3| 33 3M UIPUIA
woseeq "peyas yaay Jooa p1ayuadajad usad Sou 121y n yep 00 uey 1Y Jeew

Jaowyuo je & 13uiuoy ap uee ssuomaq amnalu ap n yaay yliESow

juuogsisEymiissp mmm
5uUDGaIMDIDASIBS N ImlLiA 8D doyliy
Juadiay 300 liqisiy 1 g pioom
—auadwiiy op ul uamnog a1 do uopisag
Mnaiu und a1y wo Sipou uasuiu
3171004 8P UAGQIY SIAPNOYSNILIS BT

PSR IEPRT

U1 USSUIUBIZIO0A BIBQHIYIS3] 3P 18w
UBHEW SILU3Y U3 3OO LU3PUoY
U3 330YUaMNa3(5 efujaR fSpNoYIaM
U3 J3IWBZRY) |30y J158RLWRRING J00p
UDI9YDT WoY|aM UIPIBM SI2UOMI]
amnau 3@ ‘ua1yda1ad us saldey

Inf +; end3aqJleqgyinng

3|BUOIIEUIAILE U3 3[EUONRL 3PEew
-89}z vi193y 13W 13Y4NQ U sEMm
13 'u3UoMm uaWsS 3zuo ul 138ug)

{e a1p sJepnoysme)s ua safieew|eey
‘51981 1Mf1IA |23A U31EM (IGIBIH
"S12U0MBQ BMNIU IP J00A 333U}
3P Ul YoUNJIq|ee) USI I9W 7T UBPLIS
-luedio NOM Sunyans ap us ‘|gaim

- N2y preemissuadwiny Sunyans
“HamuauIR1YIN|A HIBYI01qIg 3
e ut SamauuiSuiuoy ap uee
UBLIOYJOPLIO BMN3IU UNY JERU J7Y
12 JINUBA S19PNOYSNIeIS BYISUIAS
|elUER UDB UAPSINYJIA 13W UISag

U3 0000ZES-880 X3|IIA
uea pEEY 3P PUISY 13W U3Waudo
12e3u03 uAYdep Jo uadesa ligumy N

#33HIBANYLSOII IMNIIN 13H

XJT11A

15PNOYIEM HIOYUIMNSF|S DfLIADT
n(+ do Seesd

n uaiz ua Jaam toow do uadoy am
‘uanaoud a1

1NN} N3 s1ee|3 UBA Jaluew azap do
wo yna} ynssey fiw pin ¢nding
U3 31951913d 33W APE|eS YINogD]
Uaa ueA udxew j3y fiq je uay uea
1suny ap N Hily jo juddjew a1 apejes
addep.ee aspue|oH jfijJe8y usa
U3.INq SMN3IU M N 11337 us3ulpial

-30.00A 3p 13W 33W N )d|3H "Uaew

33 sjuuay Wwo pdyuada)asd aloow
ua3 ‘anJaqJeqnng ap sy Infl &
‘SamauunBuiucy) ap uee puediay
uf uawouas ya.ul uaqgay siapnoy
-SNje}s G| ‘UaPUALOMWO JOOA
$311gsMmnalL 3paamy ap 18| N JOOA

NNy sieey|3 Jooid

“yiaxs2)a uj Samauuduruoy

3p UEE S13PNOYSNILYS UBA
Suiisansiny op J8A0 UBPUSUOMLLIO
100A 3)3EWIO4U| 34833 uB

pJeemiauadwi)] ajusawal ap uea

aaeSjin uas s| ya1iqsmnalu azag

sLoz unl aaedyn

SMN3IN

pieemiauaduiiny

—

]
_—

Auaawad

AH I IHHITOIMINNIONINON SYIANOHSNLVLS ONILSIASITH

‘uauaya0 31 wo sjee|d ady12a ua
a|eap! uUdd ‘ueeqalaIM ap do safpuol
a1axua 1198 gnjasajBIpm ISR INY
3p UBA UAPB| 1AL USPAI UB SIBY BP
do i1z usydess ‘Sluuamuo afiaag uss
Sou uaBiLLL0S 100A U3 SEISNOYIUT
's19Y uaa dao.8 315189 s|e uauiajuo
‘UauOM UBWOY Uiz yIN IR

) MN3L 3P S13pnoysniels aa
‘UBAOYUOOYIS

UM HEBH UDP WA ISIE1ISdS 9|91MBaM]

uea Suipiap8aq a8ipunysap Japuo
‘U9S)aY BP UEE LUBLLIES UBPUOAR IPUB|
Y3s4aA uapalfieIoy ua sispnoy
-SMIR]S LUSP(3)N3|S USAOYUOOLIS IIN
Ag Jeejasaiy vea usjjeys)iupag ap
u) 'do sinyy ussuaw ap liq uasiay ap
op|eey A1p10y 9 "Us)BYUIBY U
-s3wep -1spun| :uspogaduee uasiay
o4 preemsauaduinsy ap iIn siauomaq
100p ufiz e1paw ap vl dsoido uas eN

‘Lemy) pue)s 10 preemiauadwisy

3P URA SI3UOMBQ DMMBIU LB SI3UOMB]
‘uan3|s4liipaq 13y 19 Bunyremuawes
ut1ep 12a(osd sapuoziiq usg ‘pieemiau
-adwry 31023Was ap ud yMUadul sy
-YaN|A ‘231 n3sa3u) pieemiauadiisy
‘UaAOYUO0YIS qniaAIeIoy susweu iz
Po3p ) 'SIapPNOYSNIEIS UEE )N L3SIaY
Wiy aT Ut yIvoyaphap yledirods
do yaoyuamnas|s elliaey 1spnoyiam
a2l iunf g puoaedepiapuog



USUUDNIDA

ueed 13p1aa1nng ap Aiejoy ap uea
ua8a.%98 uaqqay am 3Ip U3SIBY
DMMBIU 3P 13U BMm UB||IM D0 '1593Mm38
u3uUIg 394 Bepiano am ufiz uepeuwsel
3P 12 JUBM ‘UBUURY U3I3| UaINg 3p
3m UBULNY 07, "anJ3aglequnng ap

Ul U1Z 1}33Y pEWIEBYO|A 31|1ue) 30
"1533419MINS

312y s uep us usdoja8e uepewes ap

. 1SN
19y UBLU 3J3IA 19PUB[EY BYISIILUE|S]
3p uea pueews apualy 3p uea mmu

=1L s ot

- 3udswal azuo
uee uazamadao) ufiz aip Sulund
-19As)f}jqueA usa 1w LaBuRIYINIA

.hmu:w_mv._ .w_..um_a_mr.m_m_
ap ut pueew apuadau ap si uepewe)
3(] "PUEELULIISBA: DL E

‘Bueliapuosuoz

eu }o3J1p Jpiom pNInual swisow
100p UBpELIE] pugeLILB)SEA 3P
apuainpad aip pliyeew sp -

WNJUIISIBHI0ZBISY - -

‘SIBUOMUIL
usoljiw £z winy 18w 31AS UeA pejs.
23510018 9P S JoH ‘suBIS 3syJnL ap
fige|A "B31AS UBA US)ISAMPIOOU

18Y Ul PelS 3YISLOISIY - v

sfijuspioom

prioqy ua uessey ‘ejeysnp

st unl gz yo 6z do 'daosuaz p
‘SEpE 1BgI0YS, §£100A UT "31zeulds
do )| 1ep 1y2a.38 aydsigesy usa

'e130|0In, SeEpURA UDNOY BZIZY J3pFOW
U3 U3J3YS $2IYI0PUOOYIS ,IB3IY Uep
13pIERMZ |33A JBEP S| UBNULIP 13IN
'uapJom Ley uapeld G4 [3M13Y 1eem
‘31145 U Uep 193y Japuiw Ja1Y 13y S|
Sppynjan ‘'uapnoy 31 |0A153q 13Y S
uadep adue| 3p syuepup,
13peA "33 3(Bep ua3 15133 13y 100A
15BA JlELS| "UBpeWIES )prioY Bl|iwey 3]
Y

JudAluyos ud uayalds usuuny
94001 100A13Y |IM U3 550 JOOA MU I3Y
%23.ds ¥| “2(1eELL|ER) USD JaLU LUBUIJB0
Seeid |1m X1 UD UBI3) |2 3SPURISP3EN
ap sflijaow (pus 0z jm ),
"spuelsapaN 12y ur weeu uadis ufiz
51041 Yluyas jrews) usyyed usuuny 3}
do 19m ea uliw puelapan Ui dooy
1, "uainapiooa a8nydesd uliz 18y ‘uaiz
5,0104 18| [|H "9p.193211qe) U3 dJaimiuo
uainap 1y Jeem ylipag puado|paos
23 2fiyJn) ud 3IIAS Uy pey IWes *, pjaaq
-100A[1q sinyajuapleelaq uas ul ‘uadioz
21 U3SUBW 313PND J00A WO LISNISeIUR)
auwl 1401] 19H,, 1UBPIOM |Im DZ 1EM )31 13A

N1z ste uawiw8 ueed uafo
L uaAlyIs ud uaxasds usla| ey
ospue|apaN ap pa0d 15183 yfijinmeu
120U Y1 U X [1|333EW 121U SI BIPMIS 3P S|
ueed ) 3am o8ue| usa Bou J218p 133M
| ‘UDPIOM SIEIOADE |IM 3|, (LIOOIP U3
snzyaay HmonmE 2P 100A

" uaqgay a3 %a|d uade uaa

wo ully s1 19y UF 13x13537 us Bujuom
3zuo uf 131y 8usni yfijiaay woleep

134 U3pUIA S13pNo Ul 1S HOOU sem
18y JEB,, 121094 " ddysieym
eIA U3GGaY W 1IEIUDI SPad)s Fou

M Jeem PERWST UBPUBLIA HOO 13
uaqgay am ‘31)19zo3 1ep [im uspuoa
SWI0S HIP 153Q 12Y Sem JZYy 19y uj,
‘prio Jeel £ ua g1 ijaAan

-3adsa) uliz UIWSeA US Zeu Ny 51314300
“UBLLIEMY| %1933 JEBU 3Z 1BPIOOA
199|g4aA 1eef j|BY UID B)|ILIR) 3P JEEM
3]|oMZ Ul JZV 12y Ut pIaa(as 1ep 433y
liH "|ee) aspue|1apaN 9p af1sag usa
|e15133y3g Jee[ | Z UeA JISSOA 1301g
‘pa08 Y21z udRIAPa| 1|30A Uep ‘pa0d
UeLpY J3LW 19 JEED) "USIBWILLIOY3] WO
jeewa||e yd1z Nz 1eem ‘() UEUPY 130G
a1dedipueysd u,z jwoy jwes ey eel z

uea eAy ua Jeel / uea |lews| :uaJspury
2am} uaggay 17 '(67) usiays 18w
pmnonas st (67) IWES UDOZ 315pPNO UNY
"UBUAI U,Z 39W UfIZ 37 H19x133%37 Ul
Samauuiduiuoy ap uee neasngamjod
951[BLLI00A 12y Ul USIIPUM{UIR[Y U

UBI3PUR] UNL 12 13W J(BY SPUIS UBUOM
(2%) ezIzYy MnosA Uiz UB (9G) UBWILNS

"31IAS UDA U3)SO0PIO0U 12 LT HYSILIDY
pD3s ap n udwoy fi7 ‘pawwoyow
3ij1wDy 3YISIP130Y 3P S11A

uaqgay a133)d uadia uss wo uly s 18y,

{uBADYLLOYIS)
90 #5 §E - 7810 |u'preemisuad
-]} 33Y101]q1qIPB U INALLIAA]

(Jysequesiag)
G5 £E SF - ZBLG jupieemiauad
- 3BYI01|qIgapd)IeRBARY}

DiEAIMET)
£6 6093 - 0810 Ju'pJeemiau
-aduinpiasyiolqiqap@yolqs

Jaw de
1283000 BIIRLIIOJU) 33U I00A WEFIN

L2A0{UI0YIS
LA IYOLqLUETIDG ISR Ul
»aoyleygig ep ullinagas g uadjay
P1°U5z3) J0 waafiigos ‘unyauds
SpUR|JAPaN 19W 133y 2o Isinf
S1p 12pUE UAB WO IPUIA H11D| 18y US
15152439 pang |eey 3spur|iapaN

2p a1p 1981 pmliiA uda 51 sfieruier]
uag saliepw|eE| 3MMIIL JERL %07
de s pleemizuadully 13314101|Gig

iuapiom afieewjee]

SUDOP L3||1M 1580 %00 131 !

noz sy310z ‘P1amad |umBuipapiods
ua3 u| Japea ufiw Nig oddayy ur gay 3|,
,uapreed 13w {l1apI1aoq usa

do s1apuEe 33y s1a1 40 ‘qay piaapmisad
1DOA | JERM JOIDJISIUILPD S53UISN 5|8
uaJam Seeld im 1 ‘uaop 1em Seeldop
ua|m fIp 1181y fijua81e suo eew
13y s 1ams1aSyImIA Jo 1o, |
J100p a3w pieemsauadiiiy

313y 2P UD I3 43337 JB UBSS0II IM
‘ua831428 uaqgay am ap uasIay ap

‘WNJIUSISIDN
-30Z|31SY 13y U JBSSIUL)|3E) B153q
: | uaplupseed do
328 y)3z uagy) ‘uasieeLasiol ‘uasiay

UBLULLIBMZ ‘UB||BQIB0A cmtoam

UaJ2puniSaaM dYISUAS uee
Ham ud)IsuBIPIaA UN1Z UeA (994 400 14238
ly sreew ‘Bipjamal uosy|e 131U 1|EGIDOA

~=.! .4 :3:-
$3.p0ji0L-3 13y DiA Euav‘agma 1 DIy
Juy. 1123y
$2JpDjIDW-8 U3 vmmmvmm\ -90 DA
JDDQY(3/3q 8DpIiapuop us opsuaom
‘Bopsuip do si 513 ‘pDOMIBUSOWILY
211030 ‘PUDLAPAN HLamuILYa;
-L{INIA UDA SAB[1I0Y DIy JO WIS SfF
3L 220JU0D UDP N JWABN JUIINYNI
JJ3PUD 1004 1330534 U UI 8SSUIUY 1
183y U7 JSUIABIUSLLIDS ISPUDIIBPAN
3P UDA SILUAY AYISANDId N )jaaH
‘YODISI MN3IU LS LUDA uamMnNogdo
13y fig uadfay uafm si3pnoy
-SNJDIS IMNBIL 825D 3IP SIBIflIMI1LIA

1SS3|A P|2Y S,84B1SN|A ‘BUO[3IIBY JOOA
S B4EISN | ‘PIIPELN [E3Y J00A SI POy
eq120A do 120 Jeed ya1dsa8 1aH
"PLIPE|A [ESY gN|2[RGIB0A
UeA URE LItYS U33 13W ‘Uiz 3fsnz ufiz
UBA 0)0} U3D 1EB| PNOQY " PJ33[I3A0
131U 13y 123y ‘puols uoyjeqiay do
juawouw 1ep do aip ‘Jeef ¢ uea alsnz
Sy ufiw seew ‘usy3)iaaeu Sou
o328 12y uey X[ 12A0 SINY SUO
uea Sjuiam si 13 "psadulsad iyon| sp
100p 51313 WIOG 3P J00p pIam |
Jawey ufiw do ¥ sem Sejsu) ap uea
Jwawow 13y do Jutuom azuo Ut
Sejsunayes uaa suapliy panaiulan st
13 ‘J9aW J2|U Sseeay i gay ewo|dip
-|00y2s 21eq3PpIW Ul 1
,/u312] 31 12pJaA |ee) 3p Wo
yoeqediag 1eeu Juojusuulg ueed ap
9%GZ JO0A S|aPPILILI |eR] 3P S199Y2q
1 ua Sipsee n| 194 'S9| ISPUL|IBPAN
19w uduuoSaq ¥l usq apayIsu]
Ul (USSSE||NBYIS 3[BUONRUIBIUI)
35| ap dO "a1sAs Ul usIPZaE [ooyds
a1eqpappiw 3p do gay
Juey Sefs op uee aaw3ly i Jep dooy
31 U ua(ELaA usle) ewo|dip ulw ‘Uas3|
spuesapaN pao8 15133 1 |Im pue|ISpaN

u) 'ueeda8 afiin) Jeeu yr uaq aipms
uliw eN Jo1DASILILPD mmmEm:e
S|e plaapnisadje uaqy

,usuuy uaIg)

u31Ng 135W S0U 3M UBUUNY BNJag
-1eqynng ap ig ‘using aspuepapaN
3710 13WW UIOP 3} 00 JBIY 1Bp WO 3n3)|
194 U3PUIA 3 “[EELIIOU JEP St JLIAS

up “uaSualq Ua1S YOO SUO UDLIEMY|

us ualng ap fiq usl 193y UId
uajydesq ap ‘weezdinyaq ua Sipsee
ufiz siapuejiapaN ‘uauom 39 Suinado
3zap Ut ewilid sU0 1 BAR] I1BH,
uasuaw
3LUIe 3p 13U Jepljos ufiz amus jsnt
Seew a[1y298 19y ‘puozad s1 uepewey
{|oA USPNOY 2M 1ee|y 131B| 1NN € 18P

S[ 131y ‘USPNOY D3f |E 1NN G1 WO M
uapnoz 1A ) *lim uajseasfipunnien),
|1 ‘Ud)SeA 13y 13W U3qqgay A

anaow uasg |eejo) uskly uauuew
98uol aq , Buedispuosuoz eu sed am
U3)8 's) UBPELLE] 12Y JEpUI() ‘1S3
00N A, ,WIepIanoy ul pew

2sy4n] 40 ByIsiqely sp do am usdoy
‘WaBM1y usUUNY 11U 131y UBIY D33
3U25Iqely 3p 100A 3M 1EM “HY JO
doos ap l1g am usop :waamr_um_uoon
asy1138ep mN_._o__

Ov WYY

131U Sou am uaiam

I9DULBAA “USWIOY 31 PUBIBP3N Jeeu

ue(d uea uliz 3z *aliyin ur uaaljgiaa

UBLI JeeY Ud SNZ 313pNo 3Zuo ua
8113019 SUO ‘SI3PNO BZUQ,, |

L uliz 1eey3

UBA JI)ILUEB) OM JOS|E BOA 13 'UDULDY

U313| pueIBPAN Ul USY gay 3| ‘oddayy

1IN 300 uawoy [i7 Yyapeyys siaoig ap

uea deyds|azad ¥l qay UM Z SpuIs

ug "afpyan) Ul JUoom 1301g 313pue ufij)

"LLIDY UEBPUEA 3OO 3t Ieem ‘oddajy ul

Sou usuom 1201q UBD UB S19PNO Uliy
"l3W 6 SPUIS J31Y LDOM 3|,

400{ 97 Y3UYIBMYS UDSSDH

ua 100f £7 'YapoYYS YON0S Pogy
1204q as8pno ufiz 1oof gy ‘yapoyys
DyoISNYY UBLOM MNOgas 13y Ul uarog

,100p pleemisuadullsy 33y Sp U3SI3Y A,

JDDU %302 dO 5/ pIODMIAUBTWIIY
WIMUSBUIANYINIA (UBpIom 18]
-MILA D ir JO S43pROYSM OIS
343puD 3P v suaguol azap 10aA
qof(sia8ijyimfiin) 3ynay uaa N 1a3sH

100A N UBB DIz

IGOA N UBE UYDiZ UI||3]S SIAUOMBT amnalu ag "3lI4S
un s1apnoysmels uf1z 13 “HisyIaya ul FamauuiFuiuoy ap uez neasngajod
321|ELWII00A 13Y Ul UBLOM UBLWIOY SiBuomaq amnalu 1 13 uliz purews adiiop

2||215



== Krimpenerwaard

Rapportage statushouders

gemeente

januari— juni 2017



Inhoud

Inleiding
Huisvesting
Integratie

Bijstand

Jeugd en Onderwijs
Gezondheid

Project K5-gebouw Lekkerkerk

gemeente
L4

Krimpenerwaard

13
15
17
17



gemeente

== Krimpenerwaard

Inleiding

Voor u ligt de rapportage statushouders over de eerste helft van 2017. De gemeente Krimpenerwaard
heeft in oktober 2016 de uitdaging opgepakt om zo veel als mogelijk statushouders (80%) in twee jaar
te laten integreren alsmede woonruimte beschikbaar te stellen, onder meer door de ontwikkeling van
het project “K5” in Lekkerkerk.

Om grip te houden op alle ontwikkelingen rondom de instroom en integratie van statushouders in onze
gemeente, komt het college met één integrale voortgangsrapportage. Aan deze rapportage voegen
we naast de cijfers ook verhalen toe van of over statushouders met als doel ‘de mens achter de cijfers’
een gezicht te geven. Deze rapportage wordt in het vervolg eens per kwartaal aan de raad
aangeboden. Gaandeweg kunnen we deze rapportage naar behoefte en technische/organisatorische
mogelijkheden aanpassen.

Over het algemeen zijn we positief over de resultaten zover. De huisvesting is dankzij de extra inzet
van onder andere het K5 gebouw in Lekkerkerk en sloopwoningen in onder meer Stolwijk en
Schoonhoven zonder al te grote problemen verlopen. De woningcorporaties en Viuchtelingenwerk
hebben hier een belangrijke bijdrage aan geleverd. Het besluit van de gemeenteraad om extra
huurwoningen te bouwen zal een positief effect hebben op de doorstroming in de toekomst. Uiteraard
zijn we er nog niet: de komende tijd zullen we stevig doorpakken om met name de integratie van
statushouders in de Krimpenerwaard zo goed als mogelijk te laten verlopen.

2e kwartaal 2017 1e kwartaal 2017

Huisvesting @
Integratie @ @
Bijstand

Jeugd en Onderwijs

Gezondheid

Openbare orde en
Veiligheid ©

K5 project
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Huisvesting

Het huisvesten van grote aantallen statushouders in onze gemeente geeft druk op onze woningmarkt.
De woningcorporaties hebben in samenwerking met Vluchtelingenwerk veel werk verzet om een
passende plek te vinden voor alle toegewezen statushouders. Wij streven naar het voldoen aan de
taakstelling die het Rijk elk half jaar aan ons stelt door tijdig alle statushouders te huisvesten. De
Provincie houdt hierop toezicht.

Het besluit van de gemeenteraad om extra huurwoningen te bouwen, zal de doorstroming bevorderen.

In onderstaand overzicht treft u de resultaten met daarbij een toelichting op de meest recente
ontwikkelingen:

Achterstand taakstelling per 1-1-2017 37
Taakstelling 1¢ helft 2017 42
Totale taakstelling 1° helft 2017 79
Nog te plaatsen per 1-7-2017 volgens de 1
Provincie/COA

Taakstelling 2¢ heift 2017 32
Werkelijk aantal gehuisveste statushouders 78
Aantal gekoppelde vergunninghouders door COA 15
Aantal waarvoor reeds een woning beschikbaar is 16

De achterstand die we in 2015 en 2016 zijn opgelopen, is dus (op 1 na) volledig ingehaald.
In totaal hebben we vanaf januari 2016 tot en met juli 2017 206 statushouders opgevangen.

Onderstaande grafieken geven een beeld van de herkomst en leeftijdsopbouw van deze groep
statushouders. Staatloze statushouders zijn veelal Palestijnse vluchtelingen afkomstig uit
vluchtelingenkampen in voornamelijk Syrié.

Verdeling statushouders 2016-2017 naar

herkomst
Afghaanse

1%
Iraakse
1%

Iraanse
1%

Onbekend
6%

Pakistaanse

Syrische 1%

58%
Soedanese
1%
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Leeftijdsopbouw statushouders 1e helft
2016 Krimpenerwaard

Leeftijdsopbouw statushouders 1e helft
2017 Krimpenerwaard

Waar we in 2016 meer alleenreizende vaders hebben gehuisvest, zien we in 2017 meer ‘nareizigers’
(moeders met jongere kinderen) volgen.
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Bij de verdeling van statushouders over de Krimpenerwaard wordt gestuurd op een zo evenredig
mogelijke verdeling en het tegengaan van concentratie van statushouders in bepaalde wijken. In de
praktijk moeten de woningcorporaties het echter doen met vrijkomende woningen. Een evenredige
verdeling is in de praktijk daarom niet haalbaar. Onderstaande tabel geeft een eerste inzicht in de
spreiding van gehuisveste statushouders.

Let op: Onderstaande tabel is gemaakt 0.b.v. iets meer dan de helft van alle geplaatste
statushouders. We zijn nog bezig met het inrichten van het systeem. Binnenkort krijgen we een meer
compleet beeld.

Tabel verdeling statushouders over kernen Krimpenerwaard

% van geplaatste
statushouders 2016-2017

Bergambacht 6%
Gouderak 4%
Haastrecht 2%
Krimpen aan de Lek 15%
Lekkerkerk 19%
Ouderkerk aan den

IJssel 10%
Schoonhoven 36%
Stolwijk 9%
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Op 4 en 5 juni jl. heeft Alaaedin Barakat tijdens de kunstroute geéxposeerd in de Timmertuin in
Berkenwoude.
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Integratie

in het project integratie statushouders richten we ons op statushouders die vanaf 1 januari 2016 zijn
binnengekomen. Statushouders die vé6r 1 januari 2016 zijn binnengekomen, worden nog volgens de
‘oude aanpak’ begeleid. Onderstaande kerncijfers en toelichting hebben betrekken op het project
integratie statushouders.

Kerncijfers
1-7-2017
Aantal statushouders in begeleiding 88
% zelfredzaam PM
% participeert PM

tn het project integratie statushouders leveren we een heel aantal producten op die bij moeten dragen
aan het halen het eindresultaat: 80% van alle (volwassen) statushouders is zelfredzaam in 2 jaar en
participeert in 2 jaar na vestiging in onze gemeente. In de volgende rapportage zijn de eerste cijfers
beschikbaar. Voor nu kunnen we op basis van geluiden van de werkvloer stellen dat we de goede
kant op gaan en vermoeden we dat de gestelde doelstelling gehaald zal gaan worden. We kijken vol
verwachting uit naar de eerste harde cijfers.

Highlights eerste helft 2017

- Casemanager is gestart met het in kaart brengen van de totale doeigroep. Momenteel heeft hij
88 statushouders in begeleiding. Veel tijd moet hij besteden aan administratieve verwerking
van bij voorbeeld aanvragen voor vergoeding van reiskosten. Mede daarom zetten we
administratieve ondersteuning in voor een aantal uren per week. De casemanager kan zich
daardoor meer toeleggen op de begeleiding.

- Van deze groep zijn een flink aantal statushouders vrijwilligerswerk gaan doen. Daartoe heeft
een medewerker van de gemeente acquisitie gepleegd en is samenwerking gezocht met
partijen als Krimpenerwaard Intercultureel om voor deze mensen een plek te vinden.

- Het ICT pakket (iSam) waarin we alle informatie vastleggen, is ingericht en in gebruik
genomen. Dit pakket moeten we doorontwikkelen, o0.a. om betere managementinformatie te
kunnen leveren maar ook de cliénten beter te kunnen volgen en waar nodig in te grijpen.

- We zijn gestart met een assessment-tool die in 17 talen afgenomen kan worden. Hier doen we
nu ervaring mee op. De uitkomsten van deze assessments helpen ons de begeleiding van
deze mensen te verbeteren.

- We zijn gestart met informele samenwerking met één aanbieder van inburgering die de lessen
in de Krimpenerwaard aanbiedt. Dit scheelt vaak reistijd waardoor het slagingspercentage zal
toenemen. Bovendien kunnen we nu afspraken maken doordat we met één aanbieder werken
die zich committeert aan samenwerking in de Krimpenerwaard. Vluchtelingenwerk adviseert
statushouders gebruik te maken van het aanbod van deze aanbieder. Statushouders blijven
gegeven de huidige wetgeving altijd vrij zelf een aanbieder te kiezen.

- We hebben ervaring opgedaan met het participatieverklaringstraject. Hierin werken we samen
met Vluchtelingenwerk en Stichting Lemat. Deze stichting is expert t.a.v. Eritrese
vluchtelingen. Zij brengen hun kennis in voor verdere verbetering van de integratie van deze
doelgroep.

- Injuni is een communicatiemedewerker van start gegaan die ons helpt met de communicatie
over de integratie van statushouders en bewoners oproept waar mogelijk daar hun steentje
aan bij te dragen.

- Eris —conform het bestuursakkoord verhoogde asielinstroom - budget vrij gemaakt voor
uitvoering van werkzaamheden bij de Internationale Schakelklas en de GGD. Hierdoor
hebben we binnen de begroting van dit project wat moeten schuiven. We kunnen daarmee
nog steeds onze doelstellingen realiseren.

- In juni hebben we twee ‘landenworkshops’ georganiseerd voor professionals en vrijwilligers
die met viuchtelingen bezig zijn. In deze workshops krijgen zij informatie over de achtergrond
en cultuur van Syrische en Eritrese vluchtelingen (de twee belangrijkste groepen op dit
moment).
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Volgende stappen komend kwartaal

Op 20 juni 2017 hebben we een werkconferentie georganiseerd waarbij we de belangrijkste
partijen hebben uitgenodigd die iets (gaan) doen m.b.t. integratie. Doel van deze bijeenkomst
is de samenwerking te verbeteren. We gaan hierbij uit van
o Schaalbaarheid: bij een hogere instroom van vluchtelingen moeten we eenvoudig bij
kunnen schakelen. Maar ook bij een lage instroom moeten we door kunnen werken
met alle betrokken partijen.
o Lokaal georganiseerd: statushouders moeten in de directe omgeving integreren
o De werkwijze moet aan kunnen sluiten op toekomstige integrale aanpak in het Sociaal
Domein
o Aansluiten op toekomstige wetgeving (met name rondom privacy en de wet
inburgering)
Volgend op deze werkconferentie waarin we gebruik hebben gemaakt van het ‘wheel of life’
zullen we de zelfredzaamheidsmatrix van 15 leefgebieden terugbrengen tot 8. Zie het ‘wheel
of life’ op de volgende pagina.
Volgend op deze werkconferentie zullen we het werkproces en de ICT verder verbeteren
waardoor betrokken partijen informatie uit kunnen wisselen op casusniveau. Daarnaast
starten we na de zomer met een wekelijks casusoverleg. Voorwaarde is dat we met onze
belangrijkste partners duidelijke afspraken maken over informatie uitwisseling zodat we aan
de nieuwste Europese Privacywetgeving gaan voldoen. Dit doen we door het uitvoeren van
zogenaamde PIA's. Dit traject sluiten we af met een privacy-convenant waarna we met het
casusoverleg kunnen starten.
Zodra de zelfredzaamheidmatrix definitief is ingericht kunnen we de eerste resultaten
rapporteren a.d.h.v. onze KPI’s.
We laten na de zomer een aantal Eritrese statushouders meedoen aan een intensief sport- en
beweegprogramma. Dit doen we omdat de culturele verschillen tussen deze mensen en de
Nederlandse samenleving groot blijkt. We bouwen hiermee voort op een programma dat aan
bijstandsklanten met een grote afstand tot de arbeidsmarkt wordt aangeboden. Ook dit doen
we in samenwerking met de eerder genoemde stichting voor Eritrese vluchtelingen.
Voor statushouders waarvan we de afstand minder groot inschatten, stimuleren we deelname
aan reguliere sportactiviteiten waarbij we zo nodig gebruik maken van de ‘tegemoetkoming
maatschappelijke participatie’. Voorwaarde is dan wel dat de cliént zich inspant voor de
integratie door bijvoorbeeld vrijwilligerswerk of intensieve taaltraining te verrichten.
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En verder...
Worden er in de samenleving veel initiatieven genomen om de integratie van statushouders te
verbeteren.
- Zo heeft de Rotary een fietsenproject gedaan waarbij ze oude fietsen voor statushouders
hebben opgeknapt;
- eris een taalbrunch georganiseerd door de bibliotheek in Lekkerkerk;
- erworden vele statushouders als vrijwilliger ingezet bij verschillende verenigingen,
stichtingen, zorginstellingen, boeren etc.
- SVNin Lekkerkerk organiseert een kennismaking met verschillende sporten voor
statushouders
- Een onderneemster zet een naaiatelier op in Schoonhoven.
- En meer initiatieven zitten nog in een vroeg stadium
- Het CBS is eind juni met nieuwe resultaten m.b.t. asielmigratie gekomen. Inzichten uit deze en
vervolgstudies nemen we uiteraard mee in de verdere aanpak van integratie van
statushouders.

Een deel van de middelen die beschikbaar zijn gesteld voor dit project gaan we inzetten voor
initiatieven bij onze partners en vanuit de samenleving. Krimpenerwaard Intercultureel komt met twee
voorstellen die we zullen beoordelen. Ook onderzoeken we de mogelijkheid om een fonds in het leven
te roepen waarmee we goede initiatieven kunnen ondersteunen.

Financién project integratie

Laatste raming 2017

Inkomsten (incl overheveling 2016) €1.140k
Uitgaven € 559k
Restant overhevelen naar 2018 en 2019 € 581k

Dit project wordt betaald uit de incidentele middelen die voortkomen uit het bestuursakkoord
verhoogde asielinstroom en de aanvullende structurele middelen voor het uitvoeren van het
participatieverklaringstraject. De structurele middelen voor het participatieverklaringstraject (eenmalig
€1360 per statushouder > 16 jaar) zijn een aanvulling op de structurele middelen die we van het COA
ontvangen (eenmalig €1000 per statushouder >16 jaar) voor het uitvoeren van de maatschappelijke
begeleiding.

Twee belangrijke partners ontvangen van de gemeente subsidie: Viuchtelingenwerk en
Krimpenerwaard Intercultureel (KIC). De subsidie voor Viuchtelingenwerk wordt niet betaald uit het
project maar is gedekt uit reguliere middelen, inclusief de structurele middelen vanuit het COA. De
subsidie voor het KIC wordt betaald uit de middelen voor het participatieverklaringstraject.

Subsidie Viuchtelingenwerk

De gemeente heeft een structurele subsidierelatie met Viuchtelingenwerk. Viuchtelingenwerk is een
heel belangrijke partner voor de eerste opvang en maatschappelijke begeleiding van statushouders.
Zij zorgen dat de ‘de basis op orde’ komt'. Met het ‘project integratie statushouders’ zetten we een
aantal extra stappen die bij moeten dragen aan integratie. De incidentele middelen uit het
bestuursakkoord verhoogde asielinstroom worden ingezet voor dit project.

De subsidie voor vluchtelingenwerk bestaat uit 3 hoofdcomponenten:

-Basisvoorziening (informatie/advies, inzet teamleider, externe samenwerking, vrijwilligersbeleid,
spreekuren, juridische ondersteuning, begeleiding gezinshereniging)

-Maatschappelijke begeleiding (gedurende 2 jaar , coaching vestiging, coaching integratie. Gebaseerd
op taakstelling)

-Aanvullende dienstverlening (uitvoering taakstelling huisvesting, gebaseerd op aantal woningen)
-NB: trajecten participatieverklaring worden miv 2017 ingekocht op factuurbasis. (wel meegenomen in
subsidieaanvraag maar dit onderdeel wordt dus afgewezen)

! Zie in de bijlage het halfjaarverslag van Viuchtelingenwerk Krimpenerwaard
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Door de verhoogde asielinstroom in 2015 en 2016 nam het aantal statushouders in de gemeente
Krimpenerwaard substantieel toe. Dit betekende een forse uitbreiding van uren en inzet bij
Vluchtelingenwerk. Hiertoe is er in 2015 en in 2016 extra subsidie toegekend. Nu de aantallen weer
afnemen dient ook de subsidie weer bijgesteld te worden.

2016

De gemeentelijke subsidie in 2016 bedroeg uiteindelijk € 279.772,- voor een taakstelling van 138
personen. Deze subsidie moet nu definitief worden vastgesteld. De taakstelling in 2016 is niet behaald
(mede door externe factoren). De achterstand van 37 personen is doorgeschoven naar 2017. De
subsidie 2016 wordt definitief vastgesteld (voorstel wordt nog voorgelegd aan college) op € 238.292,- .
Dit betekent dat Viuchtelingenwerk een deel van de subsidie ad € 41.480,- moet terugbetalen. Dit is
met hen besproken en hier is overeenstemming over.

2017

De subsidie voor 2017 is toegekend voor wederom een bedrag van € 279.772,- (beleidslijn 2017 =
2016 . De taakstelling was indertijd nog niet bekend). Inmiddels is de taakstelling bekend. En gaat het
om 74 personen in 2017, + de achterstand van 2016 van 37 personen. Ook voor 2017 zal de subsidie
bij de definitieve vaststelling lager gaan uitvallen en dient er subsidie te worden terugbetaald. Op basis
van voorlopige berekeningen zal de subsidie waarschijnlijk uitkomen rond € 200.000,-. Dit wordt
echter pas definitief afgerekend op de formele jaarstukken over 2017 en de definitieve aantallen. Dit
gaat in 2018 gebeuren.

2018

Voor 2018 heeft men een subsidieaanvraag ingediend van € 223.550,- inclusief het
participatieverklaringstraject. Zoals gezegd wordt dit apart ingekocht en hiermee komt de
subsidieaanvraag op € 208.025,-. Dit is mede gebaseerd op de voorlopige taakstelling voor 2018 die
nu (voorzichtig) wordt ingeschat op 39 personen en op het 2¢ jaar maatschappelijke begeleiding van
de instroom in 2017 van 74+37 personen. In het subsidiejaarplan 2018 nemen we voor een bedrag op
te nemen van € 208.025,- conform aanvraag.

Een aandachtspunt bij de subsidiering van Vluchtelingenwerk zijn de grote fluctuaties in de
taakstelling. Hierdoor is het onmogelijk om de subsidie correct te begroten. Daarom willen we
onderzoeken of de financiering van Vluchtelingenwerk beter op basis van een
dienstverleningsovereenkomst door inkoop kan plaatsvinden. Er is namelijk sprake van een
gemeentelijke taak die aan Vluchtelingenwerk wordt uitbesteed en hier past een inkooprelatie beter bij
dan een subsidierelatie. Een voorstel hierover wordt meegenomen in de advisering vanuit Radar over
het te voeren subsidiebeleid.

Subsidie Krimpenerwaard Intercultureel

In 2016 zijn we gestart met het subsidiéren van de KIC. Deze vrijwilligersorganisatie organiseerde al
jaren met eigen middelen en donaties ontmoetingen met Nederlanders, mensen met een niet-
westerse achtergrond en (ex)statushouders in de kernen Bergambacht, Haastrecht/Stolwijk,
Lekkerkerk en Gouderak.

Er was behoefte aan professionele ondersteuning omdat de aantallen, de intensiteit en de
ondersteuningsvragen van de doelgroep steeds groter werden. Ook wenste de gemeente uitbreiding
van de activiteiten naar de kernen Schoonhoven en Quderkerk in het kader van het integratiebeleid.
Voor de tweede helft van 2016 heeft de gemeente een eenmalige subsidie beschikbaar gesteld van €
12.500,- voor het aanstellen van een betaalde coérdinator met de afspraak om minstens 50
ontmoetingen te organiseren. Dit aantal heeft de KIC ruimschoots behaald en ook de codrdinator werd
snel geworven en ging volop aan de slag. Voor 2017 heeft de gemeente een subsidie van € 26.000,-
beschikbaar gesteld met de afspraak voor 100 entmoetingen en uitbreiding naar de gewenste kernen.
Uit de tussenevaluatie kwam naar voren dat ook deze doelen ruimschoots behaald gaan worden.

Op basis van de beleidsnota Integratie Statushouders is het taakgebied Sociale Integratie
ondergebracht bij het KIC en is er ook een warme en vruchtbare samenwerking ontstaan met
verschillende maatschappelijke partners waaronder de bibliotheek (Taalondersteuning) en
Vluchtelingenwerk (informatie en advies en maatschappelijke begeleiding).
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Voor 2018 heeft KIC opnieuw een subsidie van € 26.000,- + indexering aangevraagd voor het
voortzetten van de activiteiten. In het subsidiejaarplan 2018 wordt voorgesteld deze subsidie wederom
te verlenen. Daarnaast zijn we vanuit het Project Integratie Statushouders met het KIC in gesprek over
nieuwe activiteiten zodat ook na de beé&indiging van het project bepaalde gewenste activiteiten zoals
activering/vrijwilligerswerk en de ontwikkeling van sociale netwerken in de lijn geborgd kunnen
worden. 2

De subsidie aan het KIC wordt gedekt uit de middelen die de gemeente van het rijk ontvangt voor de
Participatieverklaringstrajecten (€ 1.370,- per statushouder). Deels worden deze middelen door de
gemeente ingezet voor de inkoop van deze trajecten bij Viuchtelingenwerk en deels voor de
subsidiering van de ontmoetingsgroepen van het KIC. Nu de aantallen statushouders afnemen krijgt
de gemeente ook minder geld vanuit het Rijk. Hier moeten we rekening mee houden bij de
subsidiering van het KIC en zeker als het gaat om uitbreiding van de activiteiten.

Een ander aandachtspunt bij de activiteiten van het KIC is dat zij door hun enthousiasme en
betrokkenheid ook allerlei andere zaken naar zich toetrekken en soms optreden als persoonlijk
begeleider of belangenbehartiger van individuele statushouders. Het is belangrijk voor het KIC om
grenzen te stellen en door te verwijzen naar andere instanties wanneer dat nodig is. Aan de ene kant
om hun vrijwilligers te beschermen maar ook om het proces om te komen tot zelfredzaamheid van de
statushouder niet te beinvioeden.

Tijdens Krimpenerwaard Klust, op donderdag 1 juni, werd de tuin opgeknapt van en door
statushouders in Stolwijk.

Op de foto v.l.n.r. Statushouders Ramez Ryan, achter hem Mohammad Kadamani en in het midden
Alaaeddin Barakat, rechts: Sander Noordman (gemeente) en Yvonne Maas (vrijwillig maatschappelijk
begeleider VluchtelingenWerk)

2 Zie in de bijlage de nieuwsbrief van Krimpenerwaard intercultureel
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Door de verhoogde asielinstroom heeft de afdeling Sociale Zaken veel meer bijstandsaanvragen

levensonderhoud én bijzondere bijstand moeten afhandelen.

1-1-2016 | 1-4-2017 | 1-7-2017
Aantal actieve uitkeringen levensonderhoud (bijstand) 63 110 121
statushouders
% uitkeringen statushouders van totaal uitkeringen % 3 19%
Statushouders volledig aan het werk PM

Het aantal vitkeringen is om twee redenen niet direct te herleiden tot de recente instroom van
statushouders. In de eerste plaats gaat het hier om aantallen uitkeringen. Zo heeft een gezin één
uitkering. In de tweede plaats wordt bij gezinshereniging een nieuwe uitkering gestart. We kunnen
daarom niet meer achterhalen wanneer iedereen met een uitkering is ingestroomd. Ook liggen door
gezinshereniging het aantal afgehandelde aanvragen voor statushouders hoger.

We rapporteren hier alle uitkeringen waarvan de hoofdaanvrager een verblijffsvergunning heeft. In
deze cijfers vinden we dus ook statushouders terug die in 2012 zijn ingestroomd. Desalniettemin zien
we — zoals verwacht- een stijging van het aantal uitkeringen voor statushouders.

De samenstelling van de bijstandsklanten hebben we in het verleden niet bijgehouden. Het is daarom
niet mogelijk historische informatie te leveren. De komende tijd zullen we laten zien welk deel van de
bijstandspopulatie uit statushouders bestaat. Gezien de grote instroom van de afgelopen twee jaar

verwachten we dat het aandeel statushouders substantieel groter is dan voér de laatste

vluchtelingenstroom.

Ook de uitstroom van ‘statushouders’ is nooit zo specifiek bijgehouden. We richten ons systeem
momenteel zo in dat we dit wel kunnen monitoren. De eerste resultaten kunnen we in het najaar laten

zien. De praktijk leert dat van de statushouders die in 2016 — 2017 een uitkering hebben

aangevraagd, de uitstroom naar werk vooralsnog nihil is. Velen zijn hard bezig met het leren van de
Nederlandse taal. Enige beheersing van de Nederlandse taal is ook voor de meest elementaire
beroepen een vereiste, bijvoorbeeld om een VCA certificaat te halen of om eenvoudige instructies te
begrijpen. Er is dus nog wat tijd nodig voordat we uitstroom naar werk gaan zien. Een enkeling
stroomt momentee! uit door verhuizing naar een andere gemeente.

‘ Bijzondere bijstand statushouders
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Bijzonder bijstand statushouders
Januari -maart 2017 bedrag in euro's Aantal

Aanvullende bijstand < 21jaar € 16.484,57 6,00
Eenmalig levensonderhoud € 2.682,63 5,00
Kinderopvang arbeid of scholing € 124,50 2,00
Kosten inrichting of huisraad € 26.369,00 12,00
Kosten tandarts € 150,28 1,00
Overige algemene levensbehoeften € 4.411,23 3,00
Overige kosten € 4.813,21 9,00
Overige vervoerskosten € 657,00 4,00
PC regeling (minimabeleid) € 978,00 2,00
Peuterspeelzaal overig € 506,00 1,00
Rechtsbijstand € 573,00 3,00
Regeling Meedoen (minimabel) € 1.872,00 4,00
Regeling schoolkosten (minimabel) € 271,00 3,00
Reiskosten arbeid of scholing € 1.925,20 5,00
Schoolkosten ed € 135,00 1,00
stofferingskosten reguliere woning € 3.772,00 3,00
stofferingskosten sloopwoning/kraakpand € 2.182,00 2,00
tegem arbeidsparticipatie € 471,75 2,00
Verhuiskosten € 385,02 1,00
Woonkosten tot huursubsidiegrens € 1.262,65 4,00
Eindtotaal € 70.026,04 73,00

Wanneer we de uitgaven aan bijzondere bijstand bekijken, zien we vooral pieken ontstaan direct na
vestiging van statushouders (kosten inrichting of huisraad). Dit verklaart het onvoorspelbare verloop
van de uitgaven aan bijzondere bijstand voor deze groep (zie de 2 lijnen). Bijzondere bijstand voor
inrichting wordt in de vorm van een lening verstrekt en komt over een periode van 36 maanden
grotendeels weer terug.

Ook wanneer jongere statushouders (18 tot 21 jaar) zich in onze gemeente vestiging, zien we een
flinke stijging van de bijzondere bijstand. Dit komt doordat de uitkering voor levensonderhoud voor
deze jongeren niet voldoende is om in het eigen ievensonderhoud te voorzien zodat aanvulling vanuit
de bijzondere bijstand noodzakelijk is.
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Jeugd en Onderwijs

Internationale Schakelklas

Er zitten 15 kinderen in de ISK klas; dit is het maximum aantal kinderen dat de ISK klas op kan
vangen. Uit deze klas stromen leerlingen door naar het reguliere onderwijs. De leeftijd van deze
kinderen is 6 tot 12 jaar. De kleuters worden direct geplaatst in de kleuterklas van het regulier
onderwijs. Veelal krijgen zij wel extra ondersteuning.

Op dit moment hebben we één schakelklas in Bergambacht. Dit is op dit moment voldoende. Een
extra klas is vooralsnog niet aan de orde.

De ervaringen van schoolbesturen, leerlingen en ouders zijn tot op heden goed. De kinderen
integreren daar waar het kan met de leerlingen van de Ark en stromen na een jaar ISK door naar de
reguliere school van aanmelding. De ervaring is dat deze kinderen na een jaar {SK goed kunnen
instromen in het regulier onderwijs. De samenwerking tussen schoolbesturen en gemeente verloopt
naar tevredenheid.

Met de schoolbesturen en gemeente is een convenant in voorbereiding om de ISK te borgen en
afspraken te maken over de aansturing en financiering alsmede over de doorstroming naar het
regulier onderwijs. Naar verwachting zal dit convenant in augustus/september 2017 ondertekend
worden (het convenant komt nog ter besluitvorming in B&W).

ISK Gouda

Onderstaande tabellen geven een indruk van het aantal leerlingen dat vanuit de gemeente
Krimpenerwaard deelneemt aan de internationale schakelklas in Gouda. Het betreft hier de
schakelklas voor het voortgezet onderwijs. Leerlingen stromen vanuit de schakelklas door naar het
regulier onderwijs.

Aantal leerlingen op ISK Gouda
| gedurende het schooljaar 2016-2017
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Aantal leerlingen op de ISK Gouda
schooljaar 2017-2018 per 01-08-2017
(stand van zaken op 29-06-2017)
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Leerlingenvervoer
24 ISK leerlingen maken gebruik van leerlingenvervoer. Waarvan er 20 op de locatie Bergambacht
gereisd hebben en 4 naar locatie in Gouda.

Jeugdzorg

Eris op dit moment geen specifieke aanpak voor jeugdige statushouders. We proberen zicht te krijgen
op het signaleren van problemen op het gebied van de geestelijke gezondheid en het doorverwijzen
wanneer een kind passende zorg nodig heeft. We zijn met de betreffende beleidsmedewerkers en de
GGD in gesprek of we hiertoe een standaard screening kunnen inzetten.

Wethouder Sleeuwenhoek wenst statushouders veel fietsplezier

Donderdagavond 8 juni reikte wethouder Lavinja Sleeuwenhoek op sportpark Weydehoeck in
Lekkerkerk fietsen uit aan statushouders. Dit deed zij namens Rotaryclub Schoonhoven,
Krimpenerwaard Intercultureel, ViuchtelingenWerk en de gemeente Krimpenerwaard. Een bijzonder
project dat in samenwerking met het bedrijfsleven, bewoners en nieuwe bewoners van de
Krimpenerwaard tot stand kwam.

Na een oproep in de media zijn door bewoners uit de Krimpenerwaard 45 fietsen aangeboden:
kinder-, dames- en herenfietsen. De Rotary haalde de fietsen bij de mensen thuis op. In de
bedrijfshallen van Hieselaar BV uit Schoonhoven sleutelden statushouders en Rotaryleden
verschillende avonden samen aan de fietsen, onder deskundige begeleiding van tweewielerspecialist
Wim den Haak uit Schoonhoven.

De statushouders die nieuw in Lekkerkerk zijn komen wonen, ontvingen als eerste groep een fiets.
Enthousiast, en voor sommigen nog een beetje onwennig, stapten zij op de fiets en reden met leden
van de Lekkerkerkse Wielerclub gelijk enkele rondjes op de wielerbaan, een ideale en veilige plaats
om te oefenen.
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Gezondheid

De GGD ontwikkelt momenteel een ‘profiel’ voor de gemeente Krimpenerwaard. Daaruit moet blijken
welke specifieke aandachtspunten er zijn voor de gezondheid van onze vluchtelingen.

Project K5-gebouw Lekkerkerk

In april hebben de omwonenden een nieuwsbrief ontvangen over de ontwikkeling van het K5 gebouw
en hebben zij een rondleiding gehad. De reacties waren kritisch maar positief. De omwonenden
hebben kennis gemaakt met de beheerder van het gebouw en weten waar ze terecht kunnen als zich
problemen voordoen.

Om de vergunning zorgvuldig af te handelen (rekening houdende met een bezwaartermijn) en doordat
de brandweer aanvullende eisen stelde i.v.m. de brandveiligheid, zijn we een paar weken uitgelopen
op de oorspronkelijke planning.

In eerste instantie worden alleen vliuchtelingen uit Syrié in dit gebouw gehuisvest. Wanneer
doorstroming ontstaat, kan de samenstelling veranderen. Bij doorstroming overleggen we met het
COA hoe we statushouders met ‘een passend profiel’ kunnen huisvesten. Een meer diverse
samenstelling heeft voor- en nadelen.

Op 11 mei zijn de eerste statushouders in het K5 gebouw komen wonen. Eén van de gezinnen blijkt
een verstandelijk beperkte zoan te hebben waarvoor extra zorg ingezet moet worden. Een
medewerker van het Loket Samenleving en Zorg is daarom ingezet om te kijken wat er nodig is om de
zorg voor deze zoon goed te organiseren.

De statushouders in het K5 gebouw krijgen (net als alle andere statushouders) een passend aanbod
om zo snel mogelijk te integreren (zie hoofdstuk integratie). Onze casemanager statushouders ziet
hierop toe.

In mei hebben we een taalbrunch georganiseerd bij de bibliotheek voor een eerste kennismaking van
deze statushouders met de buurt.

in juni is een nieuwsbrief aan direct omwonenden verstuurd. Ook heeft Krimpenerwaard Intercultureel

met de nieuwe bewoners een buurtbarbecue georganiseerd waarmee de buurt verder kennis heeft
kunnen maken met de nieuwe bewoners.
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zie nieuwsbrief “Nieuwe buren stellen zich aan u voor” in de bijlage
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