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Geacht college, geachte gemeenteraad,

De Adviesraad Sociaal Domein Beuningen heeft met veel belangstelling kennis genomen van het concept
beleidskader.

Hieraan is een gedegen evaluatie van de afgelopen periode aan vooraf gegaan.

De vraagstukken worden terecht in breder sociaal maatschappelijk en economisch verband en
samenhang verkend.

Er is vooronderzoek gedaan naar beinvloedende factoren en te verwachten ontwikkelingen in de nabije
toekomst.

De visie, missie en ambities worden door de ASD in grote lijnen onderschreven.

Het idee van een “Werkcentrum” wordt zeer gewaardeerd.

Daarmee worden lokale loketten ingericht en dus ‘dichter bij de mensen om wie het gaat’.

Deze loketten worden bemenst door samenwerkende ketenpartners waardoor er een ‘team’ van
medewerkers ontstaat die kennis, kunde en vaardigheden beschikbaar stelt ten behoeve van
arbeidsintegratie en re-integratie.

Dit is in de kern wat we uiteindelijk willen bereiken. Dit zal ertoe leiden dat ketenpartners elkaar
persoonlijk kennen en vinden; er gaan korte lijnen ontstaan. In lokale loketten gaan ketenpartners actief
samenwerken op basis van complexe casuistiek. Besluitvorming wordt meer dan nu gezamenlijk
gedragen en onderbouwd.

Ketenpartners gaan relevante klantinformatie delen ten behoeve van het hogere doel. Tenslotte wordt

kwalitatieve en kwantitatieve toetsing ingezet.

De onderdelen van de kadernota moet uitgewerkt worden in deeltaken.
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De ASD wil graag een aantal suggesties doen voor die uitwerking.

1. Richt deze loketten zo lokaal mogelijk in. Bijvoorbeeld in de verschillende kerkdorpen als het om

de gemeente Beuningen gaat. Maak gebruik van wijkcentra.

Het is van belang dat klantmanagers, of welke naam deze mensen ook gaan krijgen, hun klanten en soms
systeem in hun verhaal kennen.

2. Geef één van de ketenpartners een codrdinerende rol. De coérdinerende rol houdt in, dat deze partij in
principe opdrachtnemer is en verantwoordelijk is voor intakeprocedure, vervolg-, tussen- en
eindrapportage. Aan de hand van deze rapportages zouden voorgenomen kwantitatieve en kwalitatieve
evaluaties kunnen plaatsvinden. De gemeente is opdrachtverlener in dit concept.

3. Zorg voor multiple samenstelling van de lokale teams; d.w.z. naast medewerkers die gericht zijn op het
matchen van werkzoekenden en kennis van bedrijven hebben, ook medewerkers van
schuldhulpverlening. Het gaat in vele gevallen niet enkel om het vinden van werk, maar ook hoe mensen
hun zaken administratief en financieel op orde hebben.

4. Heb oog voor invloedsfactoren als bijvoorbeeld laaggeletterdheid.

5. Overweeg samen te werken met het volwassenenonderwijs, dan wel 'korte lijnen’ met het onderwijs.
Reden hiervoor is dat het educatieve aspect kan bijdragen tot meer zelfvertrouwen, meer eigenwaarde en
daardoor betere presentatie op de arbeidsmarkt. Je zou eraan kunnen denken dat in sommige situaties
een gezamenlijk intakegesprek met klantmanager, onderwijskracht en cliént plaatsvindt.

Richt je pijlen niet alleen op uitstroom naar werk maar ook participeren aan onderwijs (permanente
educatie) zou een zinvolle tussenstap kunnen zijn.

6. Overweeg of er vrijwillige mentoren binnen een gemeente van betekenis kunnen zijn bij het helpen
integreren in het arbeidsproces en/of re-integratie zoals in de ambities beschreven.

7.Zoek actieve samenwerking met gezondheidszorg instanties om in voorkomende gevallen te kijken of
mensen geholpen zijn met werk als dagstructuur. In situaties kan dit bijdragen aan welbevinden en
partieel herstel bevorderen.

8. Geef partijen de tijd, de ruimte en het vertrouwen dat ze bedoelde ambities gaan realiseren.

9. Beperk de ‘overhead’ en administratieve processen zoveel mogelijk.
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10. Beperk de overdrachtsmomenten naar andere collega’s en/of ketenpartners zoveel mogelijk.
Organiseer het proces zo, dat klanten door een beperkt aantal medewerkers van verschillende
ketenpartners worden ‘gezien’.

11. Maak duidelijk hoe besluitvorming in het proces plaatsvindt, zowel voor ketenpartners/medewerkers
als klanten. Een besluit is niet voor eeuwig, maar richt evaluatiemomenten. Situaties kunnen altijd
veranderen.

12. Organiseer evaluatiemomenten met cliénten en betrek hier indien nodig hun systeem bij.

13. Organiseer supervisie- en intervisie momenten en overweeg dit in te zetten ‘dwars door ketens’ heen.
Zo kan men leren van elkaar.

Het beleidskader lijkt zich nog volledig te richten op het fulltime aan het werk krijgen van iedereen.

Voor velen die om fysieke, (psycho)sociale redenen of welke redenen dan ook daar niet toe in staat zijn is
meer aandacht nodig.

Bij de paragraaf Dienstverlening aan werkzoekenden wordt op de zevende regel uitgesproken dat er
toegewerkt gaat worden naar werk en participatie voor wie dat mogelijk is. Daar kan aan toegevoegd
worden voor zover dat mogelijk is. Veel arbeidsgehandicapten kunnen best (al dan niet betaald) werk
verzetten, maar in beperkte mate: niet fulltime, en soms maar een paar uur per dag.

Ook in hoofdstuk IV over het Werkbedrijf is een nuancering nodig voor mensen die om welke reden dan
ook niet in staat zijn volledige werkgelegenheid te volbrengen.

Voor die mensen is beéindigen van uitkeringsathankelijkheid (doelstelling 3) niet realistisch. Velen van
willen heel graag gedeeltelijk werken en zo eigen inkomen verwerven, maar hebben daarnaast een
aanvullende uitkering nodig.

De Adviesraad is zeer benieuwd naar de uitwerking(en) van het beleidskader en wil daarbij graag

meedenken.

Met vriendelijke groet,
Adviesraad Sociaal Domein Beuningen

Bert Statema
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