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De Cliëntenraad Werk en Inkomen van de gemeente Berg en Dal heeft met belangstelling gekeken 
naar het concept beleidskader. 

Alhoewel er geen gezamenlijk regionaal advies is van de verschillende advies-/cliëntenraden sluiten 
wij ons wel overwegend aan bij de adviezen zoals gedaan aan de gemeentes Heumen en Beuningen. 

Over het algemeen is het stuk erg uitgebreid, maar wel redelijk leesbaar. De inhoud is echter 
belangrijker en is een beduidende stap in de goede richting. De werkzoekende wordt veel meer in 
het voetlicht gezet. Wat zijn zijn/haar wensen en mogelijkheden en hoe past dit bij de wensen van de 
werkgevers?! Hierbij wordt ook gekeken naar geestelijke gezondheid, financiën, taalvaardigheid, etc. 

Tevens is belangrijk, dat de gemeente hierin een soort van spil gaat vormen, zodat er niet meerdere 
contactpersonen in verschillende richtingen trekken, maar dat via overleg en korte lijntjes een 
duidelijke strategie bepaalt kan worden voor de individuele persoon in welke vorm dan ook. 

Hierbij is maatwerk nodig, aangezien wat bij de ene werkt, niet bij de andere hoeft te werken. Ook 
moet er zorgvuldig gekeken worden, wanneer iemand in staat is om te gaan werken, vooraf zijn 
wellicht nog andere hobbels, zoals financiële problemen of problemen met taal en/of 
laaggeletterdheid, aan te pakken. En wanneer het zover is, dient gekeken te worden of uren 
bijvoorbeeld opgebouwd moeten worden of dat iemand rechtstreeks aan het werk kan. 

Ook dient er monitoring plaats te vinden na het vinden van werk, om te voorkomen dat 
werkzoekenden in de verkeerde baan belanden en na een bepaalde tijd weer uitstromen en een 
uitkering moeten aanvragen. Dit geeft tevens de mogelijkheid om beleid en uitvoering beter te 
evalueren via de meningen van de werkzoekenden. Hoe hebben zij de hulp ervaren? Zijn daarbij op-
/aanmerkingen? Wat kan beter? Etc. 

Concluderend adviseert de Cliëntenraad Werk en Inkomen het stuk goed te keuren en met enige 
regelmaat de voortgang te monitoren en te evalueren, opdat opduikende hobbels weggestreken 
kunnen worden. 
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