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De gemeente Rijswijk heeft boetes voor het betaald parkeren gefiscaliseerd.

De afhandeling is uitbesteed aan een commercieel incassobureau Cannock Chase.

Constaterende dat  het parkeerregime in Rijswijk nog steeds niet op orde is.

Er worden lukraak boetes uitgeschreven aan autobezitters die zich hebben aangemeld aan de 
parkeerzuil voor een uur gratis parkeren en binnen de tijd alweer vertrokken zijn.

Er worden parkeerboetes uitgeschreven op locaties waar op bepaalde tijden en dagen helemaal geen 
parkeerkosten verschuldigd zijn.

Vanwege deze onzorgvuldige wijze van het uitschrijven van parkeerboetes zijn Rijswijkers  
genoodzaakt hier bezwaar tegen in te dienen. Beter voor Rijswijk ontvangt regelmatig, vooral van 
oudere inwoners, klachten dat zij hier moeite mee hebben.

Ook bij het indienen van een zwaar dient er te worden betaald. Overigens gebeurt dit niet bij andere 
belastingaanslagen waar tegen bezwaar wordt ingediend.

In onze buurgemeente Den Haag krijgen  indieners van een bezwaar uitstel van betaling totdat een 
nieuw besluit genomen is. Doorgaans gebeurt dit binnen 6 weken.

Beter voor Rijswijk verzoekt het College het volgende :

Voorkom het sturen van spookboetes door het parkeerbeheer op orde te brengen.

Bezwaarmakers die bij Cannock Chase in het gelijk worden gesteld dienen een fatsoenlijke brief te 
ontvangen met het besluit en niet  alleen volstaan met het terugstorten van het betaalde bedrag. 

Geef bezwaarmakers uitstel van betaling tot dat bezwaar is afgehandeld.

Draag zorg voor een spoedige afhandeling. Binnen 14 dagen ontvangt men de boete, maar de 
afhandeling van bezwaren duurt momenteel vaak meer dan vier maanden, dit moet sneller. De 
Gemeente Den Haag handelt is zijn algemeenheid bezwaren binnen zes weken af.
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