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1. INLEIDING

Op grond van artikel 13.11 van het Omgevingsbesluit (voorheen artikel 7.7 van het
Besluit omgevingsrecht (Bor)) moet worden gerapporteerd over hoe het college van
burgemeester en wethouders ieder jaar zijn vergunningen-, toezichts- en
handhavingstaken (VTH-taken) uitvoert. Met voorliggend Jaar(evaluatie)verslag 2023
VTH wordt voldaan aan deze wettelijke plicht.

Het Jaar(evaluatie)verslag maakt deel uit van de
(landelijke) VTH-beleidscyclus, de zogenaamde ‘BIG Strategische
8’ (zie figuur hiernaast). Door toepassing van deze beleidskaders

beleidscyclus wordt beleid en uitvoering met elkaar 7

verbonden. De BIG-8 systematiek maakt onderscheid

tussen een jaarlijkse- (onderste cirkel) en een

meerjaarlijkse cyclus (bovenste cirkel). De meer- AT Strategische ORI
jaarlijkse cyclus bevat de langeretermijndoelen en is evaluatie eyclus beleidskader

meer beleidsmatig en strategisch van aard. Het VTH-
uitvoeringsbeleid fysieke leefomgeving 2023-2027
maakt hier deel van uit. De jaarlijkse cyclus is een
uitvoeringscyclus van planning, uitvoering en Programma &
verslaglegging. Onderdeel van deze uitvoerings- Organisatie
cyclus is het jaarlijkse uitvoeringsprogramma en het
jaar(evaluatie)verslag.

Hierbij is het goed om op te merken dat de VTH-
beleidscyclus in principe alleen geldt voor de VTH-
taken op grond van de Omgevingswet (voorheen de
Wabo) en niet op VTH-taken op grond van de APV
en/of overige bijzondere wetten zoals de Wet op de

Kansspelen en de Alcoholwet. Deze taken zitten ook \
niet in de reikwijdte van het VTH-uitvoeringsbeleid

fysieke leefomgeving 2023-2027 en maken dan ook

geen onderdeel uit van dit Jaar(evaluatie)verslag.
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Voorbereiding

Voor 2023 is echter geen uitvoeringsprogramma opgesteld maar is de keuze gemaakt
de aandacht te vestigen op de ontwikkeling van het VTH-uitvoeringsbeleid en de
inwerkingtreding van de Omgevingswet per 1 januari 2024. Hierdoor kan in dit
jaarverslag geen koppeling gemaakt worden met een voorafgaand vastgelegde
programmering van de VTH-taken. Er kan wel een algemeen beeld geschetst worden
van de uitvoering van de betreffende taken door middel van onder andere aantallen
ingediende en behandelde aanvragen, doorlooptijden, aantal toezichtcontroles en het
aantal handhavingstrajecten. Naast de verantwoording van de cijfers wordt ook
bekeken in welke mate de uitvoering van de taken heeft bijgedragen aan het bereiken
van de doelen uit het VTH-uitvoeringsbeleid en worden er verschillende
ontwikkelingen benoemd die in 2023 impact hebben gehad op de uitvoering van de
taken, de organisatie en/of de leefomgeving.

Omgevingsdienst Haaglanden (ODH)

Rijswijk werkt niet alleen aan de uitvoering van haar VTH-taken. Een deel van onze
werkzaamheden op het gebied van VTH, namelijk die op het gebied van milieu,
worden uitgevoerd door de ODH. De ODH rapporteert jaarlijks over de uitgevoerde
werkzaamheden. De rapportage van de ODH is bijgevoegd in bijlage A.
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2. VERGUNNINGEN

Het aantal aanvragen omgevingsvergunningen en principeverzoeken is ten opzichte
van 2022 gestegen (van 561 naar 624), maar er is minder capaciteit geweest om de
zaken af te handelen. Dit komt mede door de inzet op de implementatie
Omgevingswet en Wet kwaliteitsborging voor het bouwen (verder Wkb). Vanwege de
doorontwikkeling van het team en het opstellen van functieprofielen naar voorbeeld
van de VNG-competentieprofielen onder de Omgevingswet, is in 2023 ingezet op
inhuur. In 2024 starten we met de werving van vast personeel en wordt de formatie
uitgebreid.

Hieronder wordt een overzicht gegeven c.q. een beeld geschetst van onder andere
het aantal in 2023 ingediende advies aanvragen, ingediende en vergunde
omgevingsvergunningen en het aantal aanvragen dat geweigerd, ingetrokken of
buiten behandeling is gesteld.

2.1 Soorten aanvragen

Rijswijk kent twee routes/gremia waar initiatieven, voorafgaand aan het indienen van
een formele aanvraag, beoordeeld kunnen worden op haalbaarheid (en
wenselijkheid). De eerste route betreft het aanvragen van een vooroverleg. Het
initiatief wordt dan samen met de indiener getoetst op vergunningsplicht en
haalbaarheid in het kader van ruimtelijke ordening en welstand. Voor de meer
complexere initiatieven (qua omvang, wensen, (meer) strijdigheden met het
bestemmingsplan) is, als voorbereiding op de Omgevingswet, de Intake- en
Omgevingstafel geintroduceerd. Aan de Intaketafel wordt gekeken naar de
wenselijkheid van het initiatief. Initiatieven die een positieve reactie hebben
gekregen vanuit de Intaketafel worden vervolgens besproken aan de Omgevingstafel.
Aan de Omgevingstafel wordt samen met interne en externe adviseurs gekeken naar
de haalbaarheid van initiatieven.

Ontvangen aanvragen
Omgevingsrecht advisering formeel

Omgevingsrecht advisering informeel

Activiteit Omgevingswet melding

Omgevingsvergunning regulier

Omgevingsvergunning uitgebreid

Openstaande zaken

TOTAAL

Tabel 1: Aantal geregistreerde aanvragen

*In verband met de komst van de Omgevingswet per 1 januari 2024 is, zoals verwacht werd, nog een
aantal aanvragen vlak voor het nieuwe jaar binnen gekomen.

Van het totaal aantal aanvragen valt het merendeel van de ingediende aanvragen
onder de reguliere procedure waarvoor in beginsel een beslistermijn van acht weken
gold. Voor een klein aantal aanvragen is de uitgebreide voorbereidingsprocedure
doorlopen.

Naast vergunde aanvragen kent Rijswijk ook 19 ingetrokken vergunningen, 4
weigeringen en 31 buiten behandeling gestelde aanvragen (zie onderstaande tabel
3). Ondanks deze aanvragen niet tot een positief besluit hebben geleid zit hier wel
tijd en capaciteit in.
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Soort aanvragen

Vergunde aanvragen 236
Geweigerde aanvragen 4

Buiten behandeling gestelde aanvragen 31

Ingetrokken aanvragen 19
TOTAAL 290

Tabel 2: overzicht van de soort aanvragen dat in 2023 vergund, geweigerd, ingetrokken of buiten
behandeling is gesteld.

2.2 Welstand

In de Woningwet (nu de Omgevingswet) werd bepaald dat zowel de
welstandscommissie (artikel 12b, derde lid) als het college van burgemeester en
wethouders (artikel 12c) eenmaal per jaar een verslag voorleggen aan de
gemeenteraad. In het verslag legt de welstandcommissie verantwoording af over de
door haar verrichte werkzaamheden. Het college van burgemeester en wethouders
zetten in het verslag uiteen op welke wijze zij zijn omgegaan met de adviezen van
de commissie. Daarnaast wordt aangegeven in welke gevallen, waarin niet voldaan
werd aan de welstandscriteria, dit geleid heeft tot bestuursrechtelijk optreden
(opleggen last onder bestuursdwang of -onder dwangsom). Met dit onderdeel in het
Jaar(evaluatie)verslag 2023 VTH wordt aan deze verplichting voldaan.

In tabel 3 is weergegeven hoeveel adviezen de commissie in 2023 uitgebracht heeft.
Het volledige verslag is opgenomen in bijlage B. Ten aanzien van de wijze waarop
het college is omgegaan met de uitgebrachte adviezen kan gemeld worden, dat de
adviezen telkens zijn opgevolgd. Er is in 2023 geen aanleiding geweest om
bestuursrechtelijk op te treden.

Geadviseerde plannen
Akkoord

Monument
Aangehouden

Reclame

Niet akkoord
Collegiale toetsing
TOTAAL

Tabel 3: Overzicht aantal geadviseerde plannen in 2023 door de welstandscommissie

3. TOEZICHT EN HANDHAVING

Hieronder wordt een beeld geschetst van de inzet op het gebied van Wabo-toezicht
en handhaving. De toezicht- en handhavingstaken worden uitgevoerd door de
bouwtoezichthouders, constructeurs, handhavingsjuristen en de specialisten
ruimtelijke ordening van de gemeente.

3.1 Toezichtinspecties

Zodra een vergunning of ontheffing is verleend of als er een melding is gedaan
houden de bouwtoezichthouders toezicht op de naleving van de vergunnings- of
ontheffingsvoorwaarden. Daarnaast houden de bouwtoezichthouders continue
toezicht op de naleving van wet- en regelgeving zoals bestemmingsplannen (vanaf
1 januari 2024 het omgevingsplan). De gemeente houdt toezicht en treedt
handhavend op om ervoor te zorgen dat activiteiten die worden gerealiseerd in orde
zijn in het kader van o.a. (omgevings)veiligheid en gezondheid. Daarnaast vindt

5



Jaar(evaluatie)verslag VTH 2023 corsanr: 24.010957

toezicht en handhaving plaats om het naleefgedrag van regels door inwoners en
bedrijven te bevorderen en daarmee de eigen verantwoordelijkheid te stimuleren. In
onderstaande tabel wordt een overzicht (niet uitputtend) gegeven van de
verschillende werkzaamheden uitgevoerd ten behoeve van het bouwtoezicht in de
gemeente. Onder de tabel worden de werkzaamheden nader toegelicht.

Toezicht Aantal
Voor vergunningverlening
n.a.v. vergunningen

n.a.v. handhavingsverzoeken / meldingen / klachten
Alcoholwet (bouw)

APV/evenementen (bouw)

TOTAAL

Tabel 4: Overzicht (niet uitputtend) werkzaamheden bouwtoezicht in 2023.

Toezicht voor vergunningverlening

Bouw- en Sloopveiligheid is een onderdeel van het werk van het Bouw- en
Woningtoezicht dat steeds meer aandacht vraagt. We bouwen steeds meer in de
drukke en complexe bestaande omgeving waardoor het een steeds grotere uitdaging
wordt om dit op een veilige en verantwoorde wijze te kunnen doen. Sinds 1 juli 2020
is in het Bouwbesluit 2012 (artikel 8.7) de mogelijkheid opgenomen om als bevoegd
gezag in bepaalde gevallen een veiligheidsplan op te vragen. Het doel van een
veiligheidsplan is het vooraf inzichtelijk maken of een beoogd initiatief veilig en
verantwoord kan wordt gerealiseerd. Het plan maakt onderdeel uit van de
indieningsvereisten bij een aanvraag voor een omgevingsvergunning (Mor, artikel
2.2, lid 6), en is van toepassing wanneer de werkzaamheden langer dan een paar
dagen duren en impact hebben op de omliggende openbare ruimte. De
toezichthouders controleren incidenteel in overleg met vergunningverlening een te
ontwikkelen project. Dit soort controles worden integraal opgepakt met collega’s van
vergunningverlening, verkeer, stadsbeheer en betrokken projectleider. Dit om ervoor
te zorgen dat het veiligheidsplan op de juiste manier wordt ingediend en het plan
conform afspraken en wet en regelgeving wordt opgesteld. De bouwtoezichthouders
hebben in 2023 in totaal 4 toetsen uitgevoerd om te bepalen of de veiligheidsplan op
de juiste manier wordt opgesteld en wordt ingediend. Over het algemeen wordt het
veiligheidsplan als voorwaarde opgenomen in de verleende vergunning. In sommige
gevallen wordt dit tijdens de aanvraag ingediend en dan worden wij hier ook bij
betrokken.

Toezicht n.a.v. vergunningen (Regulier toezicht)

Het betreft toezicht op omgevingsvergunningen of de controle van APV vergunningen
voor bouwgerelateerde onderdelen zoals een tent op een evenemententerrein. Alle
319 omgevingsvergunningen zijn in 2023 gecontroleerd.

Handhavingsverzoeken/meldingen/klachten

In 2023 zijn er in 280 verzoeken om handhaving, klachten of meldingen ingediend.
Circa 100 hadden betrekking op illegale bouwwerken en 80 op de huisvesting van
arbeidsmigranten. De overige 80 hadden betrekken op ander illegaal gebruik, overige
bouwwerken of overtredingen van het Bouwbesluit.
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APV/Evenementen
Er is in één geval toezicht gehouden op een bouwwerk (tribune) opgebouwd ten
behoeve van een evenement.

Inspecties ondermijning

De aanpak van ondermijning valt onder de regie van het taakveld openbare orde en
veiligheid maar heeft, om goed te kunnen slagen, een nauwe relatie met
vergunningverlening, toezicht en handhaving. Binnen de aanpak van ondermijning
hebben de bouwtoezichthouders voornamelijk een signaalfunctie en beschikken zij
over veel informatie inzake de verleende vergunningen en de geldende wet- en
regelgeving.

3.2 Bestuursrechtelijke handhaving

Wanneer tijdens controles strijdigheden zijn geconstateerd en het interveniéren van
de toezichthouder niet leidde tot beéindiging van de overtreding zijn er door de
handhavingsjuristen handhavingsinstrumenten ingezet. Het inzetten van
handhavingsinstrumenten heeft als doel de (illegaal) ontstane situatie terug te
brengen naar een situatie die wel voldoet aan de (wettelijke) regels en (vergunning)
voorschriften.

In 2023 zijn er in totaal 20 handhavingsdossiers behandeld. Dit handhavend optreden
is gebeurd aan de hand van de Landelijke handhavingsstrategie (LHS). De
nalevingsstrategie fungeert als afwegingsinstrument dat gevolgd wordt om van
bevinding (constatering van een overtreding) naar interventie (wijze/mate van
handhavend optreden) te komen.

Bij ons handhavend optreden wordt gebruik gemaakt van bestuursrechtelijke
maatregelen. Bij het inzetten van bestuursrechtelijke maatregelen, zoals een
bestuurlijke waarschuwingsbrief, ervaren we vaak dat een dergelijke brief al
stimulerend werkt om een overtreding ongedaan te maken. In onderstaande tabel is
een overzicht opgenomen naar aanleiding waarvan de gemeente handhavend heeft
opgetreden.

Handhavend optreden n.a.v. Bijzonderheden
Verzoeken om 18
handhaving/meldingen/klachten

Toezicht op vergunning 2 Dit zijn bouwstops
Tabel 5: overzicht van het aantal behandelende handhavingsdossiers.

3.2.1 Rechtsbescherming

Naar aanleiding van ons handhavend optreden is er in 2023 één bezwaarschrift
ingediend. Er is geen (hoger) beroep of een verzoek om voorlopige voorziening
ingediend. bezwaar, beroep en hoger beroep ingesteld.

4. EVALUATIE VTH-UITVOERINGSBELEID

In maart van dit jaar heeft het college van burgemeester en wethouders het VTH-
uitvoeringsbeleid Fysieke leefomgeving 2023-2027 vastgesteld. Het uitvoerings-
beleid rust op twee pijlers.

1. Wij dienen de juridische kwaliteit van onze VTH-processen te waarborgen
binnen het omgevingsrecht. Het gaat hierbij om dat de taken worden

uitgevoerd met voldoende kennis, kunde en ervaring opdat de juridische en
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technische toetsing op een voldoende niveau plaatsvindt. In 2023 is er vooral
veel aandacht geweest voor de implementatie van de nieuwe wetgeving.
Hiervoor heeft een kennismiddag plaatsgevonden. Omdat er veel sprake was
van inhuur van extern personeel is er niet actief ingezet op eventuele andere
opleidingen of cursussen.

We hanteren hierbij de volgende uitgangspunten:
o Wij zijn betrouwbaar en professioneel
Onze werkwijzen zijn (intern) vastgelegd in modelprocessen en
modeldocumenten. Daarnaast passen we op alle vergunning- en
handhavingsbeschikkingen het 4-ogenprincipe toe.

2. Wij willen een toegankelijke en dienstverlenende organisatie zijn en wij
bieden hiervoor een goede digitale dienstverlening. Als overheid vinden wij
het van belang dat er in ons handelen sprake is van transparantie en een
meedenkende houding. Het gaat hierbij om op welke wijze wij de klant, zowel
initiatiefnemer als overige belanghebbenden, duidelijkheid verschaffen over
welke route er is voor het nemen van een beslissing. Onze houding daarbij is
die van ‘ja mits’. In 2023 is de gemeentelijke website aangepast met teksten die
passen bij de nieuwe wetgeving. Verdere aanscherping staat gepland voor in
2024.

Hierbij hanteren wij de uitgangspunten:

o Een transparante, open en meedenkende houding
Door goede communicatie en heldere en duidelijke regels die begrijpelijk
zijn voor bewoners en bedrijven streven we naar meer draagvlak voor
het bestaan van de regels en daarmee een betere naleving.

o Onze dienstverlening is zo veel mogelijk, voor hen die dat willen, digitaal
De gemeente is zowel telefonisch als per e-mail goed bereikbaar voor
vragen. Per dossier is een vaste zaakbehandelaar aangewezen. Bij
ziekte of verlof wordt dit overgenomen zodat er altijd een
verantwoordelijke collega beschikbaar is. Complexe (aan)vragen worden
integraal behandeld. Dit kan eventueel gebeuren door middel van de, in
voorbereiding op de Omgevingswet geintroduceerde Intake- en
Omgevingstafel. Aan de Intaketafel wordt de wenselijkheid bepaald. Aan
de Omgevingstafel wordt, samen met interne en externe adviseurs en de
initiatiefnemer gekeken naar de haalbaarheid van initiatieven.

Met de inwerkingtreding van de Omgevingswet per 1 januari 2024 moet het
meerjarige beleid “Omgevingswetproof” gemaakt worden. Daarnaast is in de praktijk
gebleken dat het nieuwe beleid helaas (nog) niet voldoende handvatten bevat voor
de dagelijkse uitvoering van de VTH-werkzaamheden. Zo ontbreekt een eenduidige
vergunningenstrategie en zijn er geen (meetbare) doelen gekoppeld aan de
uitvoering van de taken. Beide onderdelen zijn in het kader van het interbestuurlijk
toezicht verplicht om goed in het beleid te borgen.

Tevens is het, gelet op de beschikbare capaciteit wenselijk om het werk (meer)
‘risico-gestuurd’ in te richten. Door risico-gestuurd te werken zet Rijswijk de
beschikbare capaciteit in daar waar de (bouw- en omgevings-)risico’s het grootst zijn
en waarvoor onze deskundigheid en kennis het (meest) nodig is. Waar de risico’s het
hoogst zijn wordt intensiever en/of sneller gehandeld, daar waar de risico’s minder
of laag zijn, wordt minder intensief en/of minder snel gehandeld.
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Voor het herzien van het beleidsplan is er externe ondersteuning nodig. Mede
vanwege de introductie van het risico gestuurd werken en de daarvoor benodigde
risico analyse. Binnen de huidige organisatie ontbreekt het momenteel aan de
capaciteit om dit te bewerkstelligen. Het nieuwe meerjarige kader, dat in de nieuwe
terminologie Uitvoerings- en Handhavingsstrategie (U&H-strategie), heet, wordt in
2024 ontwikkeld en geldt voor de jaren 2025 — 2028.

5. ONTWIKKELINGEN

5.1 Implementatie Omgevingswet en Wet kwaliteitsborging voor het bouwen (Wkb)
In verband met de inwerkingtreding van de Omgevingswet en Wkb per 1 januari 2024
is binnen het VTH-werkterrein, onder aansturing van het Programma Implementatie
Omgevingswet, veel werk verzet. Waaronder de inzet op het aanpassen van diverse
processen, de inrichting van de Intake- en Omgevingstafel en het ontwikkelen van
nieuwe functieprofielen. Daarnaast is in bijgedragen aan de aan de raad voorgestelde
randvoorwaardelijke besluiten over (verplichte) participatie, het adviesrecht en
delegatie.

5.2 Oprichting Pandbrigade

In 2023 is een aanloop genomen naar de oprichting van de per 2024 gestarte
‘Rijswijkse Pandbrigade’. Om de Rijswijkse Pandbrigade in 2024 soepel van start te
laten gaan, is in 2023 inzet geweest op het creéren van samenwerkingsverbanden,
samenwerkingsafspraken, rolverdeling en planning. De Rijswijkse Pandbrigade gaat
vanaf 2024 controleren op de veiligheid van panden en woningen in de stad. Zij
onderzoekt ook of eigenaren, huurders en verhuurders van panden en woningen zich
houden aan de regels voor bouwen en wonen. Met diverse in- en externe partners
wordt ingezet op misstanden in woonpanden. Denk hierbij aan overbewoning, illegale
kamergewijze verhuur, woonoverlast, vervuiling e.d. In het Jaar(evaluatie)verslag
2024 wordt een terugkoppeling gegeven over de ervaringen van het eerste jaar.

5.3 Interbestuurlijk toezicht (IBT) vanuit de provincie

In de afgelopen jaren is het structureel en/of tijdig opstellen van de benodigde
documenten uit de landelijke beleidscyclus niet elke keer optimaal geweest. In het
kader van het IBT vanuit de provincie Zuid-Holland zijn er in 2023 afspraken gemaakt
ter verbetering. Voor 2024 is daarom gestart met een nieuwe werkwijze met
betrekking tot het opstellen van het jaarlijkse uitvoeringsprogramma. In plaats van
een uitgebreid tekstueel document op te stellen, is volstaan met een overzichtelijk
A3 waarin beknopt het programma voor 2024 gepresenteerd is. We zetten hiermee in
op een meer praktische invulling van de jaarlijkse beleidscyclus en gaan er vanuit
hiermee het behalen van de provinciale termijnen te bespoedigen. Daarnaast wordt,
zoals hierboven in de evaluatie reeds gemeld is, in 2024, ter vervanging van het
VTH-uitvoeringsbeleid een nieuw vierjarig kader ontwikkelt dat meer handvatten biedt
voor jaarlijkse programmering, uitvoering, planning, monitoring en evaluatie. Onder
voorbehoud van deze afspraken is Rijswijk ten aanzien van het Omgevingsrecht, door
de provincie geplaatst op trede 2b (oranje) van de zogeheten IBT-ladder. Deze score
betekent dat de provincie tijd en ruimte geeft voor de benodigde verbeteringen. Met
het doorvoeren van de geschetste verbetering tonen we aan dat er slechts sprake is
van een tijdelijks achterstand in de taakuitvoering en er geen sprake is van
structurele taakverwaarlozing.
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6. Organisatie

6.1 Formatie en middelen

In onderstaand schema is de beschikbare formatie weergegeven voor de uitvoering
van de VTH-taken in 2023. 1 fte staat voor 1400 werkbare uren. Daar waar een
capaciteitsknelpunt zich voordoet wordt ingezet op extra inhuur.

Voor de uitvoering van de VTH-taken was in 2023 €2.381.880 beschikbaar voor de
capaciteit (salarissen + inhuur derden). De formatie ziet op de verschillende functies
binnen team Vergunningen (Wabo en Apv en Bijzondere Wetten), Archeologie en
Monumentenzorg en Team Veiligheid, Inspectie en Handhaving (zie ook tabel 6).

Functie Formatie
Team Vergunningen, Archeologie en monumentenzorg
Domeinmanager 1
Teammanager 1
Medewerker Beleidsuitvoering | 3,35
Medewerker Beleidsuitvoering Il 3,75
Medewerker Beleidsuitvoering Il 2
Medewerker gegevens |V 0,87
Medewerker Ontwikkeling Il 2,66
Medewerker Toezicht Il 1
Medewerker Ontwikkeling Il 0,06
Medewerker Ontwikkeling IV 0,44

Team Veiligheid, Inspectie en Handhaving

* Domeinmanager Zie hierboven
* Tactisch leidinggevende | in de functie van Teammanager 1

* Medewerker Ontwikkeling Il in de functie van Medewerker 1
beleids- en juridische ondersteuning
* medewerker Handhaving Il in de functie van Senior 2
Inspecteur Openbaar Gebied
* medewerker Handhaving | in de functie van Inspecteur 2
Openbaar Gebied en Inspecteur bouw- en woningtoezicht

Tabel 6: overzicht van de diverse functies en capaciteit voor de inzet op de VTH-taken.
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