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Inleiding

Op 9 juli 2024 heeft het college van burgemeester en wethouders het communicatiebeleid gemeente
Rijswijk 2024-2026 vastgesteld, ter vervanging van de visie op communicatie ‘Rijswijk in beweging’
van juli 2014. Graag informeren wij u over de nieuwe visie van het college op communicatie,
uitgewerkt in bijgevoegd communicatiebeleidsplan. Hierin staat hoe wij als gemeente willen
communiceren met onze stad en geven wij het Rijswijks antwoord op de kansen en risico’s die
verschillende ontwikkelingen in onze maatschappij en in het communicatie vak met zich
meebrengen.

Kern informatie

Mensen maken onze stad en er komen de komende jaren meer mensen wonen. Daardoor is onze
stad steeds in ontwikkeling. Dit maakt het Rijswijk van nu anders dan het Rijswijk van 2014; het jaar
waaruit het vorige communicatiebeleid stamt.

Tegelijkertijd is de identiteit van onze stad gevormd door de geschiedenis, ambities van eerdere
inwoners en de cultuur van de verschillende wijken. We willen blijven voortbouwen op die
geschiedenis, op de kenmerken en de waarden van onze stad nu. We willen ook meegroeien met
onze stad en inspelen op kansen en risico’s die verschillende trends met zich meebrengen. Dit
betekent iets voor de manier waarop wij als gemeente communiceren met onze inwoners,
ondernemers, bezoekers en partners.

ledereen die werkt voor of in de gemeente Rijswijk is verantwoordelijk voor goed contact met de
stad. Communicatie zit in elk contact. Met alles wat we (niet) doen geven we iets af. Het
communicatiebeleid biedt handvatten voor alle communicatie van de gemeente met onze inwoners,
ondernemers en andere (maatschappelijke) partners.

Gevolgen en/of vervolgtraject

Het communicatiebeleid hangt samen met het participatiebeleid Eén gemeenschap, één stad:
samen bouwen we Rijswijk (rv 24-044) dat aan uw raad voor besluitvorming op 15 oktober 2024 is
aangeboden. We zullen een uitvoeringsprogramma van het communicatiebeleid ter hand nemen om
de erin opgenomen doelstellingen te verwezenlijken. Tussentijds zullen we evalueren en monitoren
onder andere aan de hand van flitspeilingen, zodat we waar nodig kunnen bijsturen. Het
communicatiebeleid loopt tot 2026 en zal daarna geactualiseerd worden op basis van nieuwe
inzichten en op dat moment geldende trends en ontwikkelingen.

S.v.p. bij correspondentie datum en kenmerk van deze brief vermelden Het Huis van de stad is te bereiken met
en richten aan: Gemeente Rijswijk, Communicatie & Participatie, tram 17 en bus 23
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Wij gaan ervanuit dat we uw raad hiermee voldoende hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders,

de secretaris, de burgemeester,
P.M. Schuit H. Sahin
Bijlage(n):
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