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Toelichting voor de openbare besluitenlijst  
De gemeente Almelo is onderdeel van de arbeidsmarktregio Twente. De arbeidsmarktregio 
organiseert dienstverlening aan werkgevers, werkzoekenden en werkenden. Dit doen gemeenten 
en het UWV samen met werkgeversorganisaties, vakbonden, de Samenwerkingsorganisatie 
Beroepsonderwijs Bedrijfsleven (hierna: SBB) en onderwijs- en opleidingsinstellingen.  

  

De arbeidsmarktregio Twente opent op 1 januari 2026 het Werkcentrum Twente (hierna: het 
Werkcentrum). Het Werkcentrum is het regionale loket voor werkenden, werkzoekenden en 
werkgevers. En biedt informatie en advies over loopbaan, scholing, ontwikkeling en werk. Nu 
wordt deze dienstverlening nog door verschillende organisaties aangeboden. De oprichting van het 
Werkcentrum is onderdeel van de landelijke hervorming van de arbeidsmarktinfrastructuur.  

  

Het college heeft besloten in te stemmen met het inrichtingsplan, uitvoeringsplan en de 
samenwerkingsovereenkomst voor het Werkcentrum. Daarnaast informeert het college de 
gemeenteraad over de hervorming van de arbeidsmarkt en oprichting van het Werkcentrum. 
  
Voorgesteld besluit  

1. Het Inrichtingsplan voor een Werkcentrum Twente vast te stellen (bijlage/780991). 
2. Het Uitvoeringsplan 2025 Werkcentrum Twente vast te stellen (bijlage/780989). 
3. De Samenwerkingsovereenkomst Publieke samenwerking arbeidsmarktregio Twente aan te 

gaan (bijlage/780992) 
4. De gemeenteraad te informeren met de raadsinformatiebrief ‘Hervorming 

arbeidsmarktinfrastructuur’ (Raadsbrief/780988). 
  
Inleiding  
Het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid (hierna: SZW) werkt aan een hervorming van 
de arbeidsmarktinfrastructuur. De basis van deze hervorming zijn de volgende maatregelen: 

1. Creëren van één regionaal loket: het Werkcentrum; 
2. Versterken van het van-werk-naar-werk-stelsel; 
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3. Meer centraal zetten van de ondersteuningsbehoefte;  

4. Structureel borgen van een gezamenlijke publieke-private governance. 

  

Arbeidsmarktregio Twente  

De gemeente Almelo is onderdeel van de arbeidsmarktregio Twente. De arbeidsmarktregio 
organiseert dienstverlening aan werkgevers, werkzoekenden en werkenden. Dit doen gemeenten 
en het UWV samen met werkgeversorganisaties, vakbonden, de Samenwerkingsorganisatie 
Beroepsonderwijs Bedrijfsleven (hierna: SBB) en onderwijs- en opleidingsinstellingen. De regionale 
samenwerking op de arbeidsmarkt is als wettelijke taak vastgelegd in de Wet Structuur 
Uitvoeringsorganisatie Werk en Inkomen (hierna: SUWI). 

  

De arbeidsmarktregio Twente stelde eind 2023 de ‘Strategische agenda en 
arbeidsmarktinfrastructuur arbeidsmarktregio Twente’ vast. Dit document is bijgesloten in de 
bijlage van dit voorstel (bijlage 1). De strategische agenda beschrijft de ambities, doelen en 
governance van de arbeidsmarktregio Twente.  

  

Werkcentrum Twente 

De arbeidsmarktregio Twente opent op 1 januari 2026 het Werkcentrum Twente (hierna: het 
Werkcentrum). De fysieke opening volgt mogelijk op een later moment, omdat de definitieve 
locatie nog niet definitief is vastgesteld. Hoogstwaarschijnlijk wordt het Werkcentrum gevestigd in 
Hengelo, dat daarmee de hoofdlocatie zal vormen. Het Werkcentrum biedt informatie en advies 
over loopbaan, scholing, ontwikkeling en werk aan werkenden, werkzoekenden en werkgevers. 
Hoewel het Werkcentrum één regionaal loket is, heeft elke gemeente de mogelijkheid om een 
lokaal inlooppunt in te richten. Hiermee waarborgen gemeenten de laagdrempeligheid en 
bereikbaarheid voor inwoners. De gemeente Almelo organiseert een lokale inlooplocatie.  

  

  

Huidig voorstel 

Op basis van dit voorstel neemt het college een besluit over het inrichtingsplan, uitvoeringsplan en 
de samenwerkingsovereenkomst ter voorbereiding op het Werkcentrum Twente. Daarnaast bevat 
het voorstel een raadsinformatiebrief over deze ontwikkelingen.  
  
Beoogd effect  
Het beoogde effect is een regionale arbeidsmarkt waarin vraag en aanbod zo goed mogelijk op 
elkaar aansluiten 
  
Argumenten voor  
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1.1. Het inrichtingsplan biedt een basis voor de inrichting van het Werkcentrum.  

Het Werkcentrum is onderdeel van de ambitie om te komen tot een toekomstbestendige 
dienstverlening en infrastructuur binnen de arbeidsmarktregio Twente. Het doel is dat het 
Werkcentrum één regionaal loket vormt voor de regionale arbeidsmarktdienstverlening in Twente. 
Het is een samenvoeging van de netwerkuitvoeringsorganisaties Werkplein Twente, Leerwerkloket 
(LWL), Twents Fonds voor Vakmanschap en het Regionaal Mobiliteitsteam (RMT).  

  

Het inrichtingsplan werkt de kaders in het perspectiefdocument ‘Strategische agenda en 
arbeidsmarktinfrastructuur arbeidsmarktregio Twente’ verder uit. Het Inrichtingsplan is het 
vertrekpunt voor de governance, formatie en begroting van het Werkcentrum.  

  

1.2. Het Werkcentrum draagt bij aan een sterkere regionale samenwerking en dienstverlening. 

Binnen het Werkcentrum werkt de arbeidsmarktregio samen aan het creëren en bieden van 
passende dienstverlening. Dit doet het Werkcentrum samen met partners die onderdeel zijn van de 
samenwerking binnen de arbeidsmarktregio, als externe netwerkpartners. Het versterken van de 
samenwerking en dienstverlening heeft toegevoegde waarde voor verschillende partijen. 
Waaronder inwoners, werkgevers en publieke partners. 

  

1.3. Het inrichtingsplan sluit aan op de beoogde aanpassingen van de Wet SUWI. 

De Rijksoverheid neemt het inrichten van een Werkcentrum op als wettelijke taak in deze wet. De 
beoogde inwerkingtreding van deze wetswijziging is 1 juli 2026.  

  

2.1. Het uitvoeringsplan beschrijft hoe de arbeidsmarktregio Twente haar dienstverlening in het 
overgangsjaar 2025 continueert. 

Het jaar 2025 is een overgangsjaar naar het Werkcentrum. Het oprichten van het Werkcentrum en 
het gelijktijdig continueren van de huidige dienstverlening staan centraal. Het uitvoeringsplan 
beschrijft de benodigde formatie, middelen en werkzaamheden om dit te organiseren. 

  

3.1. De samenwerkingsovereenkomst borgt de publieke samenwerking tussen de gemeenten in de 
arbeidsmarktregio Twente op juridisch vlak. 

De samenwerking binnen de arbeidsmarktregio is een publiek-private samenwerking. In de huidige 
constructie heeft deze samenwerking geen juridische binding. Met de samenwerkingsovereenkomst 
leggen de gemeenten en het UWV de onderlinge afspraken binnen de samenwerking vast. 
Waaronder: 
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• de taken en bevoegdheden van de gemeente Almelo. Waaronder het samenwerken binnen 
de netwerksamenwerking in het Ambtelijk Overleg Arbeidsmarkt (AOA), het meebepalen 
over de strategie van de regionale samenwerking en het vaststellen van de jaarplannen en 
bijbehorende begrotingen. 

• de taken en bevoegdheden van de gemeente Enschede als centrumgemeente. Waaronder 
het beheer van de regionale middelen, en de coördinatie van het regionale 
arbeidsmarktbeleid en samenwerking.  

  

4.1. Het is belangrijk om de gemeenteraad te informeren. 

De hervorming van de arbeidsmarktinfrastructuur en de oprichting van het Werkcentrum is een 
belangrijke ontwikkeling. De arbeidsmarktregio voert hiermee de opdracht van de Rijksoverheid uit. 
En verbetert de regionale dienstverlening en samenwerking 
  
Kanttekeningen  
1.1. Het Werkcentrum brengt risico’s met zich mee voor de continuïteit en kwaliteit van 
dienstverlening. 

Het inrichtingsplan biedt een basis voor de inrichting van het Werkcentrum. De exacte 
samenwerking binnen en inrichting van het Werkcentrum moet echter nog vorm krijgen. Daarmee 
is nog onbekend in hoeverre de uiteindelijke inrichting aansluit op de huidige dienstverlening en 
behoeften van de gemeente Almelo.  

  

De komende periode werken verschillende regionale werkgroepen de samenwerking en inrichting 
verder uit. De gemeente Almelo heeft een rol in deze werkgroepen. Daarmee heeft de gemeente 
invloed op de uiteindelijke inrichting.  

  

1.2. De gezamenlijke werkgeversdienstverlening is geen onderdeel van het Regionaal 
Werkcentrum. 

Het Werkplein werkt op dit moment samen met de regiogemeenten en UWV op de 
werkgeversdienstverlening. Het voornemen is om de werkgeversdienstverlening geen onderdeel te 
maken van het Werkcentrum. Hierdoor raakt de uitvoering van deze dienstverlening mogelijk 
versnipperd. De eerdergenoemde regionale werkgroepen doen een voorstel om de samenwerking 
tussen de gemeenten, het UWV en het Werkcentrum op de werkgeversdienstverlening goed in te 
richten. 

  

3.1 Het Werkcentrum vermindert de autonomie van het Werkplein Twente. 

Het Werkcentrum is een samenvoeging van onder andere het Werkplein Twente. Dat betekent dat 
de de dienstverlening van het Werkplein Twente vanaf 1 januari onder de 
samenwerkingsovereenkomst van het Werkcentrum valt. Het mandaat voor het nemen van 
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besluiten ligt in deze samenwerkingsovereenkomst binnen de regionale samenwerking. Omdat de 
gemeente Almelo een rol heeft in deze regionale samenwerking, kan zij op deze manier alsnog 
invloed uitoefenen. Hierin is Almelo echter wel afhankelijk van de overige partijen. Als de partijen 
niet tot consensus komen, ligt het mandaat om een besluit te nemen bij de gemeente Enschede 
omdat Enschede centrumgemeente is. 
  
Kosten, opbrengsten en dekking  
De oprichting van het Werkcentrum heeft geen financiële consequenties. De arbeidsmarktregio 
Twente dekt de lasten voor het vormen van het Werkcentrum vanuit de regionale 
arbeidsmarktmiddelen. De gemeente Enschede beheert deze middelen vanuit een 
bestemmingsreserve.  

  

De arbeidsmarktregio heeft daarnaast een Meerjarenbegroting voor de periode 2025 – 2028. De 
toelichting en oplegnotitie bij deze Meerjarenbegroting zijn bijgesloten bij dit voorstel (bijlagen 5 en 
6). De Meerjarenbegroting bestaat uit een overzicht van de structurele en incidentele middelen die 
de arbeidsmarktregio inzet voor haar dienstverlening en activiteiten.  
  
Uitvoering  
De arbeidsmarktregio Twente richt het Werkcentrum in volgens het inrichtings- en uitvoeringsplan. 
De gemeente Enschede is als centrumgemeente verantwoordelijk voor de aansturing en 
ondersteunende dienstverlening binnen het Werkcentrum. Daarnaast zijn de gemeenten Enschede, 
het UWV en ROC verantwoordelijk voor het werkgeverschap binnen het Werkcentrum. 

  

Tijdens de implementatie: 

1. maakt de arbeidsmarktregio onderlinge afspraken over de wijze waarop zij communiceert 
over de oprichting van het Werkcentrum. 

2. herijkt de arbeidsmarktregio de governance binnen de arbeidsmarktregio om de publiek-
private samenwerking te versterken. 

3. doet de arbeidsmarktregio een voorstel voor een Meerjarenagenda op basis van de recent 
vastgestelde strategische agenda. 

4. organiseert de arbeidsmarktregio een toelichting op het regionale arbeidsmarktbeleid en 
inrichting van het Werkcentrum voor de gemeenteraden. 

  
Bijlage(n)  

1. Perspectiefdocument ‘Strategische agenda en arbeidsmarktinfrastructuur arbeidsmarktregio 
Twente’ (bijlage/781003).. 

2. Inrichtingsplan naar een Werkcentrum Twente (bijlage/780991). 
3. Uitvoeringsplan 2025 Werkcentrum Twente in oprichting (bijlage/780989). 
4. Samenwerkingsovereenkomst Arbeidsmarktregio Twente (bijlage/780992) 
5. Oplegnotitie: Meerjarenbegroting (2025-2028) Arbeidsmarktregio Twente (bijlage/780996). 
6. Toelichting op de meerjarenbegroting (2025-2028) van de Arbeidsmarktregio 

(bijlage/780994) 
  
Procesinformatie  



Pagina 6 van 6  
 
Z/25/244580 / D/25/789628 
 

- Intern overleg  

Voorstel is afgestemd met manager en Juridisch adviseur. 

- Afstemming met portefeuillehouder; De heer Hinnen 

  

 - Directie-advies n.v.t. 
  
Communicatie over het besluit  
Regulier.  
 
 




