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Beantwoording vragen PvdA inzake warmtescan 

 

1. Hoe verklaart het college dat de limiet van 250 aanvragen voor de warmtescan al op 
de eerste dag bereikt werd?  

Het totaal aantal scans is 500, gesplitst in een deel voor eengezinswoningen en een deel 
voor appartementen. De grote vraag voor de warmtescan komt met name vanuit de 
eengezinswoningen. Ook voor appartementen in kleine VvE’s waren 250 warmtescans 
beschikbaar maar daar is op dit moment nog ruimte (150 scans aangevraagd).  

Het hoge aantal aanvragen zal mede komen doordat de warmtescan kosteloos wordt 
aangeboden en het aanvragen en de uitvoering de bewoner weinig moeite kost. Voor de 
uitvoering van de warmtescan hoeft de bewoner niet thuis te zijn. Waarom juist de 
warmtescan bij eengezinswoningen zo populair is, is niet helemaal duidelijk. 

 

2. Waarom is gekozen voor een maximum van 250 scans? Was dit primair een 
budgettaire of organisatorische afweging?  

Het is een budgettaire afweging. De warmtescan is een activatie- en 
bewustwordingsmiddel dat in Rijswijk nog niet eerder is ingezet, waarbij wij vooraf niet 
precies weten hoe groot de belangstelling is. Bij andere vergelijkbare producten zoals de 
energiescan voor de grondgebonden woning was de belangstelling minder. Ter 
illustratie: in 2024 waren er 90 energiescans beschikbaar voor woningen met woz-
waarde tot de NHG-grens, daarvan zijn er 40 gebruikt (44%). Ook voor de quickscan voor 
VvE’s was de belangstelling lager: van de 50 beschikbare quickscans zijn er 10 gebruikt 
(20%).  

 

3. Welke mogelijkheden ziet het college om tegemoet te komen aan de grote 
belangstelling van inwoners, bijvoorbeeld door uitbreiding van het aantal scans, het 
werken met wachtlijsten of het aanbieden van alternatieve regelingen?  

In overleg met de uitvoerder is het aantal scans voor de eengezinswoning verhoogd naar 
300 en dat van appartementen in kleine VvE’s verlaagd naar 200. De bewoners die een 
aanvraag hebben ingediend nadat de limiet is bereikt, komen op de reservelijst. Na 
sluiting van de inschrijvingsperiode kunnen we vaststellen in hoeverre er nog ruimte is in 
het aantal scans voor appartementen en of we het aantal kunnen uitbreiden. Daarnaast 
zijn er nog steeds vergelijkbare gratis producten beschikbaar voor VvE’s (quickscan) en 
woningen met een WOZ-waarde tot de NHG-grens (energiescan) die inwoners kunnen 
aanvragen. 



4. Hoe gaat het college in de toekomst voorkomen dat een dergelijke regeling binnen 
enkele uren na opening ‘uitverkocht’ is, terwijl de behoefte onder inwoners duidelijk 
groter is? 

We zien grote verschillen in de benutting van producten. Zie ook de resultaten van de 
evaluatie van het Woningisolatieprogramma waar u met RIB 25 063 over geïnformeerd 
bent. Juist vanwege het lage gebruik van de gratis adviesproducten in 2024 is gekozen 
voor een ander communicatiemiddel en uitvoeringsproces. Dit heeft een positief effect 
gehad. We blijven voor de toekomst zoeken naar de juiste balans tussen het 
beschikbare budget en de verwachte benutting door de doelgroep. Dit kan ook 
betekenen dat we gezien het beperkte beschikbare budget de doelgroep voor bepaalde 
producten beperken.  

 


