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Bijlage
Evaluatie van de inzet Powerful Ageing als interventie bij aanvragen huishoudelijke ondersteuning,
augustus 2025

Datum
28 oktober 2025

Onderwerp
Resultaten evaluatie Powerful Ageing

Geachte leden van de raad,

In maart 2025 heeft het college toegezegd de inzet van Powerful Ageing (PA) te evalueren. Deze
evaluatie is inmiddels uitgevoerd. Via deze brief informeren wij u over de belangrijkste
bevindingen en vervolgstappen.

Aanleiding en achtergrond

Sinds 2021 wordt Powerful Ageing ingezet als interventie bij aanvragen voor huishoudelijke
ondersteuning (HO) binnen de Wmo. De aanpak richt zich op het versterken van de
zelfredzaamheid van inwoners, met als doel dat ondersteuning waar mogelijk kan worden
uitgesteld of voorkomen. De interventie is sinds december 2023 opgenomen in de aangepaste
beleidsregels tezamen met het normenkader Huishoudelijke Ondersteuning (HHM/KPMG). Sinds
16 juni 2025 is Powerful Ageing als structurele werkwijze vastgelegd in de nieuwe Wmo-
verordening en beleidsregels.

Evaluatie en opzet monitoring

In totaal zijn 180 inwoners met een aanmelding voor huishoudelijke ondersteuning gevolgd in de
monitoring.

- 20 inwoners zijn op voorhand uitgesloten van deelname vanwege de gestelde exclusiecriteria
(medische of cognitieve redenen zoals dementie, MS, Parkinson, osteoporose of een acute klacht).
- 103 inwoners zijn na de intake niet doorverwezen naar Powerful Ageing en ontvingen na een
gesprek met een Wmo coach een reguliere, op de situatie passende, indicatie voor huishoudelijke
ondersteuning.

- 57 inwoners hebben het Powerful Ageing-traject geheel of gedeeltelijk doorlopen of een
alternatieve route gekozen.

Op deze laatste groep lag de focus van de evaluatie, omdat hier ruimte was om de inzet van een
maatwerkvoorziening te voorkomen of uit te stellen.
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Resultaten van de evaluatie

De 57 inwoners die in aanmerking kwamen voor Powerful Ageing zijn verdeeld onder nieuwe
aanmeldingen en herbeoordelingen.

Nieuwe HO aanmeldingen (43 inwoners):

- 13 inwoners kozen ervoor geen intake te laten plaatsvinden en hebben geen HO indicatie
gekregen;

- 7 inwoners zijn na intake en afstemming met de Wmo coach doorverwezen naar andere vormen
van ondersteuning en hebben geen HO indicatie gekregen;

- 13 inwoners kwamen in aanmerking voor Powerful Ageing maar besloten niet deel te nemen. Zij
hebben geen HO indicatie gekregen;

- 6 inwoners hebben deelgenomen aan Powerful Ageing, zonder een HO indicatie tijdens en na de
interventie;

- 1 inwoner kreeg tijdelijk huishoudelijke ondersteuning naast deelname aan het programma
Powerful Ageing;

- 3 inwoners zijn na het programma doorgestroomd naar het borgingstraject en hebben geen HO
indicatie gekregen.

Herbeoordelingen HO (14 inwoners)

- Na deelname aan Powerful Ageing is bij 7 inwoners de bestaande HO indicatie verlengd en bij
één inwoner is de indicatie beéindigd;

- 2 inwoners bleken zelfstandig te kunnen functioneren (geen fysieke beperkingen en ook geen
deelname aan het programma). Hun HO indicatie is beéindigd;

- 3 inwoners zagen af van deelname of intake, waardoor geen herindicatie is afgegeven of een
verzoek tot herindicatie is afgewezen;

- Bij 1 inwoner is de HO indicatie verlengd omdat na deelname aan het programma van Powerful
Ageing geen verbetering optrad.

De algemene conclusie luidt dat Powerful Ageing in meerdere gevallen heeft geleid tot uitgestelde
of vermeden indicaties, waarmee zowel de zelfredzaamheid van inwoners als de doelmatigheid
van de inzet van ondersteuning is versterkt.

Adviezen en vervolgacties

De evaluatie bevat vier hoofdadviezen die het college overneemt:

1. Versterk de dataketen: richt een sluitend dataproces in om de inzet en effecten van Powerful
Ageing structureel te monitoren.

2. Eenduidige verwijzing: ontwikkel een systeem waarmee iedere aanvraag voor huishoudelijke
ondersteuning automatisch wordt getoetst op geschiktheid voor Powerful Ageing.

3. Contractuele borging: sluit een overeenkomst op basis van een SAS-dienst (Sociale en Andere
Specifieke diensten), waarbij gemotiveerd wordt afgeweken van aanbesteding omdat de huidige
aanbieder uniek is in dit aanbod.

4. Vervolgmonitoring: volg de 57 deelnemende inwoners om de effecten van de interventie over
een langere periode inzichtelijk te maken.

Daarnaast wordt het advies overgenomen om inwoners bij wie geen fysieke verbetering meer te
verwachten is, een structurele HO indicatie zonder einddatum te geven. Dit voorkomt onnodige
herbeoordelingen en daaraan gekoppelde keukentafelgesprekken, vermindert personele- en
administratieve lasten en sluit aan bij de beleidsregels Wmo 2025 (artikel 6.2.1). De ambtelijke
organisatie werkt deze hierboven beschreven punten verder uit en borgt de uitvoering binnen het
reguliere werkproces.

Met deze stappen wil het college de balans behouden tussen passende ondersteuning en het
versterken van eigen regie en vitaliteit van inwoners.
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Hoogachtend,
Burgemeester en wethouders van Almelo,

de secretaris, de burgemeester,
J.H. Dijkstra R.T.A. Korteland
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