Motie: voortzetting papieren sociale kaart schuldhulpverlening

Gemeenteraad van Rijswijk in vergadering bijeen op 23 juni 2026,

Constaterende dat

de gemeenteraad in 2022 heeft verzocht om een papieren sociale kaart
schuldhulpverlening, die vervolgens is ontwikkeld en verspreid;

de Rekenkamer in haar onderzoeksrapport De Bestaanszekerheid en de sociale
participatie van Rijswijkers concludeert dat veel inwoners regelingen en
voorzieningen niet weten te vinden en dat onbekendheid een belangrijke oorzaak is
van niet-gebruik;

de Rekenkamer aanbeveelt te zorgen voor actuele, toegankelijke en laagdrempelige
informatie over regelingen en voorzieningen;

de huidige sociale kaart dateert uit 2023 en sindsdien regelingen, organisaties en
netwerken zijn gewijzigd,;

Overwegende dat

goede informatievoorziening helpt om onterecht niet-gebruik van regelingen te
verminderen;

niet iedere Rijswijker digitaal vaardig is of de weg naar ondersteuning weet te vinden;
de gemeente inzet op preventie en vroegsignalering van financiéle problematiek,
waarbij een actuele sociale kaart inwoners kan helpen eerder passende
ondersteuning te vinden;

Verzoekt het college

de papieren sociale kaart schuldhulpverlening te actualiseren op basis van de
situatie in 2026 en deze jaarlijks te updaten;

daarbij aandacht te besteden aan laagdrempelige en preventieve ondersteuning en
mogelijkheden voor vroegtijdige hulp bij financiele problematiek;

de geactualiseerde sociale kaart actief onder de aandacht te brengen via
maatschappelijke partners, wijkcentra, de bibliotheek, gemeentelijke
communicatiekanalen en lokale media;

hiervoor dekking te zoeken binnen het communicatiebudget voor het sociaal domein;
de raad hierover te informeren in het derde kwartaal van 2026;

En gaat over op de orde van de dag.

Maddy Batelaan
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