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Inleiding

De gemeente Rijswijk richt in 2026 een lokale zorg en veiligheidskamer in om inwoners met complexe
problematiek op het snijvlak van zorg en veiligheid beter, sneller en integraal te ondersteunen. De
aanleiding hiervoor is de toenemende casuistiek rondom onder meer huiselijk geweld, jongeren die
afglijden naar de criminaliteit, personen met onbegrepen gedrag, zorgmijders en overlastgevende
situaties. In deze gevallen schieten reguliere overlegvormen vaak tekort, vooral doordat de
samenwerking versnipperd is en de regie onvoldoende geborgd is. De lokale zorg en veiligheidskamer
moet hierin voorzien door domeinoverstijgende samenwerking structureel te organiseren met een
duidelijke juridische en organisatorische basis.

Implementatieplan lokale zorg en veiligheidskamer

In het implementatieplan voor de proefperiode van de lokale zorg en veiligheidskamer wordt beschreven
hoe de kamer ingericht is, de doelgroepen, de governance, de werkprocessen, de benodigde
randvoorwaarden en de wijze van monitoring en evaluatie. De proefperiode loopt van half 2026 tot 2027
en wordt gefinancierd vanuit middelen van Preventie met Gezag (PmG). Voor structurele voortzetting is
vanaf 2027 aanvullende, duurzame financiering nodig.

De gemeente werkt vanuit het uitgangspunt dat veiligheid en zorg onlosmakelijk met elkaar verbonden
zijn. De strategische doelen van de kamer zijn: tijdige signalering en integrale aanpak van complexe
problematiek, tijdige inzet van passende interventies, vermindering van risico’s en een structurele,
professionele samenwerking tussen ketenpartners. Deze doelen worden vertaald naar operationele
doelen, zoals een maximale doorlooptijd van twee weken tussen melding en weging en vier weken
tussen weging en start van passende ondersteuning. Voor hoog-risicocasuistiek moet zo snel mogelijk
worden opgetreden om escalatie te voorkomen.

Binnen de proefperiode richt de kamer zich in eerste instantie op twee overlegtafels: de
Persoonsgerichte Aanpak Jeugd (PGA-jeugd) en huiselijk geweld met een veiligheidscomponent,
waaronder intieme terreur en het voorkomen van femicide. In een latere fase kunnen daar overlegtafels
voor personen met onbegrepen gedrag en woonoverlast aan worden toegevoegd. Bij het toevoegen van
deze tafels worden tevens de daarvoor relevante partners betrokken, zoals bijvoorbeeld
woningbouwcorporaties, om de ketensamenwerking op deze nieuwe aandachtsgebieden goed te kunnen
vormgeven. De kamer is nadrukkelijk aanvullend op bestaande hulpverlening en wordt alleen ingezet
wanneer reguliere inzet onvoldoende is en gezamenlijke regie noodzakelijk is.

De governance is belegd binnen de gemeentelijke organisatie, onder bestuurlijke verantwoordelijkheid
van de gemeente. De codrdinatoren zorg en veiligheid en de procesregisseur PGA Jeugd vervullen de
voorzittersrol en zijn verantwoordelijk voor het uitvoeren van procesregie. Per casus wordt een
casusregisseur aangewezen. Daarnaast is een informatiemanager essentieel voor de informatie-
uitwisseling, privacy, analyses en procesondersteuning te waarborgen. Voor de uitvoering wordt
gebruikgemaakt van het casemanagementsysteem Atlas. Daarvoor zijn een verwerkersovereenkomst en
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een DPIA" opgesteld. De lokale zorg en veiligheidskamer werkt binnen de kaders van de AVG, Wpg,
Wmo, Jeugdwet en WvGGZ.

Vervolgtraject

De implementatie verloopt in fasen: voorbereiding, proef, beleidsontwikkeling, inrichting, testen,
optimaliseren en structurele borging. Daarbij zijn bestuurlijk commitment, heldere werkafspraken,
juridische borging en voldoende capaciteit cruciale succesfactoren. Belangrijke risico’s zijn onvoldoende
betrokkenheid van partners, juridische belemmeringen in gegevensdeling en capaciteitsdruk. Deze
worden ondervangen door bestuurlijke afstemming, convenanten, continue evaluatie en duidelijke
procesafspraken.

Financieel ligt de nadruk op structurele borging van de procesregisseur PGA-Jeugd, de
informatiemanager en het casemanagementsysteem. De formatie van de codrdinatoren zorg en
veiligheid is al structureel beschikbaar. Tot slot wordt ingezet op gerichte communicatie richting
professionals, management, bestuur, inwoners en raad, zodat de rol en werkwijze van de lokale zorg en
veiligheidskamer helder en transparant zijn.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders,

de secretaris, de burgemeester,

P.M. Schuit H. Sahin

' Data Protection Impact Assessment: een analyse om te beoordelen of een verwerking van
persoonsgegevens met een casemanagementsysteem privacyrisico’s oplevert.
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