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Motie No show! 

De gemeenteraad van Rotterdam, in vergadering bijeen op 28 januari 2021, ter bespreking van de 
kadernotitie inkoopstrategieën en vaststelling uitgangspunten voor de opbouw van de tarieven. 

constaterende dat 

. (zorg)organisaties te maken hebben met afspraken die niet door gaan, medewerkers die 
voor een dichte deur staan of trajecten die niet afgerond worden bij (voornamelijk) mensen 
die zorg mijden enlof mensen met (o)ggz problematiek, 

overwegende dat 

. zorgmedewerkers frequent voor een dichte deur staan of last minute worden 
afgebeld door (voornamelijk) mensen die zorg mijden enlof mensen met (o)ggz 
problematiek; 

. door het last minute niet doorgaan van de afspraken deze zorg en ondersteuning 
veelal ook niet ingezet kan worden bij andere mensen en hierdoor kostbare uren 
verloren gaan; 

. het belangrijk is dat zorgorganisaties contact proberen te blijven onderhouden met 
mensen die zorg mijden enlof mensen met (o)ggz problematiek maar door frequent 
uitval geconfronteerd worden met ingeplande zorg die niet verleend en 
gedeclareerd kan worden; 

. het (onverwacht) niet door gaan van afspraken bij mensen die zorg mijden enlof 
mensen met (o)ggz problematiek impact heeft op hen, op de zorgmedewerkers en 
op (de bedrijfsvoering) van de zorgorganisatie, 

verzoekt het college 

. afspraken in de aanbesteding op te nemen over “no-show”; 

. deze afspraken te rapporteren aan de raad, 

en gaat over tot de orde van de dag. 

Michel van Elck 
Leefbaar Rotterdam 
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