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Onderwerp Onderzoeksrapport *Niemand hielp mij’

Ons college heeft kennisgenomen van het rapport *Niemand hielp mij’ van de Kinderombudsman.
Het rapport benadrukt hoe belangrijk het is dat jeugdigen worden gezien, gehoord en ondersteund
worden wanneer dat nodig is. Deze bevindingen sluiten aan bij recente rapporten (2025) van de
Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd en de Inspectie Justitie en Veiligheid over Jeugdbescherming
West en de William Schrikker Stichting. Uit de inspectierapporten blijkt dat kinderen en jongeren
behoefte hebben aan laagdrempelige en veilige mogelijkheden om hun verhaal te delen en hulp te
krijgen. Dat is mogelijk via de Kindertelefoon, Stichting Chris, Villa Pinedo en de chatfunctie van

Veilig Thuis Haaglanden.

Preventie en vroegsignalering

Het rapport benadrukt het belang van preventie en vroegsignalering, een conclusie die wij als
gemeenten in de regio Haaglanden delen en een prioriteit hebben gemaakt in de Regiovisie aanpak
huiselijk geweld Haaglanden 2026 en verder. In onze regio wordt ingezet op preventie en
vroegsignalering via scholen, jeugdgezondheidszorg en de lokale teams. Hierbij staat de
implementatie van de meldcode centraal. Handelen bij vermoedens van kindermishandeling,
inclusief verwaarlozing, verloopt via dit handelingskader. Het onder de aandacht brengen van de
meldcode, de rol van Veilig Thuis Haaglanden bij maatschappelijke partners en de inzet en
bekwaming van aandachtsfunctionarissen heeft prioriteit in onze regio. Kinderdagverblijven,
peuterspeelzalen en scholen vormen hierbij een belangrijke vindplaats. Met deze focus willen we de

zichtbaarheid en vroege aanpak van signalen verbeteren.

Als de inzet van vrijwillige hulpverlening niet lukt, dan komt jeugdbescherming in beeld. De
afgelopen jaren is er constante aandacht voor de kwaliteit voor de jeugdbescherming in onze regio.

Onze raad ontvangt hierover periodieke raadsinformatiebrieven over de stand van zaken.
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Een sterke sociale basis

Brede preventie van kindermishandeling en huiselijk geweld vraagt om tijdige ondersteuning van
gezinnen en het vroegtijdig herkennen van signalen van onveiligheid. Wij erkennen dat
risicofactoren vaak samenhangen met bestaanszekerheid en dat huiselijk geweld zelden op zichzelf
staat. Als gemeente zetten wij daarom in op een sterke sociale basis en preventieve voorzieningen.
Samen met lokale en regionale partners werken wij binnen het programma Kansrijke Start aan een
goede start voor ieder kind, met extra aandacht voor gezinnen in een kwetsbare situatie. De
Stichting Jeugdgezondheidszorg Zuid-Holland West vervult hierin een belangrijke rol door haar
laagdrempelige en langdurige contactmomenten met (aanstaande) ouders en jonge kinderen,
waarin (beginnende) onveiligheid tijdig kan worden herkend en besproken kan worden. Vanuit deze

samenwerking werken we aan een integrale preventieve aanpak van kindermishandeling.

De groep die wél in beeld is

Met de focus op preventie en vroegsignalering in de regiovisie willen we in een vroegtijdig stadium
signalen in beeld krijgen, zodat we op tijd kunnen handelen. Naast de groep jeugdigen (en
volwassenen) die we niet in beeld hebben, is er ook de groep die wel in beeld is en aan wie hulp
wordt verleend. Voor deze groep willen we ook lessen trekken uit het rapport van De
Kinderombudsman: jeugdigen daadwerkelijk zien en hun veiligheid centraal stellen. In de regiovisie
hebben we dat vormgegeven door te kiezen voor systemisch werken. Systemisch werken betekent
dat we aandacht hebben voor alle betrokkenen in een huishouden of gezin en dat we niet alleen
kijken naar een slachtoffer of pleger. De Routekaart naar Veiligheid dient hierbij als hulpmiddel om
deze manier van werken en denken binnen de lokale teams van gemeenten en bij ketenpartners te
ondersteunen en de samenwerking met elkaar te versterken. Een randvoorwaarde hierbij is een

gezamenlijke leer- en verbetercultuur, waarbij we investeren in deskundigheidsbevordering.

Het rapport van De Kinderombudsman is niet alleen een oproep aan gemeenten, maar ook aan de
Rijksoverheid, Veilig Thuis, GGD’en, de jeugdgezondheidszorg, lokale teams, onderwijsinstellingen,
sportverenigingen, culturele instellingen en andere maatschappelijke organisaties. Het creéren van

een veilige omgeving voor jeugdigen doen we samen.

Met vriendelijke groet,
het college van burgemeester en wethouders,
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