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Raadsvoorstelnummer: 772737

Naar aanleiding van agendapunt van de raad nr. 4 “Verordening Leerlingenvervoer gemeente
Houten 2025”

De raad van de gemeente Houten in de vergadering bijeen d.d.: 15-04-2025

Onderwerp: Verankeren van de menselijke maat en maatwerk in de beleidsregels van
leerlingenvervoer.

De Raad,
Gehoord de beraadslaging,

overwegende

- dat de nieuwe verordening procesmatig en zakelijk is geschreven,

- dat leerlingenvervoer vaak kwetsbare kinderen betreft,

- dat het veel artikelen ontbreekt aan menselijke maat,

- dat een aantal keer wordt verwezen naar maatwerk,

- dat maatwerk en in het verlengde hiervan de menselijke maat, essentieel is om recht te doen
aan de diversiteit van situaties van leerlingen en ouders,

- dat zonder expliciete en heldere uitwerking in de beleidsregels, dit begrip ruimte laat voor
verschillende interpretaties met bijpbehorende rechten dan wel grenzen,

- datditin de toekomst kan leiden tot verschil in uitvoering.

Roept het college op
- omde nieuw te vormen beleidsregels zodanig te formuleren dat de uitgangspunten van
menselijke maat en maatwerk duurzaam zijn geborgd, inhoudende dat continuiteit in
interpretatie en toepassing gewaarborgd is;

En gaat over tot de orde van de dag.

Toelichting

De verordening leerlingenvervoer vormt een belangrijk kader voor het bieden van passende
ondersteuning aan kinderen voor wie regulier vervoer naar school niet vanzelfsprekend is. Hoewel de
term "maatwerk" meerdere keren genoemd wordt in de verordening, ontbreekt een duidelijke en
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uitvoerbare uitwerking van dit begrip. Dit leidt tot risico op willekeur, onduidelijkheid voor ouders en
onzekerheid in de uitvoering.

Om maatwerk daadwerkelijk betekenis te geven, is het van belang dat in de beleidsregels expliciet
wordt gemaakt hoe dit in de praktijk wordt toegepast. Onze fractie denkt dan aan voorbeelden:
e het opnemen van ruimte voor individuele afwegingen bij complexe gezinssituaties, zoals
co-ouderschap of tijdelijke mantelzorgbelasting;
¢ het expliciet noemen van tijdelijke of onvoorziene omstandigheden (zoals ziekte,
arbeidsongeschiktheid of financiéle problematiek) als reden om van standaardcriteria af te
wijken;
o het formuleren van richtlijnen en beoordelingsfactoren die uitvoerend ambtenaren
ondersteunen bij het toepassen van de menselijke maat;
¢ het aanbieden van een gesprek of maatwerkoverleg wanneer een aanvraag buiten de
standaardcriteria valt, in plaats van directe afwijzing.

Door dit soort uitgangspunten in de beleidsregels vast te leggen, worden de uitgangspunten van
menselijke maat en maatwerk duurzaam verankerd. Zo ontstaat een beleid dat toekomstbestendig,
navolgbaar én mensgericht is — ongeacht politieke of ambtelijke veranderingen. Deze motie beoogt
daaraan bij te dragen.

Ondertekening en naam:

D66 PvdA
Marjan Boonzaaijer Anneke Dubbink
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