Taskforce Sociaal Domein

* Proces Taskforce; dhr. Bex
* Opbrengsten en kosten; mevr. van Lieshout
* Terugkoppeling maatregelen per programmalijn; mevr. van Lieshout en mevr. Pastoor
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Welk proces is er doorlopen sinds de raadsinformatieavond van
3 december 20247

Gezien dat:

Basis niet op orde is (druk op en schommelingen in personele capaciteit,
activiteitengericht werken versus plan- en procesmatig werken).

Ontwikkel- en realisatiekracht sociaal domein daarmee onder druk staat en
begrensd is.

Er geen grote kostenbesparingen sinds de vorige RIA zijn gerealiseerd.



Doorkijk naar het vervolg:

Samen bouwen aan kwaliteitsverbetering sociaal domein

Nadruk op rust, reinheid en regelmaat in het sociaal domein:

- Werken aan structurele balans tussen werkbelasting en belastbaarheid
medewerkers.

- Bewegen om basisprocessen op orde brengen en slimmer te werken.

Ontwikkelen cultuur van continu leren en verbeteren.



Opbrengsten taskforce

Kostenstijging een halt toe roepen en kwaliteitsverbetering
Behaalde kostenbesparing tijdens raadsinformatieavond 3 december €260.000
Voor de maatregelen uit de Taskforce is in 2025 een totale kostenbesparing van

€350.000,- ingeboekt

De Taskforce blijft ondanks de financiéle lucht in de begroting wel van kracht
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Incidentele kosten Taskforce

Beschikbaar gesteld budget: €384.560

Besteed budget op 3 december 2024: €260.000
Besteed budget eind mei 2025: €296.455
Resterend budget: €87.545

Sinds 3 december is er €36.455 uitgegeven.
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Programmalijn Monitor

* Recent ontvangen raadsinformatiebrief Monitor Sociaal Domein

e Continue doorontwikkeling
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Programmalijn regie — Maatregel Huishoudelijke Hulp

Beleid indicaties huishoudelijke hulp aangepast

Resultaat: kostenbesparing op 3 december €243.230

Alle herindicaties zijn afgerond.

Overgangstermijn is in april 2025 voor de laatste indicaties verstreken
Financiéle effecten vanaf nu zichtbaar.

€ 200.000,- structureel minder begroot voor hulp bij het huishouden
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Programmalijn regie — Maatregel Huishoudelijke Hulp

Ontwikkelingen:
* Hogere tarieven
* Inkomensafhankelijke eigen bijdrage vanaf 2027

* Grotere vraag naar huishoudelijke hulp
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Prognose Wmo gebruikers per jaar mbt Hulp bij het Huishouden
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Programmalijn regie — woningaanpassingen

Aangescherpt beleid woningaanpassingen

Woningaanpassingen die voorzienbaar zijn worden niet meer vergoed

Maximale vergoeding tot €15.000,- of primaat van verhuizen.

3 december nog geen financieel resultaat zichtbaar

In 2024 is er over het gehele jaar €310.000,- uitgegeven aan woningaanpassingen.

Begroting is vastgesteld op €155.000,-
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Programmalijn regie — Casussen PlusTeam

* Problemen op meerdere gebieden worden zo integraal als mogelijk

aangepakt, generalistische hulpverleners PlusTeam

e Kwaliteitsverbetering versus besparing
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Programmalijn regie — Casussen PlusTeam

Vaste medewerkers in Waalre -> meer nabijheid
Bevorderen van afstemming tussen CMD en PlusTeam
Merendeel casussen zijn reeds overgedragen

PlusTeam en zichtbaarheid in de monitor; ontwikkelpunt
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Programmalijn regie — Afstemming met andere verwijzers

 Wie mag verwijzen naar geindiceerde jeugdhulp:
gemeente, huisartsen, medisch specialisten, Gecertificeerde Instellingen,

rechters (JeugdZorg+)

* Doorlopende afstemming, zowel op inhoud als via management/bestuurlijk
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Kosten jeugdhulp via huisartsen

Aantal indicaties Kosten/
aantal indicaties

2020
2021
2022
2023
2024
2025 tot nu toe

393
331
371
371
217

€ 449.338
€489.212
€ 536.615
€ 636.292
€ 623.264
€ 261.951

€1.337
€1.244
€1.621
€1.715
€1.679
€1.207

Programmalijn regie — Afstemming met andere verwijzers
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Programmalijn voorliggend veld

* Welzijnscoach

* Brede aanbesteding welzijnsdiensten
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Programmalijn voorliggend veld - Vormgeving toegang

Terugkijkend:

* De schaalgrootte en beperkte personele capaciteit vragen om een pragmatische en realistische
aanpak die past bij de lokale context.

* Plannen leunen op aannames over de effectiviteit van digitalisering en zelfredzaamheid die niet
expliciet zijn onderbouwd met een businesscase of scenarioanalyse.

* De mate waarin de “click-call-face”-strategie daadwerkelijk leidt tot besparingen en optimalisatie is
nog niet inzichtelijk gemaakt.

e De plannen maken onvoldoende gebruik van lokale kracht en samenwerking

* Gezien de vergrijzing is extra aandacht nodig voor de toegankelijkheid van digitale oplossingen voor

()
ouderen en minder digitaal vaardigen (?/%
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Programmalijn voorliggend veld — Vormgeving toegang

Vooruitkijkend:

Eerst stap terug zetten om kansrijkheid gekozen strategie te onderzoeken en
eventuele alternatieven in beeld brengen, passend bij de schaal en
ontwikkelkracht van Waalre,

Pragmatische insteek en aanpak zijn passend. Het gaat er vooral om dat

duidelijk wordt hoe groot de opgave precies is, hoe kansrijk de beoogde

besparingen en ombuigingen zijn en welke investeringen daarvoor nodig
zijn.




Programmalijn voorliggend veld — Echtscheidingsproblematiek

 Waarom andere inzet op echtscheidingsproblematiek?

In hoeveel gevallen is een (v)echtscheiding de hoofdreden voor het ontstaan van een hulpvraag

(zowel Jeugd, Wmo als Inkomen)?
35 antwoorden

® 0-5%

® 58-10%
® 1-15%
® 16-20%
® 21-30%
® 31-50%
® 51-75%
® 76-100%




Doel

Inhoud

Proces

Kosten

Programmalijn voorliggend veld — Echtscheidingsproblematiek

terugdringen 20% complexe scheidingen binnen 4

gemeenten Dommelvallei+

laagdrempelig, dicht bij huis, juiste kennis/expertise, in

verbinding met breed sociaal domein, zelf hulp bieden,
specialistische hulp als aanvulling

voorbereiding collegevoorstel regio Dommelvallei+

€ 65.000 - € 80.000 per jaar totaal (looptijd 2 jaar),

naar rato per gemeente; .
voor Waalre ca. € 14.000 per jaar (? >
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Bedankt voor uw aandacht en tot 2 december
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