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- Wijkteam

- Zelfredzaamheid & Participatie
-Materiele WMO & WMO 2015
-9 wijkteammedewerkers WMO

-Onderlinge samenwerking
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ANALYSE: AANVRAGEN

Overige ™

stadsdelen

Zuid

Meeste aanvragen stadsbreed in Zuid

2021:
-5512 meldingen Wmo in Enschede,
waarvan 1326 uit Enschede-Zuid (24%)

2022:
-Zelfde verhoudingen, lijkt een stijging te onstaan
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ANALYSE: AANDEEL (2021)

1. Ondersteuning huishouden: 443
2. Vervoer/CVV: 297
3. Sociaal emotionele ondersteuning : 227

4. Woningaanpassingen: 132 (relatief veel)
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ANALY SE:

Frontoffice: Eenvoudige meldingen

Complexe meldingen

Wijksamenstelling
Demografische ontwikkelingen

Sociale problematiek
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Frontoffice/Wijkwijzer/(Samen indiceren) -
Melding =

Wijk bak >

Wijkteammedewerker Wmo -

Keukentafelgesprek




v’ Brede uitvraag
v Eigen kracht
v’ Sociaal netwerk

v' Algemene/voorliggende
voorzieningen

v Persoonskenmerken

v' Menselijke maat

Besluit




MATERIELE WMO

Huishouden
Vervoer
Rolstoelen
Hulpmiddelen

Woningaanpassingen
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WMO 2015

Individuele begeleiding

Dagbesteding
TOM (Twents ondersteuningsmodel)

ZIN (zorg in natura) & PGB (persoonsgebonden budget)
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SAMEN
INDICEREN

Ontstaan
Doel

Werkwijze
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Reguliere werkwijze

Pilot

Wiikvpk belt frontoffice WMO ‘

Na 2/ 3 x bellen, 20 min
contact

medew WMO

bij regie verlies

Huisbezoek ‘ ‘ Wijkvpk aanwezig
client

Medew WMO schrijft
Ondersteuningsplan

Mw wmo vraagt aanvullende

info bij wijkvpk/ ergo enz.

Bij complexiteit intensieve

samenwerking met wijkvpk

Beschikking WMO en inzet

Wijkvpk kent de klant

Schrijft ondersteuningsplan

(input vanuit zorgplan)
Extra vragen kunnen tijdens
zorgmoment

Advies ergo of

_ andere disciplines.. |

Contact vaste medew WMO

- Aanvullende vragen
- Beoordeelt achter bureau

- Bij complexiteit trekt
samen op met wijkvpk

Beschikking WMO en inzet
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