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Betreft Initiatiefvoorstel voorziening vergroten digitale veiligheid MKB 

Geachte raad, initiatiefnemer mevrouw J. Höcker, 

Met belangstelling heeft het college kennis genomen van het initiatiefvoorstel Voorziening vergroten 
digitale veiligheid MKB dat de fractie Goed voor Amstelveen op 25 oktober 2022 indiende. De 
initiatiefnemer wil ondernemers uit het MKB beter beschermen tegen cybercrime. Met een 
Cybermeldpunt en 24/7 IT Security Expertise wil de initiatiefnemer risico’s op ondermijning, digitale 
hacks en schade verkleinen en daarmee de digitale veiligheid van ondernemers vergroten.

Het college heeft het voorstel bestudeerd en onderschrijft het standpunt van de 
initiatiefnemer dat ondernemers en inwoners tegen cybercrime moeten worden 
beschermd. De aanpak van gedigitaliseerde criminaliteit en cybercrime (GCC) heeft onze 
volle aandacht. Uit diverse onderzoeken blijkt dat het MKB vaak doelwit is van GCC. Om 
die reden heeft de minister van Justitie & Veiligheid in haar kamerbrief van 6 juli 2022 
opgeroepen tot actie om de digitale weerbaarheid van ondernemers te vergroten. Het 
Regionaal Veiligheidsplan (RVP) en het Platform Veilig Ondernemen hebben GCC tot 
prioriteit benoemd. Ook in het concept van het nog door uw raad vast te stellen Integraal 
Veiligheidsplan Amstelveen (IVP) krijgt de aanpak van GCC prioriteit. 

Wij waarderen dit initiatief en geven via deze raadsbrief een aantal overwegingen mee. 

Regionale aanpak: Met de initiatiefnemer zijn wij van mening dat de aanpak van GCC het best kan 
plaatsvinden in de vorm van een publiek-private samenwerking. Wij zijn echter van mening dat een 
regionale aanpak effectiever en efficiënter is dan een lokale aanpak. Om die reden zien wij het 
Platform Veilig Ondernemen (PVO) Amsterdam-Amstelland als het aangewezen publiek-private 
samenwerkingsverband om de regie te nemen bij het opzetten van een structuur die het MKB de 
benodigde veiligheidsvoorzieningen kan bieden.

In meerdere regio’s zijn – al dan niet in PVO-verband - al veel initiatieven opgezet om het MKB  
ondersteuning te bieden tegen GCC. Ook landelijk wordt ondersteuning geboden, onder andere via 
hackhelpdesk.nl waar ondernemers terecht kunnen voor informatie en trainingen. Deze helpdesk is 
een initiatief van het PVO (regio Zeeland-West-Brabant) en het Centrum voor Criminaliteitspreventie 
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en Veiligheid (CCV). Het PVO organiseert regelmatig voorlichtingsbijeenkomsten voor ondernemers 
over GCC. Wij willen bestaande ervaringen en kennis graag benutten voor Amstelveense 
ondernemers. 

Onderzoek: Wij vinden het essentieel dat een initiatief om de digitale veiligheid van ondernemers 
te vergroten aansluit bij de wensen en behoeften van het MKB. Om tot een goed onderbouwd 
voorstel voor een helpdesk/meldpunt te komen, inclusief bijbehorend budget, stellen wij voor om 
onder regie van het PVO en met nauwe betrokkenheid vanuit Amstelveen, eerst een nader 
onderzoek te laten uitvoeren. Dit onderzoek moet onder meer in kaart brengen wat de behoeften 
van het MKB zijn, wat de omvang van de hulpvraag is en welke initiatieven in het land effectief zijn 
gebleken in relatie tot die behoeften. Met het PVO willen wij bespreken of Amstelveen in dit 
onderzoek als pilot-gemeente kan fungeren. Het MKB is een brede groep. Het moge duidelijk zijn 
dat een ZZP-er in de bouw andere hulpvragen heeft dan een middelgrote onderneming in de 
financiële dienstverlening. Ook moet worden onderzocht in hoeverre het MKB bereid is om mee te 
denken en mee te financieren. Op basis van de uitkomsten van dit onderzoek kan een gefundeerde 
keuze voor een voorziening worden gemaakt die aansluit bij de behoeften van ondernemers uit het 
MKB. Ook kunnen we dan bepalen in welk verband deze voorziening het beste kan worden opgezet, 
wat de kosten zijn en hoe deze voorziening gefinancierd kan worden. Wij merken nog op dat dit 
onderzoek reguliere (voorlichtings)activiteiten voor ondernemers niet in de weg staat of vertraagt. 

Het inmiddels ingediende jaarplan 2023 van het PVO voorziet niet in een dergelijk onderzoek. Gelet 
op het belang van het onderwerp stelt het college voor hier eenmalig € 15.000 voor beschikbaar te 
stellen. Deze kosten kunnen worden gedekt uit het reguliere budget voor openbare orde en 
veiligheid.

Op grond van de resultaten van het onderzoek kunnen wij vervolgens een nader voorstel aan uw 
raad voorleggen. 

Hoogachtend,
burgemeester en wethouders van de gemeente Amstelveen,
de secretaris, de burgemeester,

Bert Winthorst Tjapko Poppens

Dit document is elektronisch ondertekend. Zie de elektronische handtekening(en) rechtsboven op 
pagina 1.


		Auth: Scribble
	2022-11-15T17:43:25+0100
	67baeb39-5edf-4ff1-bd07-27ae51381bca


		Auth: Scribble
	2022-11-15T23:30:49+0100
	67baeb39-5edf-4ff1-bd07-27ae51381bca




