Aan het college van Burgemeester & Wethouders Emmen

Q)
Betreft: Schriftelijke vragen ex Art. 7.1 RvO MQ?
Onderwerp: Agressie en overlast in het openbaar vervoer voo¥ A\ 2
Datum 11-09-2025

Geachte college,

Recentelijk kregen we diverse meldingen over agressie en overlast in het openbaar
vervoer. Zo kwam deze week in het nieuws een geweldsincident bij lijn 74 van Emmen
station richting Stadskanaal.

Namens de fractie van Hart voor Emmen stellen we hierom de volgende vragen;

1. Hoeveel geweldsincidenten en overlast is er de afgelopen 5 jaar geregistreerd in het
openbaar vervoer van Emmen?

2. Waar bestaan deze incidenten uit en door wie zijn deze gemeld (buschauffeurs, Q-
buzz of reizigers)?

3.Is er een toename van meldingen en geregistreerde incidenten op het station in
Emmen? Zo ja, welke incidenten zijn er toegenomen?

4. Hoeveel incidenten zijn er sinds de invoering van de aparte asielbus van Emmen
station naar het AZC in Ter Apel?

5. Welke maatregelen zijn er de afgelopen jaren genomen om agressie en overlast in het
openbaar vervoer (bus en station Emmen) te voorkomen of tegen te gaan?

6. Welke rol spelen gemeente, politie, Qbuzz en beveiligingsdiensten bij het handhaven
van de orde en veiligheid in het openbaar vervoer?

7. Worden buschauffeurs ondersteund met trainingen of middelen (bijv. camera’s,
alarmknoppen, beveiliging) om agressie te melden of te voorkomen?

8. Zijn er extra kosten gemaakt voor beveiliging of toezicht in verband met overlast in
het openbaar vervoer? Zo ja, hoeveel en door wie worden deze kosten gedragen
(gemeente, provincie, vervoerder, COA)?

9. Wordt er samengewerkt met het COA en/of het Rijk om de overlast vanuit de asielbus
en rond Ter Apel in goede banen te leiden?

10. Heeft de gemeente signalen ontvangen van inwoners of reizigers dat zij het
openbaar vervoer in Emmen als onveilig ervaren?

11. Welke mogelijkheden ziet het college om het gevoel van veiligheid van reizigers en
personeel in de bussen en op station Emmen te verbeteren?

12. Wordt er gekeken naar structurele oplossingen, zoals inzet van extra toezicht
(BOA’s, politie, beveiliging) of fysieke maatregelen op het station?

Wij verzoeken u vriendelijk deze vragen binnen de gestelde termijn schriftelijk te
beantwoorden, conform artikel 7.1 van het Reglement van Orde van de gemeenteraad
van Emmen.

Met vriendelijke groet,
Robart S. de Jong
Klaas Bosma



