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Motie gedragen oplossing financiering huishoudelijke hulp 

De gemeenteraad van Oss, in vergadering bijeen op 22 januari 2026 

Constaterende dat: 

Vanaf het begin van het nieuwe contract Huishoudelijke Hulp tussen 

zorginstellingen en de gemeenten Oss, Bernheze, Maashorst, Boekel en 

Meierijstad er spanning is ontstaan over ongewenste gevolgen van het contract 

waarbij financiële prikkels het leveren van maatwerk bij de individuele cliënt 

negatief beïnvloeden; 

Constaterende dat zorgaanbieders in plaats van het aanbieden van zorg op maat 

per individuele cliënt nu gaan sturen op het leveren van 90% van de afgesproken 

zorg omdat alleen dan de kostprijs van de zorgaanbieders per gewerkt uur in 

voldoende mate wordt gedekt; 

Constaterende dat het gebrek aan flexibiliteit leidt tot een toename van de 

wachtlijsten; 

Overwegende dat: 

Signalen van medewerkers aangeven dat hun professionele autonomie om 

samen met de cliënt te bepalen hoeveel zorg op welk moment nodig is door het 

nieuwe contract wordt gefrustreerd en het huidige contract hun werkplezier 

aantast; 

Het belangrijk is bij het contract uit te gaan van een systeem van vertrouwen 

tussen enerzijds zorginstellingen en anderzijds de gemeenten; 

Bij dat systeem van vertrouwen wel een adequate verantwoording hoort van de 

door de zorginstellingen geleverde zorg; 

Goede verhoudingen tussen zorginstellingen en gemeenten van belang is voor de 

continuïteit en kwaliteit van de zorg; 

Spreekt uit: 

Dat het wenselijk is dat de spanning tussen zorginstellingen en betrokken 

gemeenten wordt opgeheven door een open gesprek aan te gaan hoe de 

medewerkers van de zorginstellingen weer meer autonomie te geven om 

maatwerk te leveren, zodat de behoefte van de cliënt uitgangspunt van handelen 

is; 



Draagt het college op; 

- De voorzittersrol op zich te nemen om alle wethouders Wet maatschappelijke 

ondersteuning van de deelnemende gemeenten en zorginstellingen bij elkaar te 

brengen om te komen tot een door alle partijen gedragen oplossing; 

- Om daarbij het gesprek te voeren hoe de medewerkers van de zorginstellingen 

maatwerk kunnen leveren voor de cliënt op basis van hun professionele 

autonomie; 

- Bij dit gesprek alle mogelijke oplossingen aangaande dit contract te bespreken, 

En gaat over tot de orde van de dag. 
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