Overzicht regionale acties per actielijn
Actieplan Dakloosheid regio Eindhoven 2024 — 2030

Het regionaal actieplan behelst de periode tot en met 2030. Dit sluit aan bij de periode
van het Nationaal Actieplan en de ambitie van het verdrag van Lissabon. De ambitie is
hoog, het terugdringen van het aantal daklozen naar 0. Het Actieplan bestrijkt een
langere periode maar is geen statisch plan. We zijn gestart met het opbouwen van een
brede coalitie en leggen hierbij de verbinding met Beschermd Wonen omdat thema's
zoals bestaanszekerheid, preventie en wonen voor beide doelgroepen van belang zijn.
De eerste jaren zijn de acties al concreter te benoemen. Maar het is essentieel dat we in
de komende periode ook ruimte houden om in te spelen op nieuwe ontwikkelingen. Elke
twee jaar inventariseren we ambtelijk waar we staan en stellen vast wat de komende
twee jaar hoog op de agenda moet staan.

Een deel van de acties die bijdragen aan de aanpak dakloosheid behoren tot de lokale
verantwoordelijkheid (Inkomen, Werk, Armoede/schulden, Wonen, Preventie en Nazorg).
Dit vraagt lokaal om zowel intern als extern partijen te mobiliseren. Hier kunnen we
elkaar vooral inspireren en van elkaar leren. De aanpak moet zowel lokaal als regionaal
op de agenda staan.

Met een deel van de acties moeten we samen aan de slag. Inventariseren, uitwerken en
afspraken maken. De komende jaren zal dit op diverse thema’s ambtelijke capaciteit
vragen.

Landelijk is een monitor ontwikkeld zoals is vastgelegd in de bestuurlijke afspraken en
zullen we de ontwikkelingen zowel lokaal als in de regio moeten volgen.

| Actielijn 1: Versterken bestaanszekerheid

Aanpak geldzorgen, armoede en schulden

Regionale actie Opmerkingen Resultaat

Inventariseren en volgen Volgen van de voortgang Kennis delen
waar gemeenten in de van de “Pauzeknop”
regio staan m.b.t. de (Eindhoven).

acties voortkomend uit de
Aanpak geldzorgen,
armoede en schulden en
beschikbare kennis/best

practices delen.

Onderzoeken voor welke
lokale oplossingen m.b.t.
de Aanpak geldzorgen,
armoede en schulden
regionale uitbreiding
haalbaar is.

Vroegsignalering en
schuldhulpverlening
krijgen hierbij prioriteit,
omdat er een belangrijke
relatie is met “voorkomen
huisuitzettingen”.

Regionaal inventarisatie
opleveren




IPW

Bewezen oplossing is
Schuldenvrij Vooruit (bijv.
Jongerenperspectieffonds)

Participatiewet in Balans

Regionale actie

Opmerkingen

Resultaat

Inventariseren en volgen
waar gemeenten in de
regio staan m.b.t. de
acties voortkomend uit
de Participatiewet in
Balans en beschikbare
kennis/best practices
delen.

Bv niet korten op een
uitkering bij een
vooropgezet tijdelijk verblijf
(ntb) van een persoon in
een huishouden.

Bij daklozen
jongvolwassenen
bijstandsaanvraag direct in
behandeling nemen (geen
4 weken zoektermijn).

In schrijnende situaties
bijstandsuitkering in laten
gaan voor de
aanvraagdatum.

Kennis delen en
verbeteracties voorstellen.

Onderzoeken voor welke
lokale oplossingen m.b.t.
de Participatiewet in
Balans er regionale
uitbreiding haalbaar is.

IPW

Bewezen oplossing is
Basisinkomen (bijv.
Bouwdepot) of Schuldenvrij
Vooruit (bijv.
Jongerenperspectieffonds)

Regionaal advies
opleveren

Onderzoek naar de

Onderscheid maken tussen

Regionaal advies

mogelijkheid van het financiéle effecten per opleveren
doorbetalen van soort instelling.
woonlasten bij
kortdurende opname in
een instelling.
Actielijn 2: Preventie
Informatievoorziening
Regionale actie Opmerkingen Resultaat

We stellen het Beelddepot
regionaal beschikbaar voor

Elke gemeente heeft toegang
tot het beelddepot en kan




realistischere foto’s en
positievere beeldvorming
en bewustwording over
dakloosheid.

realistischere foto’s gebruiken
in de media.

Stimuleren dat gemeenten
digitaal en fysiek
informatievoorziening op
orde krijgen m.b.t. vijf
leefgebieden, rechten en
plichten en regelzaken door
goed voorbeelden te delen.

IPW; goede en
vindbare informatie
op 1 plek (bv
Kwikstart app)

Kennis/best practices delen

Voorkomen huisuitzettingen

Regionale actie

Opmerkingen

Resultaat

Eén partij neemt de regie
bij (dreigende)
huisuitzetting. Lokaal
spreken partijen af wie dat
doet.

Opdracht werkgroep
Voorkomen
Huisuitzettingen

Regionale werkafspraken

Onderzoeken wat er
(sub)regionaal aan
vroeginterventie
(outreachend) en
bemoeizorg is
georganiseerd en hoe we
dit kunnen versterken.
Hierbij expliciet aandacht
voor kennis/ deskundigheid
op het gebied van LVB en
GGZ.

Opdracht werkgroep
Voorkomen
Huisuitzettingen:

- Doelgroepen

bedienen op eigen

behoeften

- Brief in meerdere
talen beschikbaar

maken
- Maatwerk in
andere talen

Inzet (kennis van)

ervaringsdeskundigheid

bij huisbezoeken.

Regionaal advies opleveren

Voor (dreigend) daklozen
mensen toegang
organiseren tot sociaal-
medische zorg, eventueel
via GGD of straatdokter.

Afspraken over het
afwenden van
huisuitzettingen met
(brancheverenigingen voor)
particuliere verhuurders.

Het afleggen van
huisbezoeken bij en het
ondersteunen van
huishoudens met twee of

Opdracht werkgroep
Voorkomen
Huisuitzettingen:

- Ook volgen als na




meer meldingen van

betalingsachterstanden van

de huur, om daarmee
huisuitzetting te
voorkomen.

het eerste signaal
met klein bedrag
geen hulp gewenst
is

- Versterken
outreachend
werken: veel
burgers weten de
weg hiet te vinden

In samenspraak met
woningcorporaties

onderzoeken van mogelijke
alternatieven voor en na

huisuitzetting.

Uitstroom uit een intramurale setting

Regionale actie Opmerkingen Resultaat
Afspraken over regie Uitstroom wordt vanaf het begin van Regionale
en eigenaarschap. een traject meegenomen in het plan. | werkafspraken

De norm is dat er één casusregisseur
betrokken is en blijft (los van de
feitelijke verblijfplaats van de
inwoner).

(Vroegtijdige) uitstroom (uit
BW/MO/jeugdzorg/detentie) is niet
mogelijk zonder een (tijdelijke)
verblijfplaats, niet zijnde MO —
vastleggen in inkoopvoorwaarden
partners.

We zorgen dat elke
gemeente in de
huisvestingsverordeni
ng verwerkt wat er
landelijk/regionaal is
afgesproken over de
uitstroom uit
instellingen. Hierin is
ook verwerkt wat er in
de wet Versterking
regie
Volkshuisvesting
wordt opgenomen
(als deze doorgaat).

Afstemmen met Wonen

We formuleren hiervoor een
eenduidige modeltekst die elke
regiogemeente kan gebruiken in de
lokale huisvestingsverordening voor
de urgentieregeling.

Advies en modeltekst
voor lokale
huisvestingsverordeni

ng

We onderzoeken hoe
we de huurcontracten
op eigen naam
kunnen zetten.

Hierin nemen we mee wat er in de
nieuwe
huisvestingsverordening/urgentiereg
eling (actie hierboven) en de

Regionaal advies.
Inzicht in de
toegepaste
huurconstructie (op




Huurcontracten op
naam van een derde
partij wordt toegepast
als dit gebeurt in het

werkgroep Wonen en geschikte
woonruimte wordt afgesproken mbt
het opstellen van
samenwerkingsafspraken tussen

naam,
driepartijencontract,
intermediaire verhuur)
bij het aantal

afspraken vast over de
uitstroom naar de
herkomstgemeente o.b.v.
inwoneraantallen zodat
gemeenten weten welke
opgave zij lokaal hebben.

houden rekening
met deze opgave
in hun
woonzorgvisie.

Opdracht
werkgroep Wonen
en geschikte
woonruimte

belang van de zorgaanbieder, gemeente en toegewezen
huurder zelf die daar woningcorporatie bij uitstroom woningen.
een stem in heeft.
Actielijn 3: Wonen Eerst
Wonen Eerst
Regionaal Opmerkingen Resultaat
Regionale cijfers opleveren Opdracht Wonen Input lokale woonzorgvisies
op basis waarvan woningen en geschikte
worden toegewezen, woonruimte
gebouwd, getransformeerd
en/of aangekocht voor
dakloze mensen.
Op basis van de afspraken Opdracht Wonen Afspraken regionaal
(in ontwikkeling) over en geschikte noodzakelijke kortdurende
regionale woonzorgyvisies en woonruimte kleinschalige noodopvang
analyses en het maken van
een foto van het huidig
zorglandschap maken we
werkafspraken over hoeveel
plekken er van welk soort
opvang er nodig is.
We leggen concrete Gemeenten Regionale afspraken

Implementeren één loket voor
alle urgenten die een sociale
huurwoning nodig hebben
(SGE)

We leggen concrete
afspraken vast over
voldoende betaalbare
woonplekken (waaronder
Opvang) voor de gehele regio

Gemeenten
houden rekening
met deze opgave
in hun
woonzorgvisie

Regionale afspraken




en per gemeente o0.b.v.
inwoneraantallen. Hierbij
nemen we in acht wat
passend is gezien de omvang
van de doelgroep (het aantal
benodigde plekken), het
aantal aanbieders, de
betaalbaarheid en de omvang
van de gemeente. Hierin
nemen we ook de conclusies
van de foto van het huidige
zorglandschap (in
ontwikkeling) mee.

Opdracht
werkgroep Wonen
en geschikte
woonruimte

Samenwerkingsafspraken
over het huisvesten van
aandachtsgroepen tussen
gemeenten en andere
partijen, zoals
zorgaanbieders en
woningcorporaties (vast te
leggen in bijvoorbeeld
contracten, prestatie-
afspraken, een
samenwerkingsovereenkomst
oid)

Opdracht
werkgroep Wonen
en geschikte
woonruimte

Regionale afspraken

We maken regionaal brede
afspraken tussen alle partijen
(gemeenten, corporaties,
zorgaanbieders, de mensen
zelf) voor passende zorg en
ondersteuning op basis van
individueel maatwerk.

Opdracht
werkgroep Wonen
en geschikte
woonruimte

Regionale afspraken

We onderzoeken de
behoeften en mogelijkheden
voor het (regionaal)
implementeren van
alternatieve woonvormen en
tijdelijk wonen, en de rol van
de gemeenten in het
realiseren hiervan.

Gemengd wonen

IPW
Tiny houses bij
particulieren

Hospitaverhuur
(pilots Onder de
Pannen en
Kamers met
Aandacht
verbreden)

Boerenwoonerven
Woonerven

realiseren in
bestaand vastgoed

Regionaal advies opleveren

We onderzoeken de effecten
van signaleringslijsten bij de

Opdracht
werkgroep

Regionaal advies




woningcorporaties en de Voorkomen
mogelijkheden voor Huisuitzettingen
alternatieven.

Actielijn 4: Versterken van de uitvoeringspraktijk

Versterken uitvoeringspraktijk

Regionale actie Opmerkingen Resultaat
We maken werkafspraken Vastgestelde regionale
over één vast afspraken

aanspreekpunt (één
regisseur) voor de
inwoner/ het gezin (die
betrokken blijft ook
wanneer iemand tijdelijk in
de opvang buiten de eigen
gemeente verblijft).

Afspraken over een Vastgestelde regionale
minimale ‘basisnorm afspraken
dienstverlening’ bij

(dreigende) dakloosheid:

binnen x dagen een
briefadres, inkomen
geregeld, een eerste
inventarisatie van
hulpvragen en
noodzakelijke en
passende opvang is
binnen x dagen geregeld

Uitwerken van
mogelijkheden voor
waakvlamondersteuning
bij cliénten met kans op
terugval.

Actielijn 5: Ervaringskennis in de hele beleidscyclus

Participatie en ervaringskennis

Regionale actie Opmerkingen Resultaat

We betrekken Regionale kennisdeling
ervaringsdeskundige en




delen de kennis en
ervaring van

regionaal.

ervaringsdeskundige en
de Klankbordgroep Dak-
en Thuislozen (KDET)

\ Actielijn 6: Speciale aandacht voor bijzondere doelgroepen

Bijzondere doelgroepen

Regionale actie

Opmerkingen

Resultaat

Plan van Aanpak

professionals
geschoold op
signalering en

Dakloze EU-

burgers

LHBTIQA+ Deskundigheidsbevordering trainingen
doelgroep beter in in BW/MO en de toegang m.b.t. deze
beeld en doelgroep

inkopen om bij
jongvolwassenen (16-
27 jaar)
domeinoverstijgende
ondersteuning te
kunnen inzetten.

passende
begeleiding op
maat
We versterken de | Contractafspraken Contractafspraken
positie van over het werken met
jongeren bij de een toekomstplan
overgang van 18- voor jongeren (16-27)
(Jeugdwet) naar bij uitstroom uit een
18+ (Wmo) jeugdzorginstelling.
Integraal aanbod Contractafspraken

Schuldenproblematiek
snel wegwerken bij
jongvolwassenen
door hen snel
toegang te
verschaffen tot
schuldhulp. Ook bij
kleinere schulden tot

Lokale implementatie




€1000.

Signalen en
ontwikkelingen
volgen om te zien
welke aanvullende
acties voor
specifieke
doelgroepen nodig
zijn.

Regionaal advies




