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Motie KPls niet halen = betalen

De gemeenteraad van Rotterdam, in vergadering bijeen op 25 april 2024 ter bespreking van
'Inkoopstrategie doelgroepenvervoer 2025';

Constaterende dat:

• We aan de vooravond staan van een nieuwe inkoopronde doelgroepenvervoer;
• Het college wederom voornemens is om de opdracht aan één partij te gunnen;

Overwegende dat:

• De afgelopen jaren hebben aangetoond hoe afhankelijk de gemeente is als zij in zee
gaat met een enkele vervoerder, en daardoor ook kwetsbaar;

• De klachtenstroom over Trevvel nog in ieders geheugen gegrift staat, waardoor het
college in de nieuwe inkoopronde meer wil inzetten op de gemeentelijke monitorende
en handhavende rol;

• Den Haag dergelijke elementen al heeft opgenomen in haar huidige aanbesteding: zij
kan veNoersbedrijven een boete opleggen als deze de norm van contractuele kritieke
prestatie indicatoren (KPI) niet hebben gehaald';

• Den Haag nadere juridische stappen kan zetten als kwaliteit uitblijft, zoals het gunnen
van de aanbesteding aan de tweede partij23;

Verzoekt het college om:

• In het contract financiële sancties op te nemen die in relatie staan met de KPls;
• Voor het contract een uitstapclausule uit te werken;

En gaat over tot de orde van de dag.
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O'pree bere.
'https://denhaag. raadsi nformatie. n I/document/13623981/2/RIS317386+Stand±yan+zaken+doelgroepenvervo
er
2 https://denhaag.notubiz.nl/document/14006093/2/RIS318515+Stand+van+zaken+doelgroepenvervoer
3 https://www.ad. nl/den-haag/leerIi ngenyeryoer-nog-steeds-niet-op-orde-den-haag-legt_vervoerder-boete­
opa5a05521/


