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Geachte voorzitter en leden, 

Het raadslid N.K.J. Wiggers van de fractie Burger Belang Arnhem heeft ons bij brief, ingekomen 18 

december 2024, schriftelijke vragen gesteld op grond van artikel 44 van het Reglement van Orde voor de 

Politieke Avond van de gemeente Arnhem over ontwikkeling druk op wijkteams. In deze brief 

beantwoorden wij deze vragen. 

Vraagstelling 

Zoals bekend heeft de raad een raadwerkgroep Transformatie Sociaal Domein ingesteld. Tijdens de 

vergadering van de raadswerkgroep vandaag presenteerde de Stichting Wijkteams Arnhem hun 

interessante werkveld en dilemma’s. De 220 coaches hebben zorgvragen van 17.000 Arnhemmers en 

men signaleert dat de vergrijzing bijdraagt aan een grotere zorgvraag. 

Op onze vraag of ook de demografische ontwikkeling medeoorzaak van de toename van de zorgvraag 

kan zijn, concludeerde de voorzitter dat deze politieke vraag niet thuishoort in de raadswerkgroep. 

Daarom stellen wij de vraag nu aan u.  

Gesteld werd zijdens de Stichting Wijkteams Arnhem dat jongeren voorheen zich met vragen en 

dillema’s richtten tot hun ouders en bijvoorbeeld kerkelijke instituties.  

Onze vraag is of naast vergrijzing ook de gewijzigde demografische samenstelling bijdraagt aan de 

grotere zorgvraag.  

Zo’n 20 jaar geleden was het logisch dat ouders hun kinderen hielpen met ingewikkelde vraagstukken, 

terwijl het nu zou kunnen zijn dat – mede vanwege de multiculturele samenstelling van de bevolking – 

sommige ouders een taalbarrière hebben of ervaren en moeilijker in staat zijn om hun eigen kinderen te 

helpen met ingewikkelde vraagstukken. Deelt u deze visie. Zo nee, waarom niet?  

Zijn er rapportages waaruit blijkt dat alleen de vergrijzing van de bevolking oorzaak is van de druk op de 

zorg?  
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Als u onze veronderstelling deelt, bent u dan bereid om initiatieven te nemen om met name ouders beter 

te ondersteunen zodat zij wel de ingewikkelde vraagstukken met hun kinderen kunnen doorgronden?  

Antwoord op de gestelde vragen:  

We zien dat de groeiende zorgvraag het gevolg is van een complex van demografische en 

sociaaleconomische factoren. Vergrijzing en daarmee ook een kleiner wordende beroepsbevolking, maar 

bijvoorbeeld ook de toegenomen professionalisering en medicalisering (met daarbij de aanname/norm 

dat bij een hulpvraag snel een professional nodig is). Er zijn ook verschillen in de toeleiding naar 

verschillende vormen van zorg (bijvoorbeeld hoogopgeleiden die vaker de weg van de GGZ kiezen, etc). 

Er is dus niet 1 factor alleen die de toenemende zorgvraag verklaart, al is de vergrijzing en ontgroening 

wel een cruciale. Zie ook het rapport Zorg voor de toekomst - Over de toekomstbestendigheid van de 

zorg 

We anticiperen op alle mogelijke factoren om de zorgvraag beheersbaar te krijgen, dus ook als er sprake 

zou zijn van taalbarrières, maar ook bewustwording ten aanzien van het belang van zorg voor elkaar. 

Daarbij is het belangrijk om in te spelen op de situatie van gezinnen en inwoners (zie ook  

Participatiesamenleving belemmert integratie gezinnen met niet-westerse culturele achtergrond). 

Het stimuleren dat inwoners elkaar ondersteunen is een belangrijk uitgangspunt in het welzijnsbeleid en 

in de aanpak van de wijknetwerken Welzijn en zorg. Het is namelijk helder dat niet alle zorgvragen door 

alleen de inzet van zorgprofessionals kunnen worden beantwoord. Dit zou er namelijk toe leiden dat een 

te groot aandeel van de beroepsbevolking in de zorg moet gaan werken en dit is niet houdbaar. Ook nu 

al zijn er personeelstekorten in de zorg. Dit wordt ook landelijk erkend. Via het Integraal Zorg Akkoord 

wordt er ook in Arnhem aan gewerkt dat meer gebruik wordt gemaakt van wat inwoners nog zelf kunnen, 

waar het sociaal netwerk kan ondersteunen en welke ondersteuning er vanuit de sociale basis 

(waaronder welzijnsvoorzieningen) geboden kan worden. Daarbij is ook aandacht om - waar nodig - 

ouders te ondersteunen bij het opvoeden van hun kinderen en te zorgen dat kinderen zich goed kunnen 

ontwikkelen. 

Hoogachtend, 

het college van burgemeester en wethouders van Arnhem, 

de secretaris, 

J.H. de Baas 

de burgemeester, 

A. Marcouch 
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