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Aan de gemeenteraad,

Inleiding
In 2023 hebben we u toegezegd (toezegging 281) de kwaliteit van het groenonderhoud in beeld te 
brengen over de jaren 2023 en 2024. Aanleiding hiervoor waren de vele meldingen en klachten in 
2023 over de kwaliteit van het groenonderhoud. Via deze raadsinformatiebrief informeren we u 
daarover. 

Kernboodschap
In 2023 is het groenonderhoud in 3 percelen (noord/midden/zuid) aanbesteed op basis van de 
beeldkwaliteitssystematiek van het CROW. De gewenste beeldkwaliteit heeft u met de vaststelling 
van het IBOR beleidsplan 2022-2032 bepaald. De uitvoering van het werk in 2023 leidde o.a. door 
het groeizame weer tot veel klachten en meldingen. Uw boodschap aan het college was om dit te 
verbeteren. We hebben de beeldkwaliteit over de jaren 2023 en 2024 inzichtelijk gemaakt. 
Hiervoor hebben we gebruikt gemaakt van de fixi meldingen die we hebben ontvangen over de 
fysieke staat van het groenonderhoud en onze monitoringgegevens over de beeldkwaliteit. 

Context  context context2 context3
☐ Actueel maatschappelijk onderwerp/probleem



☐ Collegeprogramma
☒ Toezegging
☐ Anders, namelijk 

Inhoudelijke boodschap
Via onze burgerpeiling “Waar staat je gemeente” en de Veiligheidsmonitor van de VVGM 
(Veiligheid en gezondheidsregio Gelderland Midden) bevragen wij reeds periodiek (om de 2 jaar) 
bewoners en bedrijven middels een enquête over o.a. de kwaliteit van het openbaar groen. De 
Veiligheidsmonitor wordt dit jaar uitgezet. De uitwerking van het vergelijk van de 
onderhoudskwaliteit door middel van de verwerking van meldingen en monitoringsgegevens treft u 
aan  in de bijgevoegde bijlage.
We concluderen dat de kwaliteit van het groen in 2024 verbeterd is ten opzichte van 2023. Wel 
zien we dat er nog extra aandacht nodig is om over het hele jaar de gewenste beeldkwaliteit te 
realiseren. Hiervoor hebben we extra middelen ingezet voor toezicht op de uitvoering van de 
groenbestekken om de gestelde ambitieniveaus te realiseren.

Communicatie en vervolgproces

Communicatie naar buiten
De informatie delen we via onze gebruikelijke communicatie kanalen.

Vervolgproces
Dit jaar starten we de voorbereiding voor het opstellen van 2 nieuwe onderhoudsbestekken voor 
het openbaar groen en is de aanbesteding gepland in november van dit jaar.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders van Zevenaar,
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secretaris Burgemeester
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Bijlagen
1. Z/25/493384/INT/25/1254757: Vergelijk kwaliteit openbaar groen 2023 versus 2024.
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