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Beleidsplan Schuldhulpverlening 2025-2029 

 

  

Fasering 
 

 
Informatieve 
bespreking 

 

 
Meningsvormende 
bespreking 

 

 Bespreking Moties & 
Amendementen  

 
Besluitvormende 
vergadering 

 
 
Procedure: 

 
Datum vergadering 
20 november 2024 
 
Type voorstel 
Raadsvoorstel 
 
Spreekrecht publiek? 
Ja 
 
Voorgesteld resultaat: 
Start en afronding van de informatieve 
en meningsvormende bespreking.  
 
Informatieve bespreking: 
Ruimte voor insprekers om hun 
bijdrage te leveren. 
 
Meningsvormende bespreking: 
Er wordt in maximaal twee termijnen 
vergaderd waarin de raadskamer in 
gesprek gaat met het college. 
 

Voorgesteld besluit 
 
De raad wordt gevraagd om het beleidsplan schuldhulpverlening 
2025-2029 vast te stellen. 
 
Aandachtspunten 

 
In 2022 is het college gestart met het onderzoeken en maken 
van een plan van aanpak om de vroegsignalering en 
schuldhulpverlening opnieuw in eigen beheer uit te gaan voeren.  
 
De raad is hierover geïnformeerd door middel van de volgende 
raadsbrieven: 
• Raadsbrief "Ontwikkelingen binnen de Arnhemse 

schulddienstverlening", d.d. 19-07-2022 
• Raadsbrief "Een volgende stap in de ontwikkelingen rondom 

schulddienstverlening en vroegsignalering van geldzorgen", 
d.d. 20-09-2022 

 
Op 19 september ’23 heeft het college besloten om onderdelen 
van schuldhulpverlening weer in eigen beheer uit te gaan 
voeren.  
• Raadsbrief 'Schuldhulpverlening in 2025 weer door 

gemeente uitgevoerd', d.d. 19-09-2023 
• Bijlage - Beschrijving “Zo kan het ook” 
 
Op woensdag 26 juni ’24 heeft een technische bijeenkomst 
plaatsgevonden om raadsleden te informeren over de 
implementatie van de uitvoering in eigen beheer en de 
voorbereiding van het beleidsplan.  
 
Op 15 oktober ’24 heeft het college de “beleidsregels 
schuldhulpverlening gemeente Arnhem 2025” vastgesteld.  
Deze beleidsregels treden op 1 januari 2025 in werking. 
 
Op grond van de Wet gemeentelijke Schuldhulpverlening stelt 
de gemeenteraad iedere 4 jaar voor een periode van ten 
hoogste 4 jaar een plan vast dat richting geeft aan de integrale 
schuldhulpverlening aan de inwoners van zijn gemeente. Dit 
beleidsplan ligt met het voorliggende raadsvoorstel ter 
vaststelling aan de raad voor. 
 
 

https://arnhem.bestuurlijkeinformatie.nl/Reports/Document/c566ea97-af24-4e8f-ba8c-ba29f4e13d57?documentId=397159c1-c643-4673-a8a6-37db52c22215
https://arnhem.bestuurlijkeinformatie.nl/Reports/Document/c566ea97-af24-4e8f-ba8c-ba29f4e13d57?documentId=397159c1-c643-4673-a8a6-37db52c22215
https://arnhem.bestuurlijkeinformatie.nl/Reports/Document/21c50ecf-b914-4a28-83a1-52dce96b6bb2?documentId=21e4e7ac-1d1c-41f5-96e0-795e89bd5143
https://arnhem.bestuurlijkeinformatie.nl/Reports/Document/21c50ecf-b914-4a28-83a1-52dce96b6bb2?documentId=21e4e7ac-1d1c-41f5-96e0-795e89bd5143
https://arnhem.bestuurlijkeinformatie.nl/Reports/Document/21c50ecf-b914-4a28-83a1-52dce96b6bb2?documentId=21e4e7ac-1d1c-41f5-96e0-795e89bd5143
https://arnhem.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/bba908db-ae71-4a4a-913c-dd5be1ea237c?documentId=151885af-b878-4518-b9ee-2dfffda5a1a3&agendaItemId=63372d9d-2e97-4bbd-a3c9-12e2c730ff4f
https://arnhem.bestuurlijkeinformatie.nl/Reports/Item/9bc6b38e-ea9c-4b4d-a90e-e88f8b10654c
https://arnhem.bestuurlijkeinformatie.nl/Reports/Item/9bc6b38e-ea9c-4b4d-a90e-e88f8b10654c
https://arnhem.bestuurlijkeinformatie.nl/Reports/Document/9bc6b38e-ea9c-4b4d-a90e-e88f8b10654c?documentId=12c639b2-b0be-45d5-a0be-20354a60cc7e
https://arnhem.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/36fff1d8-5707-4fa9-8826-578e75776143?documentId=cac597c3-3c72-4dc4-8063-2951faa312e0&agendaItemId=c997a42c-69da-4dd9-911f-933cbafa9af2
https://arnhem.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Index/13661420-a892-4117-a0c1-b1a97ae2ff7f
https://arnhem.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Index/13661420-a892-4117-a0c1-b1a97ae2ff7f
https://wetten.overheid.nl/BWBR0031331/2022-01-01/0
https://arnhem.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/8e3ba229-f366-4fcb-955e-6f3154d48d66?documentId=9996e257-624d-4126-95b2-74878243b8b0&agendaItemId=bb4995a6-75ce-4907-91cc-15e8ba975f09
https://arnhem.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/8e3ba229-f366-4fcb-955e-6f3154d48d66?documentId=333684c2-ac76-437d-ad4b-684d631d231f&agendaItemId=bb4995a6-75ce-4907-91cc-15e8ba975f09
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Contactgegevens 
 

Portefeuillehouder: Ambtenaar Raadsadviseur 
Mark Lauriks Gemmy Hermsen Petra Wielaard 
 gemmy.hermsen@arnhem.nl petra.wielaard@arnhem.nl  
 026 377 4307 026 377 4836 
   

 
Vervolg aandachtpunten 

 
Dit voorjaar zijn bestuurlijke afspraken gemaakt voor basisdienstverlening schuldhulpverlening. In het 
voorliggende beleidsplan zijn alle momenteel beschikbare elementen van de basisdienstverlening uitwerkt. 
 
De college heeft de Adviesraad Werk & Inkomen gevraagd om advies uit te brengen op het voornemen om 
de schulddienstverlening in eigen beheer uit te gaan voeren. De Adviesraad concludeert dat er een vast 
contactpersoon nodig is die het hele traject de inwoner begeleid en beveelt tevens aan om een loket te 
openen ter voorkoming van schulden. Het college heeft hierop in de richting van de Adviesraad een reactie 
gestuurd. 
 
Partijen die betrokken zijn geweest bij de totstandkoming van voorliggend beleidsplan zijn geattendeerd op 
agendering van het raadsvoorstel. 
 
Voorgestelde behandelwijze 

 

Informatieve bespreking 

Er kan worden ingesproken. Insprekers krijgen vijf minuten de tijd om de raadskamer toe te spreken, 
waarna er ruimte is voor vragen. Als het aantal insprekers hiertoe aanleiding geeft vindt het inspreken 
mogelijk plaats in de vorm van een rondetafelgesprek. 

Meningsvormende bespreking 

Er wordt in twee termijnen vergaderd. 

• Iedere fractie heeft twee termijnen, waarin meningen kunnen worden verkondigd of politieke vragen 
kunnen worden gesteld. 

• De portefeuillehouder reageert na een termijn van de raad als alle fracties aan het woord zijn geweest. 
De portefeuillehouder beantwoordt de gestelde vragen, waarbij die antwoorden kan samenvoegen 
waardoor herhaling van vrijwel overeenkomstige punten achterwege blijft. De voorzitter ziet erop toe dat 
de beantwoording van de wethouder ter zake is en in gaat op de gestelde vragen. 

• Interrupties (in de vorm van een korte vraag of opmerking zonder inleiding) zijn in alle termijnen 
toegestaan. Zoals altijd kan de voorzitter interrupties beperken. 

Mogelijk resultaat: 
 

• Partijen zijn het eens, het voorstel wordt doorgeleid naar de besluitvormende fase 
• Partijen zijn het niet (volledig) eens en overwegen moties en/of amendementen. Het voorstel wordt 

doorgeleid naar de bespreking van Moties en Amendementen. 

https://www.nvvk.nl/l/library/download/urn:uuid:740377a1-4b50-46bf-9f9c-c72e58607538/bestuurlijke+afspraken+basisdienstverlening+voor+schuldhulpverlening.pdf
https://vng.nl/sites/default/files/2024-07/basiselementen1.pdf
https://arnhem.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/8e3ba229-f366-4fcb-955e-6f3154d48d66?documentId=67897758-cceb-44f3-978f-b82fcd1eb97a&agendaItemId=bb4995a6-75ce-4907-91cc-15e8ba975f09
https://arnhem.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/8e3ba229-f366-4fcb-955e-6f3154d48d66?documentId=f3e48fc2-da25-488c-a422-0916dae4bc86&agendaItemId=bb4995a6-75ce-4907-91cc-15e8ba975f09

