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Motie vergadering gemeenteraad Westland dd 12 april 2023
‘Thuishulp in Westland’

De raad van gemeente Westland, in vergadering bijeen op woensdag 12 april 2023,

stelt vast dat

per 1januari 2019 in Westland ‘resultaatgericht indiceren’ is ingevoerd, waarbij de
gemeente WMO-ondersteuning indiceert met behulp van een resultatenmatrix;

de Centrale Raad van Beroep (CRvB) heeft geoordeeld dat de werkwijze van ‘resultaat-
gericht indiceren’ in strijd is met het rechtszekerheidsbeginsel en heeft daarbij tevens de
richtinggevende uitspraak gedaan dat een gemeente niet op resultaat mag indiceren,
zonder daarbij concreet het aantal uren ondersteuning te benoemen;

de huidige praktijk van ‘resultaatgericht indiceren’ in Westland waar bij het voor de
zorgvrager onduidelijk is waar hij aanspraak op kan maken, heeft recent weer geleid tot
onrust, onzekerheid en klachten. Zonder enig overleg is er van hen ‘tijd afgesnoept’ bij
de al jarenlang bestaande huishoudelijke hulp en ondersteuning;

spreekt uit dat

de werkwijze van de gemeente Westland van ‘resultaatgericht indiceren’ van WMO-
ondersteuning moet (gaan) voldoen aan zowel de wensen en redelijke eisen van
zorgvragers als aan de uitspraak van de hoogste bestuursrechter,

dringt er bij het college van B&W op aan dat

zorgvragers met een bestaande indicatie aanspraak kunnen blijven maken op een
tijdsbesteding zoals tot 1 januari 2023 gebruikelijk,

indien bij zorgvragers na 1 januari 2023 minder thuishulp wordt verleend (lees: minder
tijd wordt besteed) dit onmiddellijk wordt teruggedraaid,

vanaf nu bij het indiceren van WMO-ondersteuning in alle gevallen niet alleen het
resultaat, maar ook concreet het aantal uren te benoemen,
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en gaat over tot de orde van de daa.
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