
Geacht college,

Naar aanleiding van uw antwoord op ons ongevraagd advies van 13 maart jongstleden
over toezicht bij de fietstunnel Benelux willen wij u erop wijzen dat de gemeente
Rotterdam wel degelijk een zorgplicht heeft dat haar bewoners op een veilige manier
gebruik kunnen maken van de Benelux fietstunnel.

Tijdens de informele wijkraadvergadering van Pernis van 14 januari jongstleden heeft de
heer Tekin Ates van Rijkswaterstaat (niet mevrouw de Groot) een noodkreet geuit en ons
gevraagd of de gemeente Rotterdam in gesprek wil gaan met Rijkswaterstaat om
gezamenlijk oplossingen voor permanent toezicht te vinden voor deze cruciale
ontsluitingsroute.

In onze brief van 13 maart jl. staat dat storingen worden veroorzaakt door meerdere
oorzaken, zoals weersomstandigheden, onderhoud, materiaal, enzovoorts; uiteraard zijn
dat zaken waar Rijkswaterstaat maatregelen voor moet nemen, maar de heer Tekin Ates
wees ons ook op oorzaken als oneigenlijk gebruik, zoals vandalisme.

Ter illustratie noemen wij 2 recente voorbeelden waarbij door o.a. gebrek aan toezicht de
veiligheid in het geding was:
Een oudere fietser viel met zijn e-bike van de roltrap; de lift aan de noordkant waar hij
vandaan kwam was in werking, echter de lift aan de kant van Pernis was defect, waardoor
hij genoodzaakt was om de roltrap te nemen. Op de roltrap kon hij de fiets niet houden en
hij viel. (Gelukkig zag een toevallige passant hem en belde de ambulance.)
Een andere keer drukten jongelui expres op de stopknop bovenaan de roltrap en snelden
weg, een fietser was daardoor genoodzaakt om de rest van de treden van de roltrap, fiets
en al tillend, lopend te nemen.
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Nogmaals willen wij u dringend vragen om op korte termijn contact op te nemen met
Rijkswaterstaat om vanuit een gedeelde verantwoordelijkheid gezamenlijk goede
oplossingen te vinden om de veiligheid van de gebruikers van de Benelux fietstunnel te
garanderen.

Met vriendelijke groet,
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