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Amendement: onafhankelijke ondersteuning klachtencommissaris

De Raad van de gemeente Enschede, in vergadering bijeen op maandag 8 december 2014,
besprekende het raadsvoorstel “Nadere uitwerking Ombudsfunctie Enschede ‘de

m

klachtencommissaris™,
Constaterende dat:

- Met het voorliggende raadsvoorstel wordt besloten tot het instellen van een onafhankelijke
ombudsfunctie voor 1°-lijnsklachten;

- De (nog te benoemen) klachtencommissaris volgens het voorstel zelf een begroting mag
opstellen en daarbij een beroep kan doen op de in het coalitieakkoord ingestelde (financigle)
middelen;

- In de commissievergadering d.d. 1 december 2014 door de portefeuillehouder werd
aangegeven dat derhalve de klachtencommissaris voor zijn ondersteuning (deels) gebruik zou
moeten maken van medewerkers van de gemeente Enschede;

Overwegende dat:
- Consequent uitwerking gegeven dient te worden aan het principe van onafhankelijkheid:

- Aan de (nog te benoemen) klachtencommissaris overgelaten moet worden of er eventueel
medewerkers van de gemeente Enschede overgenomen worden voor zijn ondersteuning;

- Daarom de begroting van de klachtencommissaris afgewacht dient te worden, alvorens een
besluit wordt genomen over de aan de ombudsfunctie ter beschikking te stellen (financiéle)
middelen;

Besluit:
In besluitpunt zes van het raadsvoorstel “waarbij deze een beroep kan doen op de ingevolge het
Coalitieakkoord op dit punt ter beschikking gestelde middelen” te schrappen.

GroenLinks, EnschedeAnders.nl,
Jelle Kort Margriet Visser-Voorn
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