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Hoevelakense bos

Geachte mevrouw Bezembinder-Feiken,

Op grond van artikel 69 van het Reglement van Orde van de gemeenteraad heeft u vragen gesteld
over de toegankelijkheid van de nieuwe parkeerplaats in het Hoevelakense bos. In deze brief
beantwoorden wij uw vragen.

1. Watis de gemeente, behalve het geplaatste bordje met telefoonnummer, van plan te doen om het
probleem van het niet openen van het hek en de ontoegankelijkheid van de nieuwe parkeerplaats
op te lossen?

De poort is geplaatst en we zijn ons ervan bewust dat de werking de afgelopen periode niet geheel

viekkeloos was. We hebben de laatste tijd meerdere storingen en meldingen gehad over de poort en

zZijn in gesprek met de leverancier om het functioneren van de poort verder te optimaliseren.

Momenteel werkt het systeem met een automatische schemertimer. De leverancier heeft maatregelen

genomen tegen de niet werkende schemertimer en het probleem is verholpen.

2. Kan de gemeente aangeven hoe zij de verkeersveiligheid in dit gebied, in geval van storing, gaat
waarborgen, vooral voor fietsers en voetgangers?
Het streven is dat de poort goed blijft functioneren en daarmee de verkeersveiligheid ter plaatse van
de parkeerplaats geborgd blijft. De inrichting is hier op voorzien door de aanleg van het kruisingsviak
met een goede oversteekplaats voor de fietser/voetganger. Ook zijn anti-parkeermaatregelen
getroffen in de bermen van de Nijkerkerstraat. In het geval de poort niet open gaat, dienen bezoekers
te anticiperen op de situatie en een veilige parkeerplek te zoeken in de omgeving van het
Hoevelakense bos, en niet op onveilige plekken langs de Nijkerkerstraat te parkeren.


http://www.nijkerk.eu/

(’ 1869272
4
gemeente

Nijkerk

3. s er al overleg geweest met de betreffende aannemers of beheerders van de parkeerplaats om
de toegankelijkheid en veiligheid te verbeteren? Zo ja, welke SLA afspraken zijn er gemaakt?
We zijn met de leverancier van de poort in overleg om de poort conform eisen te laten functioneren.
Voor de toegangspoort van het Hoevelakense Bos is een onderhoudscontract afgesloten. Om de
aanrijdtijden te verkorten, is naast het onderhoudscontract ook een beveiligingsbedrijf beschikbaar om
de poort handmatig te openen zodat bezoekers in geval van storing wel zo spoedig mogelijk de
parkeerplaats kunnen verlaten. Het beveiligingsbedrijf laat de poort open tot de storing door de
servicemonteur is opgelost. De gemiddelde aanrijdtijd van het beveiligingsbedrijf is minder dan 30
minuten.

4. Welke stappen zal de gemeente ondernemen om ervoor te zorgen dat de parkeerplaats op korte
termijn correct functioneert en geen gevaarlijke situaties meer worden veroorzaakt?

Sinds 10 februari functioneert de poort naar behoren, hiervoor hebben we intensief overleg gehad met

de leverancier van de poort. De storingen zijn verholpen. Daarmee is de kans op verkeersonveilige

situaties en overlast in de omgeving niet meer aan de orde.

5. Hoe gaat u voorkomen dat het hek en de nieuwe aangelegde omgeving schade oplopen door
verkeerd geparkeerde voertuigen en langdurig gebruik in deze onveilige omstandigheden?
Zie antwoord bij vraag 4.

6. Wie is er verantwoordelijk voor het beheer van het hek en op welke dagen en tijden is men
bereikbaar bij een storing?
Het beheer en onderhoud vallen onder de verantwoordelijkheid van de gemeente Nijkerk. Er is 24/7
iemand bereikbaar voor storingen, ook op feestdagen. Bij het hek staat een telefoonnummer van de
gemeente. Wanneer dit nummer wordt gebeld, krijgt men een pikethummer te horen welke gebeld kan
worden in geval van een calamiteit. De piketdienst is volledig op de hoogte van de te volgen stappen
en zal in geval van storing het beveiligingsbedrijf inschakelen die de poort handmatig kan openen. De
storing zal de eerst volgende werkdag door de gemeente worden gemeld zodat de servicemonteur de
storing kan verhelpen.

Wij hopen uw vragen hiermee voldoende beantwoord te hebben.

Hoogachtend,
Burgemeester en wethouders van Nijkerk,
de retaris, de burgemeester,
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