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Onderwerp: Sluiting poliklinieken jeugd GGZ-NHN in Zaanstad en 
Purmerend

Aan de raad van Landsmeer,

Inleiding
GGZ-NHN is een grote instelling voor volwassen en kinder- en jeugd psychiatrie die een groot deel van de 
provincie Noord-Holland bedient. Wij maken in de regio Zaanstreek-Waterland gebruik van Triversum. Dit is een 
kliniek voor kinderen en jeugd die poliklinische hulp, zorg aan huis en crisishulp biedt.

Het vinden van gekwalificeerd personeel is voor de hele jeugdketen een groot probleem. In deze context lukt 
het GGZ-NHN -ondanks vele en langdurende inspanningen- niet om voldoende psychiaters en overige 
behandelaren aan te trekken voor de poliklinieken in Zaanstad en Purmerend. De aanbieder is tot de conclusie 
gekomen dat het niet mogelijk is om de zorg veilig en verantwoord door te laten gaan op de poliklinieken in 
Purmerend en Zaanstad en is voornemens deze te sluiten. Hierdoor neemt het aanbod vanuit GGZ-NHN in 
capaciteit af in onze regio. Dit gaat leiden tot verschuivingen richting andere aanbieders en mogelijk ook tot 
langere wachtlijsten. Hieronder informeren wij u over de voortgang en implicaties van dit voorgenomen besluit.

Voortgang en implicaties
Dit voorgenomen besluit wordt in de komende weken voorgelegd aan de medezeggenschapsorganen binnen 
GGZ-NHN. Deze stap moet worden doorlopen. Daarom heeft de aanbieder nu al cliënten en hun gezinnen op de 
hoogte gebracht van deze situatie.

Bij beide poliklinieken zijn momenteel zo’n 120 cliënten in behandeling. Deze trajecten worden onder 
verantwoordelijkheid van GGZ-NHN gecontinueerd en afgerond. In dit kader gaan zij de komende weken met al 
hun cliënten het gesprek aan om gezamenlijk te bepalen hoe de zorg wordt gecontinueerd. 
Hiernaast komt de aanbieder in een andere vorm tegemoet aan de zorgvraag van de kinderen en gezinnen in de 
regio Zaanstreek-Waterland. Daarbij zetten ze onder andere volop in op online behandelen via hun Online 
polikliniek. Nieuwe cliënten en cliënten die op de wachtlijst staan uit Zaanstreek-Waterland bieden ze van 
daaruit een online behandeling. Deze vorm van behandeling is echter niet geschikt voor kinderen onder de 9 
jaar, eetstoornisproblematiek of actuele crisis. Voor wie online zorg niet geschikt is of dit niet wenst, wordt 
uitgeweken naar locaties in Alkmaar en Hoofddorp. Of men wordt verwezen naar een andere aanbieder. Het 
afdwingen van het leveren van deze zorg door GGZ-NHN is niet mogelijk gezien de krapte in de arbeidsmarkt. 
Als maatregel kunnen de gemeenten het contract opheffen. Dit is echter niet gewenst, het zou het GGZ aanbod 
in de regio verder terugbrengen.

Om te voorkomen dat GGZ-NHN de locaties moet sluiten heeft zij getracht personeel te verplaatsen. Dit moeten 
de behandelaren dan wel willen en dat is niet het geval. De intentie van GGZ-NHN is, als de arbeidsmarkt weer 
aantrekt en er voldoende behandelaren bijkomen, om een of twee poli’s te heropenen. Het sluiten is echt een 
noodmaatregel voor nu. 
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Vervolg
Wij zijn als regio niet blind voor de arbeidsmarkt problemen. We blijven het gesprek voeren met GGZ-NHN en 
hopen tot een oplossing te komen. 

Met vriendelijke groet,

het college van burgemeester en wethouders van Landsmeer


