Schriftelijke vragen Diftar

Schriftelijke vragen aan het College van Burgemeester en Wethouders zoals
bedoeld in artikel 42, eerste lid, van het Reglement van Orde voor de
vergadering van de Raad der Gemeente Leeuwarden.

Diftar blijft de gemoederen bezighouden. LIJSTO58 ontving het volgende bericht:

Bij ons wou de klep niet open, dus na 2 pogingen naar een container verderop
gegaan waar we het wel kwijt konden. We dachten even in de gaten houden in de
app. En ja hoor de 2 pogingen waren gewoon gerekend. Een mailtje sturen en dit was
het antwoord. Absurd.

(Het antwoord is het bericht onder de vragen)

LIJSTO58 is hoogst verbaasd over de reactie van Omrin. Vandaar de onderstaande
vragen.

1. Is het college op de hoogte het feit dat haperende kleppen toch als een
klepbeweging worden gerekend?

2. Is het college op de hoogte van de manier waarop Omrin reageert. Dus bezwaar
maken tegen het aantal klepbewegingen bij de factuur 20247

3. LIJSTO58 vindt deze gang van zaken hoogst merkwaardig. Is het college dit met
LIJSTO58 eens?

4. Hoe kan een inwoner die nu te maken heeft met bovenstaande situatie in 2024
nog bewijzen dat er op een bepaalde datum een storing is geweest met meer
gerekende klepbewegingen tot gevolg?

5. LIJSTO58 verzoekt het college om hierover op zeer korte termijn met Omrin in
overleg te treden om dit probleem op te lossen. Is het college hiertoe bereid?

LIJSTOS58 ziet een uitvoerige beantwoording van deze vragen zo spoedig mogelijk
tegemoet.

LIJSTO58
Otto van der Galién
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Goedemiddag meneel-

Bedankt voor uw terugkoppeling.

Als een ondergrondse container in storing staat,
dan graag bij ons melden, zodat wij het direct
kunnen oplossen

Als u het niet eens bent met de klepbewegingen,
kunt u na ontvangst van de factuur in 2024 een
bezwaarschrift indienen bij de gemeente
Leeuwarden.

Heeft u nog andere vragen?

Stel ze gerust. U bereikt ons via 0900 2100 215
of SYP@omrin.nl.

Met vriendelijke groet,
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