
  

 

 

 

 

 

Onderwerp: 

Voortgang ondersteuning gedupeerde ouders in de toeslagenaffaire 3e kwartaal 2021 

 

Op welke gronden deze brief?/Waarom nu voorgelegd?  

Naar aanleiding van de Expertmeeting Toeslagenaffaire in de Commissie WIISA op 14 juli 

jl. is afgesproken u periodiek (driemaandelijks) schriftelijk te informeren over de 

voortgang van de ondersteuning van Rotterdamse gedupeerde ouders in de 

toeslagenaffaire (21MO04009). Dit is de eerste brief over dit onderwerp, de volgende brief 

kunt u einde van januari 2022 verwachten.  

 

Relatie met het coalitieakkoord/collegewerkprogramma/eerder aangenomen moties 

en gedane toezeggingen: 

Motie ‘Een frisse en eerlijke start’ (20bb9581 – 20bb016106) van A. van Zevenbergen e.a. 

(SP e.a.) 

 

Toelichting: 

Gedupeerde ouders in de toeslagenaffaire is ‘ongekend onrecht’ aangedaan door de 

Rijksoverheid. Het Rijk is aan zet waar het gaat over het herstel van het aangedane leed, 

maar ook de gemeenten hebben een belangrijke rol in de uitvoering van de 

hersteloperatie. Praktisch gezien zorgt het Rijk voor de financiële vergoeding aan 

gedupeerden en de benodigde wet- en regelgeving om dit mogelijk te maken. Gemeenten 

leveren een belangrijk aandeel in het herstel van vertrouwen in de (rijks)overheid en in het 

bieden van ondersteuning aan gedupeerden op alle leefgebieden. Daarnaast is de 

gemeente voor veel gedupeerde ouders (één van de) schuldeiser(s), én is de gemeente in 

sommige gevallen ook (schuld)hulpverlener.  
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Hieronder volgt een toelichting over de voortgang van het contact zoeken met 

Rotterdamse ouders, de maatschappelijke ondersteuning aan ouders en over de 

activiteiten die wij doen in het kader van onze rollen als schuldeiser en 

schuldhulpverlener. Ook volgt een toelichting op de zogeheten ’private schuldenaanpak’ 

die binnenkort zal starten en de rol van de Kredietbank Rotterdam (KBR) hierbij.  

 

Op 30 september 2021 heeft staatssecretaris Van Huffelen de Tweede Kamer 

geïnformeerd over de landelijke voortgang van de hersteloperatie toeslagenaffaire 

middels de 8e voortgangsrapportage met begeleidend schrijven. (Achtste 

Voortgangsrapportage kinderopvangtoeslag | Tweede Kamer der Staten-Generaal) 

 

Taskforce Toeslagen 010 

Voor de Gemeente Rotterdam ligt een grote opgave in de hersteloperatie voor de ouders. 

Het gaat om heel veel Rotterdamse ouders, met verschillende ondersteuningsbehoeften 

en daarnaast gaat het om veel verschillende werkzaamheden binnen de gemeentelijke 

organisatie. Voor deze opgave is een programma organisatie opgezet: Taskforce 

Toeslagen 010. De opzet is om zoveel mogelijk activiteiten in de bestaande uitvoerings-

organisaties en in de bestaande processen uit te voeren. Het programmateam zorgt voor 

overzicht, monitort klantstromen, zorgt voor afstemming tussen de uitvoerende 

afdelingen, zorgt voor management- en bestuursrapportages, escaleert bij 

uitvoeringsproblemen en zorgt ervoor dat financiële verantwoording en declaratie bij het 

rijk mogelijk is.  

 

Contact maken met ouders: Informatiepunt Toeslagen 010 

Iedere gemeente benadert ouders om contact te leggen en te vragen of ouders 

ondersteuning wensen van de gemeente. De Belastingdienst Uitvoering Hersteloperatie 

Toeslagen (UHT) levert lijstwerk aan de gemeenten met gegevens van ouders die zich 

gemeld hebben. Tot 1 september ontvingen we lijstwerk van alle Rotterdamse ouders die 

zich gemeld hebben bij UHT en kunnen we ook alle ouders benaderen. Vanaf 1 september 

ontvangen we alleen gegevens van ouders die aan de Belastingdienst aangeven dat zij 

door de gemeente benaderd mogen worden. Wij zien dat als een verslechtering en blijven 

lobbyen om alle gegevens te krijgen. We willen graag met alle Rotterdamse ouders in 

contact komen om ondersteuning aan te bieden. Ouders hebben het vertrouwen in de 

overheid veelal verloren en staan bijzonder wantrouwend ten opzichte van instanties die 

hun benaderen. Als gemeente Rotterdam willen we graag álle ouders bereiken.  

In een eerste pilot met het schriftelijk benaderen van ouders, bleek dat slechts 10% van de 

ouders reageerde naar de gemeente. We hebben vervolgens gekozen voor een meer 

persoonlijke benadering via het Informatiepunt Toeslagen 010. Het Informatiepunt wordt 

bemenst door goed getrainde medewerkers. Het Informatiepunt benadert elke ouder 

telefonisch en geeft aan dat de gemeente er voor hen wil zijn. In het telefonische gesprek 

wordt besproken of en zo ja welke dienst- of hulpverlening gewenst is. Over het algemeen 

waarderen de ouders dat we hen bellen. Het zijn vaak indringende gesprekken. In de 

gesprekken geeft 48% van de ouders aan ondersteuning te wensen, 52% wenst geen 

ondersteuning van de gemeente (anders dan kwijtschelding van schulden). Nadat we in 

juli van UHT de eerste lijsten hebben gekregen met ouders die erkend zijn als 

gedupeerden, hebben we gefocust op deze groep. We hebben alle erkende gedupeerde 

Rotterdamse ouders inmiddels benaderd en tot nu toe hebben we met 79% van hen 

https://www.tweedekamer.nl/kamerstukken/brieven_regering/detail?id=2021Z16905&did=2021D36342
https://www.tweedekamer.nl/kamerstukken/brieven_regering/detail?id=2021Z16905&did=2021D36342
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kunnen spreken.  Nu richten we ons verder op de ouders die nog geen bericht van UHT 

hebben ontvangen. Ons doel blijft om te proberen 100% van alle ouders te bereiken. 

Uitdaging daarbij is dat we van ca. 600 ouders geen (juist) telefoonnummer hebben 

ontvangen en we deze ouders via een meer outreachende aanpak moeten benaderen.  

 

De resultaten tot nu toe zijn: 

Informatiepunt Toeslagen 010 Cum. 19/10/ 2021 

Aantal ouders gemeld door UHT 5523 

Aantal ouders gebeld en gesproken 3559 

Aantal ouders benaderd en niet gesproken 1032 

Aantal ouders nog niet benaderd 932 

  

Aantal ouders dat geen dienstverlening wil 1656 

Aantal ouders doorgeleid dienstverlening 1373* 

 Naar Hulpteam Toeslagen 010 157* 

 Naar wijkteams 643 

 Naar ETF 431 

 Naar KBR 20 

 Naar invorderende afdelingen 62 

 Naar sociaal raadslieden 30 

 Andere afdelingen, bijv. W&I 21 

*Via de samenwerking met de Gemeentelijke Ombudsman worden sinds november 2020 al ouders aangemeld 

bij het Hulpteam Toeslagen 010. Ook via andere routes komen ouders binnen bij het Hulpteam. Het totaal 

aantal ouders bij Hulpteam is dus hoger, zie tabel Maatschappelijke Ondersteuning.. 

 

Maatschappelijke Ondersteuning: Hulpteam en Wijkteams 

Een groot deel van de gedupeerde ouders heeft problemen op de volgende vijf 

leefgebieden: gezondheid, gezin, wonen, schulden en werk en inkomen. In oktober 2020 is 

een gespecialiseerd Hulpteam Toeslagen 010 opgericht om de maatschappelijke 

ondersteuning op deze leefgebieden aan de ouders te bieden. Door de sterk oplopende 

aantallen ouders is besloten ook de Wijkteams te laten ondersteunen. Crisissituaties gaan 

naar het Hulpteam en de overige ondersteuningsvragen gaan naar de Wijkteams. Om de 

toestroom van ouders te kunnen opvangen hebben we de formatie tijdelijk uitgebreid. De 

formatie van het Hulpteam plus de benodigde uitbreiding bij de Wijkteams is samen ca. 65 

fte. 

 

Maatschappelijke Ondersteuning Cum. 19/10/2021 

Aantal ouders bij Hulpteam 462 

Aantal ouders bij Wijkteams 643 

 

Financiële Ondersteuning: Schulden 

Veel ouders zijn in (grote) schulden terecht gekomen door de gevolgen van de 

toeslagenaffaire. Veel ouders zijn de afgelopen jaren in schuldsaneringstrajecten terecht 

gekomen. Ouders die aangeven ondersteuning te willen bij hun schuldenproblematiek 

krijgen deze ondersteuning van het Expertiseteam Financiën (ETF, Grip op Geldzaken). Zij 

helpen de ouders om overzicht en inzicht te krijgen en de informatie te verzamelen die 
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nodig is om – zodra dat mogelijk is – ook de private schulden te laten oplossen (zie ook 

paragraaf over Financiële ondersteuning: private schuldenaanpak). De capaciteit van ETF 

is uitgebreid met ca. 15 fte. 

 

Financiële Ondersteuning Schulden Cum. 19/10/2021 

Aantal ouders bij Expertiseteam Financiën 431 

 
Financiële Ondersteuning: Pauzeren gemeentelijke vorderingen 

Om rust te creëren in de situatie van ouders is er een zogeheten Moratorium ingesteld. Dit 

is een afkoelingsperiode en wordt ook wel pauzeknop genoemd. Het moratorium geldt 

voor opeisbare vorderingen die zijn ontstaan voor 12 februari 2021. Tijdens het 

moratorium is het niet mogelijk voor schuldeisers om zich te verhalen op alle goederen 

(dus ook de financiële middelen) van de gedupeerde ouder en de (toeslag)partner. Het 

moratorium is opgenomen in artikel 49i van de Algemene wet inkomensafhankelijke 

regelingen. Doel ervan: voorkomen dat schuldeisers hun verhaalsrechten bij de uitbetaling 

van de tegemoetkoming / compensatie zouden uitoefenen. Daarnaast wordt er tijd en 

ruimte gecreëerd om schulden op een - voor zowel de schuldeiser als de gedupeerde 

ouder - acceptabele manier op te lossen.  

Het wettelijk moratorium is van toepassing op ouders en hun huidige toeslagpartner die 

de forfaitaire tegemoetkoming van €30.000,- of een aanvullende forfaitaire tegemoet-

koming tot €30.000,- ontvangen van de Belastingdienst/Toeslagen. Voor hen is het 

wettelijk moratorium een jaar van kracht ingaande op de datum waarop het bedrag is 

uitgekeerd. 

Naast het wettelijk moratorium is er ook het vrijwillig moratorium. Gemeenten en andere 

publieke uitvoeringsorganisaties pauzeren openstaande vorderingen voor alle 

aangemelde ouders en hun toeslagpartner. Deze pauzering is een verruiming van het 

wettelijk moratorium en geldt vanaf de aanmelddatum totdat de uitslag van de integrale 

toets bekend is. Dit is de ruimst mogelijke pauzering van publieke schulden. Wanneer uit 

de integrale beoordeling blijkt dat de ouder niet in aanmerking komt voor compensatie 

vervalt het vrijwillig moratorium en kunnen gemeenten en andere publieke 

uitvoeringsorganisaties de invordering weer opstarten. De gemeente pauzeert niet alleen 

voor Rotterdamse ouders, maar ook voor hun toeslagpartners en voor ouders die de 

afgelopen vijf jaar uit Rotterdam vertrokken zijn, maar nog wel vorderingen hebben bij de 

gemeente Rotterdam. De gegevens voor het pauzeren wordt aangeleverd door de 

Belastingdienst (UHT). 

 

Pauzeren gemeentelijke  vorderingen Cum. 14/10/2021 

Aantal ouders* aangemeld door UHT 9124 

Aantal ouders* met vorderingen 5409 

Aantal ouders* zonder vorderingen 3715 

*Het gaat hier om ouders + toeslagpartners + verhuisde ouders 

 

Financiële Ondersteuning: Kwijtschelden gemeentelijke vorderingen 

Als een ouder op basis van de lichte toets of integrale beoordeling door de 

Uitvoeringsorganisatie Herstel Toeslagen (UHT) erkend wordt als gedupeerde en in 

aanmerking komt voor de Catshuisregeling (het forfaitaire compensatiebedrag van 
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€30.000,-), dan komt deze ouder ook in aanmerking voor kwijtschelding van publieke 

schulden, waaronder gemeentelijke vorderingen. Ook de toeslagpartners van deze ouders 

komen in aanmerking voor kwijtschelding. In de Verzamelwet hersteloperatie toeslagen 

(beoogd in te gaan per 1-1-2022) wordt de grondslag opgenomen voor gemeenten om 

openstaande vorderingen op gedupeerde ouders en de toeslagpartners kwijt te schelden 

voor zowel het belastingdomein als het sociaal domein.  

Om kwijtschelding mogelijk te maken heeft het college van B en W in juni jl. besloten 

vooruitlopend op deze nieuwe wetgeving te anticiperen, waardoor het mogelijk is om 

eerder over te gaan tot kwijtschelding voor erkend gedupeerden (brief/besluit 21bb8707). 

Kwijtschelding wordt verleend voor vorderingen die materieel betrekking hebben op de 

periode tot en met 31 december 2020 en vallen binnen de reikwijdte van de Verzamelwet 

en Beleidsbesluit kwijtschelden. De gegevens van ouders, hun toeslagpartners en ouders 

die verhuisd zijn uit Rotterdam worden aangeleverd door de Belastingdienst. Tot nu toe 

zijn de gegevens van 4.292 personen aangeleverd. Daarvan hebben 1.562 personen ook 

daadwerkelijk vorderingen bij de gemeente Rotterdam openstaan. De gemeente is in 

september gestart met het kwijtschelden. Het totaalbedrag van de kwijtgescholden 

vorderingen tot nu toe is € 2.416.095   
 

Kwijtschelden gemeentelijke 

vorderingen 

 

14/10/21 

# erkende gedupeerden 

in traject kwijtschelding 

# kwijtschelding 

erkende gedupeerden 

gereed 

 

Aantal erkend gedupeerde 

ouders  met vorderingen 

1562  

W&I 

 

783 546 

DV-Belastingen 

  

890 380 

BCO 

 

7 0 

NB: Het telt niet op tot 1562 omdat één persoon bij meerdere clusters openstaande vorderingen kan hebben. 

 

Financiële Ondersteuning: Msnp en Wsnp 

Het Kabinet heeft eerder dit jaar besloten de schulden van gedupeerde ouders die op dit 

moment in de Wsnp (wettelijke schuldsanering natuurlijke personen) en Msnp (minnelijke 

schuldsanering natuurlijke personen) zitten geheel over te nemen. Deze ouders zijn 

geconfronteerd met het strakke regime van de Wsnp of de buitengerechtelijke 

schuldregeling en leven tegen het bestaansminimum. Om die reden is ervoor gekozen hen 

versneld uit de regelingen te halen. Het Besluit compensatie schuldentrajecten (hierna: 

Besluit Wsnp/Msnp) biedt de grondslag en de ruimte voor de Belastingdienst/Toeslagen 

om dit te doen. Het besluit maakt mogelijk dat de Belastingdienst/Toeslagen de schulden 

binnen de regelingen mag uitbetalen en de compensatie ontvangen kan worden door de 

gedupeerde ouder. In Rotterdam wordt de Msnp vooral uitgevoerd door Krediet Bank 

Rotterdam (KBR). Zij doet dit in haar rol als schuldhulpverlener. Het College heeft besloten 

gedupeerde ouders versneld uit hun Msnp-regeling te halen (onze brief van 7 mei jl. 

21bb006034). KBR heeft daarop 263 Rotterdamse gedupeerden veel eerder dan landelijk 
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beoogd uit de Msnp-regeling gehaald. KBR doet geen Wsnp-bewindvoering. De Wsnp-

bewindvoerders kunnen terecht bij een landelijk loket. De gemeente heeft geen zicht op 

die resultaten.  

 

Financiële Ondersteuning Msnp Cum. 14/10/2021 

Aantal ouders versneld uit Msnp 263 

 

Financiële Ondersteuning: Private schuldenaanpak  

Gedupeerden kunnen zowel publieke als private schulden hebben. Voor de publieke 

schulden, inclusief gemeentelijke schulden, geldt dat deze schuldeisers al begonnen zijn 

met het kwijtschelden ervan. Voor de private schulden geldt dat het inmiddels voor 

gedupeerden mogelijk is om de incassoactiviteiten voor hun schulden bij private 

schuldeisers te laten pauzeren. Daarnaast is het Rijk al enige tijd bezig om de uitvoering 

van de betaling van private schuldeisers rond te krijgen. Er is voor gekozen om voor dit 

proces samen te werken met een consortium van kredietbanken die zich verenigd hebben 

in de stichting Sociale Banken Nederland (SBN). Dit consortium van kredietbanken zal een 

groot deel van de uitvoering voor haar rekening nemen. De Kredietbank Rotterdam maakt 

onderdeel uit van dit consortium en heeft daarbij de regionale rol. Zoals het zich nu laat 

aanzien zal in oktober worden gestart met testen en in november met een gecontroleerde 

pilot. De ambitie van SBN is om vervolgens in december het landelijke digitale loket te 

openen voor alle gedupeerden met private schulden. Hiervoor hebben de ouders een 

overzicht nodig met hun private schulden. Het Expertiseteam Financiën biedt 

ondersteuning aan ouders die hulp willen bij het opstellen van dit schuldenoverzicht. In de 

volgende voortgangsrapportage wordt u geïnformeerd de voortgang. 

 

Communicatie: samen met de ouders 

Vanwege negatieve ervaringen van de ouders met de overheid en ook wel met gemeente 

Rotterdam is een zorgvuldige manier van communiceren zeer belangrijk. Daarom is een 

apart communicatieteam ingericht. We werken nauw samen met gedragswetenschappers 

van de Erasmus Universiteit Rotterdam en van het Hulpteam Toeslagen 010. Samen met 

hen en met een aantal gedupeerde ouders in een klankbordgroep is een strategisch 

communicatie- en gedragsplan opgesteld. Met hen pre-testen we alle communicatie en 

gedragsinterventies. De mening en feedback van de ouders vinden we hierbij heel 

belangrijk. Zij zijn per slot rekening de ervaringsdeskundigen.   

De communicatie naar gedupeerde ouders over de toeslagenaffaire kent als voornaamste 

strategische uitgangspunten: 

 Eenduidig, tijdig, duidelijk, begrijpelijk, transparant, maatwerk en bevat een 

duidelijk handelingsperspectief.  

 De menselijke maat centraal: nadruk op persoonlijke, warme, verbindende 

communicatie (‘samen werken aan een toekomst’) en dienstverlenende 

communicatie. 

 Aandacht voor procedurele rechtvaardigheid: noodzakelijk voor herstel 

vertrouwen in overheid. 

 Stress-sensitieve aanpak om stress te verlagen. 

 

Concreet betekent dit voor communicatie:  

 Brieven en enveloppen op maat gemaakt voor groep gedupeerde ouders. 
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 Brieven vertaald in 7 talen op Rotterdam.nl/toeslagenaffaire.  

 Meer persoonlijke en directe communicatie om het telefonisch bereik van 

gedupeerde ouders te verhogen. 

 We sturen vooraf een whatsappvideo aan de ouders die we gaan bellen. Zo 

proberen we te voorkomen dat ouders schrikken van ons telefoontje.  

 Als we ouders telefonisch niet kunnen bereiken, sturen we een kaartje met ‘bel me 

wanneer je tijd hebt’.  

 Informatiepunt Toeslagenaffaire010 is via persoonlijk contact bereikbaar voor 

vragen, opmerkingen etc. via persoonlijk contact.  

 Er is een filmpje met uitleg over welke hulp de gemeente gedupeerde ouders kan 

bieden. Dit wordt verspreid via social media, schermen op publiekslocaties, via 

professionele netwerk, intern netwerk gemeente, etc. 

 In overleg met de klankbordgroep van ouders bepalen we steeds of en welke 

aanvullende communicatie nodig is.  

 De communicatie- en gedragsstrategie is tevens actief gedeeld en afgestemd met 

de Gemeentelijke Ombudsman. 

 

Vooruitblik komende periode 

Veel ouders hebben onze gemeentelijke ondersteuning hard nodig. De vaak schrijnende 

situatie van ouders verhoogt onze gedrevenheid om het Rotterdamse programma met 

kracht voort te zetten. De politieke beloftes hebben verwachtingen gewekt bij ouders, 

waarna de traagheid van de landelijke uitwerking van politieke toezeggingen weer tot 

teleurstelling heeft geleid bij ouders. Wij willen versnellen waar dat mogelijk is en ook 

waar dat niet mogelijk lijkt, maar mogelijk wel is. Waar we aanlopen tegen wet- en 

regelgeving, willen we vooral kijken naar wat de menselijke maat nu eigenlijk van ons 

vraagt. Dat we van zo’n 600 ouders geen telefoonnummer van UHT hebben ontvangen, 

maar wij vanwege AVG niet mogen kijken of wij dat nummer misschien als gemeente wel 

hebben zodat we die ouders kunnen bellen, vormt zo’n dilemma.   

We hebben de ambtelijk organisatie op sterkte gebracht om het snel toenemende aantal 

ouders te kunnen ondersteunen. Waar inmiddels duidelijk wordt dat het traject van ouders 

bij de Belastingdienst (jaren) lang kan gaan duren, willen wij voor 1 januari 2022 (voor 

zover mogelijk) alle ouders bereikt hebben om de benodigde ondersteuning op te kunnen 

starten. Dit najaar zal de Gemeentelijk Ombudsman nog een communicatie-offensief 

houden om zoveel mogelijk ouders te bereiken. Over het resultaat van dit offensief op de 

instroom van ouders zullen wij in de volgende voortgangsbrief rapporteren. 

 

 

Financiële en juridische consequenties/aspecten: 

 

Kosten en vergoeding door het Rijk 

De kosten/uitgaven die we als gemeente maken vallen uiteen in uitvoeringskosten en 

programmakosten. In de uitvoeringskosten zitten alle uren die medewerkers van de 

gemeente Rotterdam maken. Vanwege de grote opgave hebben we in totaal zo’n 80 fte 

extra binnengehaald aan mensen voor het Hulpteam, de Wijkteams en het Expertiseteam 

Financiën. De programmakosten bestaan uit de schulden die we kwijtschelden en de 

instrumenten die we inzetten voor de ondersteuning van de ouders. 
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Het Rijk heeft zowel op ambtelijk als bestuurlijk niveau toegezegd alle kosten die 

gemeenten maken voor de ondersteuning aan gedupeerden en het kwijtschelden van 

publieke schulden, te zullen vergoeden. Dit wordt op dit moment uitgewerkt in een nieuwe 

Specifieke Uitkering (SPUK) waarin gemeenten alle kosten die zij maken voor hulp aan 

gedupeerde ouders op de vijf leefgebieden aan het Rijk kunnen opgeven op basis van 

nacalculatie.  

 

Gemeenten krijgen ook alle gemaakte kosten vergoed voor de kwijtschelding van 

gemeentelijke vorderingen incl. uitvoeringslasten en kostenverhogende maatregelen 

(aanmaningen, dwanginvordering bijv.).  De verwachting is dat in november 2021 een 

SPUK zal worden gepubliceerd voor de hulpverlening en drie SPUK’s voor de 

kwijtschelding van gemeentelijke belastingen. 

 

Het Kabinet heeft daarnaast besloten de schulden van gedupeerde ouders die op dit 

moment in de Wsnp en Msnp zitten geheel over te nemen. Dit is vastgelegd in het Besluit 

compensatie schuldentrajecten. Op 8 juni jl. heeft het college in het belang van de ouders 

besloten om voor gedupeerde ouders die op dit moment in de Msnp zitten niet alleen de 

schulden, maar ook de reeds door de ouders gedane aflossingen te vergoeden. Deze 

kosten worden (naar verwachting) niet vergoed door het Rijk. De inschatting is dat dit om 

een maximaal bedrag van 1,6 mln gaat. Dit is afhankelijk van het aantal ouders in de Msnp 

die door UHT erkend worden als gedupeerde. Deze kosten zijn voor eigen rekening van de 

gemeente Rotterdam.  

 

De financiële consequenties van de Rotterdamse aanpak zijn op te splitsen in 

uitvoeringskosten en de kwijtschelding van schulden en vorderingen. Onderstaande tabel 

geeft een prognose ultimo 2021 op basis van de informatie die eind september 2021 

beschikbaar is: 

 

Prognose kosten Ultimo 2021 x mln 

Uitvoeringskosten:  

Hulpteam010 

Klantcontact-informatiepunt 

Ondersteuning door de wijkteams 

Programmateam - programmakosten 

€ 5,2 

Kwijtschelding voor de lokale belastingen 

(Bedrag geldt voor alle gedupeerden) 

€ 2,3 

Kwijtschelding voor de Participatiewet 

(Bedrag geldt voor alle gedupeerden) 

€ 8,0 

Kwijtschelding voor Persoons Gebonden Budget 

(Bedrag geldt voor alle gedupeerden) 

€ 0,04 

Kwijtschelding schulden gedupeerde ouders in Msnp 

Vergoeding reeds gedane aflossingen door gedupeerde 

ouders in Msnp 

(Bedrag geldt voor alle gedupeerden) 

€ 8,1 

€ 1,6  

 

Totaal € 25,2  

 

 



 

 

 

 
 

Blad 

Datum 

Ons kenmerk 

 9 

26 oktober 2021 

M2110-164 

Vrijval voorzieningen 

Voor vorderingen op debiteuren die mogelijk niet geïnd kunnen worden zijn binnen de 

gemeente voorzieningen gevormd.  Nu bij gedupeerden vorderingen kwijtgescholden 

worden en de gemeente deze vorderingen vergoed krijgt door het Rijk, kan een deel van 

deze voorzieningen vrijvallen.  Op basis van de vorderingen die tot op heden zijn 

kwijtgescholden en een prognose van wat er nog kwijtgescholden gaat worden, is een 

schatting gemaakt van welk deel van de voorziening mogelijk kan vrijvallen. Dit is naar 

schatting in totaal 6,8 mln. Een eventuele vrijval vindt overigens pas bij de jaarrekening 

plaats en dit is mede afhankelijk van het betaalgedrag van het totale bestand van 

debiteuren. 

 

Financiële risico’s  

De kans bestaat dat niet alle kosten kunnen worden gedeclareerd bij het Rijk omdat de 

verantwoordingseisen in de specifieke uitkeringen nog niet zijn vastgesteld, daarentegen 

liggen er wel ambtelijke en bestuurlijke toezeggingen dat alle kosten vergoed worden.  

Daarnaast is er onzekerheid in de normbedragen die vastgesteld gaan worden voor de 

uitvoering van de kwijtschelding. Het risico bestaat dat de normbedragen niet toereikend 

zijn. 

 

Burgemeester en wethouders van Rotterdam, 

 

De secretaris, 

 

 
 

V.J.M. Roozen 

 

                         De burgemeester, 

 

 
 

                         V.P.G. Karremans, l.b. 

 

Bijlage(n): 

- 


