ZOETERMEER

MET ELKAAR, VOOR ELKAAR

Schriftelijke vragen

PROBLEMATISCHE SCHULDEN OP HOOGSTE NIVEAU IN ELF
JAAR

Zoetermeer, 9 februari 2026
Geacht college,

In een recent artikel in het Algemeen Dagblad’ wordt beschreven dat het aantal
huishoudens met problematische schulden in Zoetermeer is gestegen tot het hoog-
ste niveau in elf jaar. Inmiddels heeft ongeveer één op de negen huishoudens te
maken met problematische schulden. Bij een groot deel van deze huishoudens gaat
het niet om tijdelijke financiéle problemen, maar om langdurige schulden die al
meerdere jaren bestaan.

Uit het artikel en de bijbehorende cijfers blijkt dat de schuldenproblematiek niet in
alle wijken even groot is. In sommige wijken komen problematische schulden vaker
voor. Daarnaast gaat het steeds vaker om mensen met werk, waaronder zzp'ers,
die desondanks moeite hebben om financieel rond te komen.

Z4! Zoetermeer maakt zich zorgen over deze ontwikkeling en vindt het belangrijk
dat inwoners met schulden tijdig, passend en laagdrempelig ondersteund worden.

Daarom stellen wij de volgende schriftelijke vragen aan het college:

1. Welke oorzaken ziet het college voor de toename van het aantal huishou-
dens met problematische schulden tot het hoogste niveau in jaren?

2. Op welke terreinen hebben huishoudens in Zoetermeer het vaakst problema-
tische schulden (zoals zorgpremie, belastingen, boetes of studieschuld)? Kan
het college per terrein aangeven welke oorzaken hieraan ten grondslag lig-
gen?

3. Welke typen huishouden hebben het meest te maken met problematische
schulden (zoals, alleenstaanden, jongeren, ouderen en/of werkende armen)?

4. Welke verschillen zijn er in de schuldenproblematiek tussen de wijken in
Zoetermeer? En in hoeverre sluit de schuldhulpverlening in deze wijken
daadwerkelijk aan bij de problemen die daar spelen?

5. Kan het college toelichten waarom met name in de wijk Buytenwegh relatief
veel huishoudens kampen met achterstanden in het betalen van de zorgpre-
mie? Welke lessen trekt het college hieruit voor andere wijken?

6. Hoe verklaart het college dat het aantal gestarte schuldhulptrajecten nauwe-
lijks is toegenomen, ondanks de stijging van het aantal huishoudens met
problematische schulden?

7. Hoeveel mensen die worden benaderd voor schuldhulpverlening nemen deze
hulp daadwerkelijk aan, en in welk percentage van de gevallen worden tra-
jecten met succes afgerond?

8. Herkent het college dat bepaalde doelgroepen, zoals werkende armen, min-
der vaak of snel hulp aanvragen door tijdgebrek, schaamte of omdat zij niet
weten welke regelingen er zijn? Zo ja, welke extra stappen gaat het college
zetten om deze groepen beter te bereiken?

9. Is het college van mening dat de huidige aanpak van schuldhulpverlening in
Zoetermeer voldoende is om de groei van problematische schulden te



keren? Zo nee, welke aanvullende maatregelen overweegt het college te zet-
ten om dit te verbeteren?

Hoogachtend,
Z46! Zoetermeer

Rigaud Markes
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