
  

Gemeenteraad van Noordwijk, in vergadering bijeen op 4 juni 2026 Motie 

HELDER – ‘Menselijke maat en toegankelijkheid bij pgb-aanvragen’  

Constaterende dat:  

• het persoonsgebonden budget (pgb) een belangrijk instrument is voor het bieden 
van maatwerk, behoud van eigen regie en keuzevrijheid voor zowel jeugdigen als 
volwassenen binnen het sociaal domein;  

• het juridische kader voor het persoonsgebonden budget binnen de Jeugdwet en de 
Wet maatschappelijke ondersteuning 2015 (Wmo 2015) is vastgelegd in landelijke 
wetgeving;  

• landelijke wetgeving door gemeenten, waaronder de gemeente Noordwijk, wordt 
uitgewerkt in gemeentelijke verordeningen en beleidsregels;  

• budgethouders of hun vertegenwoordigers met een pgb in belangrijke mate zelf 
regie kunnen voeren over de wijze waarop zorg en ondersteuning worden 
georganiseerd;  

• uit signalen van inwoners, ouders, mantelzorgers en zorgaanbieders blijkt dat de 
aanvraag- en verantwoordingsprocedures rondom het pgb regelmatig als complex, 
bureaucratisch en drempelverhogend worden ervaren;  

• het van belang is dat gemeentelijke uitvoering en beoordeling rondom pgbaanvragen 
zorgvuldig, proportioneel en in lijn met de bedoeling van de wet plaatsvinden;  

Overwegende dat:  

• rechtmatigheid en uitvoerbaarheid in balans moeten zijn om passende zorg en 
ondersteuning te kunnen bieden;  

• de menselijke maat en vertrouwen in de inwoner belangrijke uitgangspunten van 
dienstverlening zijn;  

• het onwenselijk is wanneer inwoners of hun vertegenwoordigers het pgb-systeem 
ervaren als een belemmering in plaats van als een ondersteunend instrument;  

• een integrale benadering van Jeugdwet en Wmo kan bijdragen aan meer 
duidelijkheid, toegankelijkheid en efficiëntie;  

• vereenvoudiging van procedures en betere afstemming tussen Jeugdwet en Wmo 
kunnen bijdragen aan een toegankelijker pgb-stelsel voor inwoners;   

  
Verzoekt het college:  



1. de uitvoeringspraktijk van pgb-aanvragen en pgb-verantwoordingen binnen zowel de 
Jeugdwet als de Wmo integraal te evalueren, waarbij in ieder geval inzicht wordt 
gegeven in: o  de huidige doorlooptijden van aanvragen en besluitvorming o  de 
ervaren regeldruk voor inwoners, vertegenwoordigers en zorgverleners o  de 
toegankelijkheid en begrijpelijkheid van informatie en aanvraagprocedures o  de 
communicatie gedurende het aanvraag- en verantwoordingsproces o  het huidige 
gebruik van pgb binnen de gemeente Noordwijk en de ontwikkeling van de 
benodigde uitvoeringscapaciteit  

o de mogelijkheden tot harmonisatie van werkwijzen tussen Jeugdwet en Wmo  
2. bij deze evaluatie actief praktijkervaringen van betrokkenen, waaronder ouders, 

jeugdigen, Wmo-cliënten, mantelzorgers en lokale zorgaanbieders te betrekken  
3. op basis van deze evaluatie concrete en uitvoerbare verbetervoorstellen uit te 

werken, binnen de bestaande wettelijke kaders, gericht op: o  vermindering van 
onnodige regeldruk o  verbetering van toegankelijkheid en communicatie o 
 bevordering van een meer uniforme uitvoeringspraktijk  

4. de raad uiterlijk in het vierde kwartaal van 2026 te informeren over:  
o de uitkomsten van de evaluatie o  een nulmeting van de huidige situatie o 
 de voorgestelde verbetermaatregelen  
o indicatoren waarmee voortgang en effecten kunnen worden gevolgd o  een 
realistische planning voor eventuele implementatie richting 2027 en 2028  

5. eventuele kosten voor deze evaluatie te dekken uit de reserve sociaal domein  

  

En gaat over tot de orde van de dag.  

Charlotte Meiland  
Fractie HELDER Noordwijk  

  
  


