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Motie: Anoniem telefoonnummer armoedebeleid

De raad van de gemeente Oss, in vergadering bijeen op 28 juni 2018

Constaterende dat:

De gemeente Oss al veel doet op het gebied van armoedebeleid;
Bij informatiebijeenkomsten blijkt dat er alleen goedbedoelde beleidsmakers en stichtingen
aanwezig zijn om te praten over 'stille' armoede.
Dat bij iedere bijeenkomst blijkt dat de inwoner die hiermee te maken heeft niet aanwezig is,

kortom niet te bereiken is.

Dat er veel schaamte en taboe heerst op dÍt onderwerp.

Overwegende dat:

Wanneer deze inwoner anoniem naar een telefoonnummer kan bellen, 'veilig' zijn of haar
verhaal kan doen, dit kan bijdragen de desbetreffende inwoner te helpen.
Degene die de telefoon opneemt zeer goed getraind moet zijn om de beller direct vooruit te
helpen, hem of haar over de streep te trekken een vervolggesprek aan te gaan en naar het
juiste loket begeleidt. Dit alles in een veilige en anonieme setting

Draagt het college op:

Te onderzoeken of er mogelijkheden zijn een anoniem armoede en
schuldentelefoonnummer in het leven te roepen.

En gaat over tot de orde van de dag
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