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Motie: “Leuker kunnen we het niet maken, wel makkelijker”
Motie behorende bij agendapunt 20, Raadsvergadering 20 december 2017
Agendapunt 20, Raadsvoorstel Legesverordening 2018

1e indiener: |. van Dijk

Schrijver: B.W.Feringa

De gemeenteraad van Nijmegen, in openbare vergadering bijeen op 20 december 2017,

Constaterende dat:

e bij vermissing van paspoort, identiteitskaart en rijbewijs een verklaring van vermissing
moet worden gegeven aan de gemeente;

¢ Nijmegenaren deze verklaring nu aan de balie moeten invullen terwijl de ambtenaar
moet wachten;

¢ de gemeente geen kosten in rekening mag brengen bij vermissing van een paspoort
of identiteitskaart sinds maart 2014;

* Nijmegenaren online een afspraak moeten maken voor het aanvragen van
bovengenoemde documenten;

Overwegende dat:
e de gemeente zijn processen efficiént en kostenbesparend wil inrichten;
» het online mogelijk zou moet zijn de verklaring van vermissing in te vullen dan wel al
ter beschikking van de aanvrager te stellen tijdens het maken van de afspraak;
e dit het aantal handelingen in de stadswinkel sterk kan terugdringen;
e er mogelijk nog meer formulieren vooraf online in te vullen zijn;

Roep het college op
1. voor rijbewijzen, paspoorten en identiteitskaarten het mogelijk te maken om
online de verklaring van vermissing in te dienen;
2. te onderzoeken of meer formulieren online in te vullen zijn;
3. de kostenbesparing in te zetten voor het verlagen van de Leges;

Een gaat over tot de orde van de dag
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