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Aan burgemeester en wethouders 

Zaaknummer 4948844 Portefeuillehouder(s) Maurits van de Geiijn 

Leidinggevende/ 
programmamanager 

Sanne Truin - Elizen  Vertrouwelijk Nee 

Ambtenaar Martine Krajnc Datum in college 7 april 2026 

Telefoonnummer 0631114877 Datum fataal Niet van toepassing 

Onderwerp:  Zelfevaluatie Basisregistratie Personen (BRP) 2025 

Kernboodschap 

De gemeente Arnhem heeft het verplichte jaarlijkse zelfonderzoek naar de basisregistratie personen 
(BRP) afgerond. De antwoorden zijn vóór 31 december 2025 ingediend bij de Rijksdienst voor 
Identiteitsgegevens (RvIG). De uittreksels met de uitkomsten worden ondertekend door de 
burgemeester en gemeentesecretaris en worden door de afdeling Burgerzaken ingediend bij de 
toezichthouders, de RvIG en de Autoriteit Persoonsgegevens (AP). 

Voorstel 

1. De uittreksels van de zelfevaluatie BRP te ondertekenen, zodat Burgerzaken deze kan indienen bij 
de toezichthouder. 

Inleiding 

De afdeling Burgerzaken voert jaarlijks op grond van de Wet Basisregistratie personen (BRP) een 
verplichte zelfevaluatie uit naar de inrichting, werking en beveiliging van de BRP. 
 
De zelfevaluatie bestaat uit twee onderdelen:  
- een vakinhoudelijk deel over de bijhouding van de BRP en; 
- een deel dat de gemeentebrede informatieveiligheidsmaatregelen betreft voor zover deze  
 specifiek de BRP raken.  
 
Per onderdeel zijn punten te behalen. Dit leidt tot een score per onderdeel en een score voor het 
gewogen totaal. In de totaalscore weegt vakinhoud voor 40% mee en informatieveiligheid voor 60%. 
Voor elk van deze scores geldt minimaal 90% van het aantal te behalen punten als voldoende.   
De score over 2024 was: 
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Vakinhoud:  62,13% 
Informatieveiligheid: 72,5% 
Gewogen totaalscore: 68,85% 
 
De score over 2025 was:  
Vakinhoud:  67,75 %   
Informatieveiligheid: 80,83 %        
Gewogen totaalscore: 75,6 % 
 
De vakinhoudelijke conclusies en aanbevelingen dienen als input voor het plan van aanpak voor 
verdere verbetering zoals dat in de jaarlijkse kwaliteitscyclus bij Burgerzaken wordt uitgevoerd. De 
conclusies en aanbevelingen ten aanzien van de informatieveiligheid worden gemeentebreed 
opgepakt.  

Beoogd effect 

Het college te informeren over de resultaten van de zelfevaluatie BRP 2025, aan de toezichthouder 
aan te tonen dat het college is geïnformeerd en daarmee te voldoen aan de verplichtingen van de 
Wet BRP.  

Argumenten 

1.1 Indiening van de ondertekende uittreksels is een wettelijke verplichting. 
  

De uitkomsten zijn conform voorschrift vóór 31 december 2025 ingediend bij de 
verantwoordelijke instantie, de Rijksdienst voor Identiteitsgegevens (RvIG). De scores zijn 
weergegeven in bijgevoegd uittreksel, en dienen door burgemeester en gemeentesecretaris 
ondertekend te worden. Daarna zal Burgerzaken de ondertekende documenten indienen bij 
de toezichthouders, de RvIG en de Autoriteit Persoonsgegevens (AP). 

Kanttekeningen en risico's 

1.1 Zowel de score van vakinhoud als informatieveiligheid liggen hoger dan 2024.  
 
 We scoren beter op de verwerking van gegevens, we besteden meer aandacht aan signalen      
 van de Landelijke Aanpak Adreskwaliteit en naleving van de wettelijke termijnen uit de BRP 

en AwB.   
 
1.2  Sommige scores liggen onder de norm.  
 
               In 2025 voldoen drie onderdelen niet aan de norm: persoon & overlijden, relaties en 

administratieve gegevens. Afwijkingen onder de norm betekenen dat medewerkers 
substantieel meer tijd kwijt zijn aan herstelwerkzaamheden.  

 
De nadruk lag op ondersteuning van de BRP-straat in Zevenaar en het reguliere werk op het 
stadhuis waardoor er minder inzet beschikbaar was voor de backoffice wat ten koste ging van de 
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verbeterpunten van de zelfevaluatie van 2024.  
In de jaren 2024 en 2025 ontbrak een structureel opleidings- en kwaliteitsmanagementplan. Door 
wisselingen in het management en beperkte capaciteit heeft de organisatie hier tot op heden nog 
geen uitvoering aan kunnen geven. Voor 2026 is verbetering in gang gezet. De capaciteit die hier 
normaliter voor is, wordt hier nu weer op ingezet. Daarnaast werkt het huidige management aan de 
ontwikkeling van een integraal opleidingsplan in combinatie met een kwaliteitsplan en voeren we  
het gehele jaar structurele procescontroles uit.  

Financiën 

Niet van toepassing 

Uitvoering 

Burgerzaken dient de ondertekende uittreksels in bij de RvIG en AP. 

Communicatie 

Niet van toepassing  

Bijlagen 

Stukken voor college 
 Collegenota Zelfevaluatie Basisregistratie Personen 2025 
 Uittreksel Zelfevaluatie Basisregistratie Personen 2025 
 


